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Sunus

Sevgili hemsehrilerim;

Dogasi, tarihi, tarimi, turizmi, ticareti ve sanayisi ile Ulu Onder Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’tin de dedigi gibi
“Hi¢ Stiphesiz ki Antalya Dinyanin En Glizel Yeridir”.

Antalya’nin dlinyanin en glizel yeri oldugu bilinciyle goreve geldigimiz ilk glinden itibaren ilgili tim
birimlerimizle, Antalyali hemsehrilerimize ve misafirlerimize daha yasanilabilir bir kent insa etmek icin gerekli olan
stratejik planimizi tamamlamanin gururunu sizlerle paylasiyoruz.

Stratejik Plan calismalari sirecinde secim beyannamemizdeki projelerimizle sinirli kalmadik. Antalya
Buyuksehir Belediyesi Stratejik Plan calismasinda halkimizdan, meclis Uiyelerimizden, ilce belediyelerinden, sivil toplum
kuruluslarindan ve diger dis paydaslardan nasil bir Antalya istedikleri yoninde gorisler aldik, Antalya'nin yerelden
kalkinmayla refah diizeyi daha ytiksek ve yasam kalitesi artan bir diinya kenti haline gelmesi icin stratejik planimizi bu
dogrultuda hazirladik.



Belediyemizin gliclii ve zayif yonleri ele alinarak, firsat ve tehdit analizleri yapilarak, stratejik planda yer alan
amag, hedef ve faaliyetlerimiz olusturulmustur.

Stratejik planimiz planli, kurall, kimlikli kent anlayisimizla imardan ulasima, ¢evreden kulture ve sosyal
belediyecilikten sagliga pek ¢cok hizmeti ve yatirimi kapsamaktadir.

“Ben, sen yok, biz variz. Biz birlikte yapariz.” diyerek daha glizel bir Antalya'nin temellerini, birlikte atacagiz.
Antalya Buytuksehir Belediyesinin 2020-2024 Donemi Stratejik Plani'na, gorusleriyle katki veren halkimiza,

meclis Uyelerimize, Universitelerimize, sivil toplum kuruluslarimiza ve emegi gecen tim mesai arkadaslarima tesekkur
eder, Antalya’'miz icin hayirli olmasini dilerim.

Muhittin BOCEK
Antalya Buiyuiksehir Belediye Baskani
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5393 sayili Belediye Kanununun 41 incimaddesine gore
belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren
altiay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bolge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan énce
de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine
sunmakla yUkimlidar. Hem bu yasal zorunluluk geredi hem
de planli, kuralli ve kimlikli bir kent misyonuyla yola ¢ikan
Sayin Muhittin BOCEK'in gérevi devralmasiyla birlikte bes yillik
Stratejik Planin hazirlanmasi icin calismalar tamamlandi.

Kamu kurumlarinca hazirlanan stratejik planlar
5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
tarafindan “Kamu idarelerinin orta ve wuzun vadeli

amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans Olcltlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak
tanimlanmistir. Tanimdan da acik¢a anlasildigi gibi kamu
kurumlarina verilen yasal bir gérev olan stratejik planlama, beg
yillik dénemleri kapsayan zaman dilimlerinde kamu kaynaginin
etkin ve verimli bir sekilde kullanabilmesi icin yol haritasidir.
Objektif ve dlcllebilir kriterler temelinde, paydaslarinin 6neri ve
uyarilarini da dikkate alarak katimci bir anlayisla hazirlanmasi
gereken plan idarenin mali saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkelerini hayata gecirebilmek icin temel bir cerceve gorevi
gorir. Nitekim Kanun, kamu kaynaginin kullanilmasinin
genel esaslarini, mali saydamlik, hesap verme sorumlulugu,
stratejik planlama ve performans esasli  bltceleme
seklinde Uc¢ bashk altinda duzenlemektedir. Ayrica 5393
saylh Kanunun 41 inci maddesinde de stratejik plan ve
ona bagli olarak hazirlanan yillik performans programinin,
blitcenin hazirlanmasina esas teskil ettigi belirtilmistir.

Kamu kurumlarinin stratejik planlama calismalarinda
izleyecekleri yol ve dikkat edecekleri hususlar, 5018 sayili
Kanunun 9 uncu maddesine dayanilarak hazirlanan Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik ile detayli olarak diizenlenmistir. Bunun
yani sira Cumhurbagkanhgi Strateji ve Biitce Bagskanlig
tarafindan stratejik planlama konusunda elde edilen
deneyimler gbéz o6niinde bulundurularak, belediyeler icin
Stratejik Planlama Rehberi hazirlanmistir. Bu kapsamda Antalya
Buyuksehir Belediyesinin 2020-2024 Doénemi Stratejik Plani,
Kamu Iidarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik ile 2019 yilinda yayinlanan Belediyeler
icin Stratejik Planlama Rehberi esas alinarak hazirlanmistir.

5018 sayih Kanunun 9 wuncu maddesinde de
dizenlendigi gibi stratejik planla, kamu kurumlarindan
kalkinma planlari, Cumhurbaskanhginca belirlenen politikalar,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin  misyon ve vizyonlarini
olusturmalari, stratejik amaclar ve Olculebilir hedefler
saptamalari, performanslarini  6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lcme ve bu sirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmalari beklenir.

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

Antalya Buylksehir Belediyesi olarak 2007 yilindan
bu yana deneyimledigimiz Stratejik Planlama sireci; misyon,
vizyon, amag, hedefler ve faaliyetlere iliskin kurumsal farkindalik
kazanilmasinda dnemli bir rol oynamistir. Plan bir yanda kamu
hizmetlerinin etkili ve verimli bir sekilde yerine getirilmesini
saglarken 6te yandan hizmet cesitliligini arttirarak kamu yarari
ilkesinin ¢ok yonlu bir sekilde gerceklestirebilmesi icin bir
firsat islevi gormustir. Bu firsatin, ilgili ydbnetmelik ve rehberde
Stratejik Planlama sireci tarif edilirken siklikla vurgulanan
katilimcilik ilkesi sayesinde edinildigi ifade edilmelidir.

Antalya Buyuksehir Belediyesi olarak vatandagslardan
STK'lara, kamu kurumlarindan kendi personeline tim
paydaslarinin beklenti ve taleplerini g6z 6niinde bulundurarak
yapilan bir Stratejik Planlamanin, kamu hizmetlerine
gercek anlamda bir katma deder kazandiracaginin bilincine
deneyimlerimizle erismis durumdayiz. Ayrica planlama siirecine
katilimci anlayisin hakim olmasi, bu sekilde yuritilen her
idari faaliyet icin de gecerli oldugu gibi Glkemizin demokrasi
kiltirine katkida bulunmasi acisindan son derece énemlidir.

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberinde de
gosterildigi gibi Belediyemizin 2020-2024 yillarini kapsayan
Stratejik Planlama calismasinda stratejik yonetim doéngusu
asamalari takip edilmistir. Rehberin, neredeyiz, nereye ulagsmak
istiyoruz, gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz, basarimizi
nasil takip eder ve degerlendiririz sorulariyla formile ettigi
stratejik yonetim dongisi bulundugumuz yeri dogru
kavramaktan bagslayarak, gelecege yonelik vizyoner bir bakisla
hem ayaklar yere basan, tutarli ve hesap verebilir hem de
yenilik¢i ve hizmet odakli bir planlama yapilmasini saglamistir.

Planlama  sirecinin  takvime  baglanmasi  ve
olabildigince katilimci  bir sekilde gerceklesmesi icin
yurltilen organizasyon calismasinin ardindan ilgili mevzuat,
paydaslar, glcli ve zayif yanlar ile firsat ve tehditler gibi
hususlar masaya yatirilmistir. Bu sekilde planlama siirecinin ilk
asamasinda kurumun mevcut durumuna iliskin kapsamh bir
perspektif edinilerek yola ¢ikilmasi saglanmistir.

2020-2024 yillani arasinda tlkemiz ve diinyanin icinde
bulundugu ekonomik, toplumsal, teknolojik ve cevresel
gostergelerisiginda halka hizmet sunma kurumu olarak nasil bir
belediyecilik misyonu ve vizyonuyla ve hangi temel degerlere
dayali olarak hareket edecegdimizin tasarisi yine bu perspektifin
Uzerine insa edilmistir. Bu tasarinin gerceklesmesine yonelik
amaclarimiz, hedeflerimiz  ve performans gostergeleri
belirlenerek hizmet stratejimiz sekillendirilmistir. Bundan
sonraki asamada planimizin yenilik¢ci ve somut adimlarinin
stratejik olarak oOnceliklendirilmesi ve kaynak dagihminin
bu o6nceliklendirmeye dayali olarak yapilmasiyla seffaf
bir mali yonetim ve hesap verebilirlik icin gerekli zemin
saglanmistir. Sirada basariyla tamamladigimiza inandigimiz
Stratejik Planin bes yillik siire icinde uygulanmasi ve elde
edilen ciktilarin plana uygunlugunun degerlendirilmesi yer
almaktadir.
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

= MiSYON
Dogasi, tarihi, turizmi, tarimi ve ticareti ile diinyanin
en glzel kenti Antalyamizin, yerelden kalkinmasi
icin “Ben, Sen Yok, Biz Variz. Biz Birlikte Yapariz.”
yonetim anlayisiyla refah diizeyini yukselterek tiim
Antalyalilarin yasam kalitesini arttirmak.

= VizYON
Planh, Kuralli, Kimlikli bir DUNYA KENTi olmak.

™ TEMEL DEGERLER
« Katilimailk, - Sosyal belediyecilik,
« Seffaflik, - Kalite,
« Guvenirlik, « Verimlilik,
- Liderlik, « Yenilikgilik,
- Tarafsizlik, « Cevreye duyarlilik.

"1 AMACLAR

Amac 1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

Amac 2: Glgcli mali yapinin surekliligini saglamak.

Amac 3: Antalya'yi cevre ve doga dostu bir kent haline getirmek.

Amac 4: Kentsel yasam alanlarinin kalitesini arttirmak.

Amag 5: Planli ve kimlikli kent icin uygun altyapiyi olusturmak.

Amac 6: Kiilturel degerleri korumak, kiiltir, sanat, spor ve egitim alaninda kentin marka
degerini arttirmak.

Amac 7: Turizm potansiyelini gelistirmek.

Amacg 8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek.

Amacg 9: Kentsel ulasim uygulamalarini gelistirmek.

Amac 10: Toplumsal ihtiyaglara yonelik destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak.

Amac 11: Toplum diizenini iyilestirmek, afet ve acil durum kapasitesini gelistirmek.
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™} HEDEFLER

H1.1: Seffaf ve katihmci bir kamuoyu bilgilendirmesi ile belediye-
vatandas iletisimini gelistirmek

H6.3: Antalya'nin tarihi mirasini korumak, kentlilik bilinci ve aidiyet
duygusunu giiclendirmeye yonelik projeleri hayata gecirmek

H1.2: Cografi Bilgi Teknolojileri ile Akilli Sehircilik hizmetlerini
gelistirmek ve kurumun Urettigi bilgi ve belgeleri giincel, dogru ve
glvenli bir sekilde yoneterek bilisim hizmeti verimliligini arttirmak

H6.4: Halkin kiilturel gelisimine katki saglamak, tiyatro faaliyetlerini
arttirmak ve yayginlagtirmak

H1.3: Ulusal ve uluslararasi ag ve birliklere tyelikler ve dis kaynakli
fonlardan alinan desteklerle Antalya’nin tanitimina katki saglamak

H6.5: Spor faaliyetlerini desteklemek, spor alanlarini nitelik ve
nicelik bakimindan gelistirerek spor kiltirtiniin kentin her alanina
yayllmasini saglamak

H1.4: insan Kaynaklar Yénetim Sistemi olusturarak calisanlarin
verimlilik ve yetkinlik diizeyinin gelistirilmesini saglamak

H7.1: Antalyada turizm faaliyetlerini cesitlendirmeye yonelik etkili
bir tanitim ¢alismasi yiirtitmek

H1.5: Harcama birimlerinin, hizmet ve faaliyetlerini planlama ve
raporlamalarinda; etkili, verimli ve sirdirdlebilir bir raporlama
sistemi tesis etmek

H7.2: Kentteki turizm faaliyetlerinin tlrlinl ve cazibe merkezlerinin
sayisini arttirmaya yonelik tasarim ve dlizenleme calismalari yapmak

H2.1: Mali kaynaklari etkin yonetmek

H8.1: Tum ilcelerde ticari ve sosyal yasami gelistirecek projeler
tasarlamak ve uygulamak

H2.2: Sirketler ve istiraklerin, ekonomik ve verimlilik esaslan
dogrultusunda hizmet kalitelerinin yikseltilmesi icin denetimleri
arttirmak ve gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak

H8.2: Halkin saghkh hayvansal Uriin tiuketmesini saglamak ve
Ureticilere destek vermek

H2.3: Harcama birimlerinin tasarruf tedbirleri dogrultusunda,
ihtiyaclarini etkin ve verimli bir sekilde karsilamak

H8.3: Tarimsal Gretimi arttiracak projeleri hayata gecirmek, ureticileri
bilin¢clendirme ve destekleme calismalari yapmak

H3.1: Cevreci bir atik yonetimi gerceklestirmek

H8.4: Tarimda yenilik¢i uygulamalarla ciftcinin girdi maliyetlerini
hafifletmek

H3.2: Cevre saghg: sorunlanyla, ekolojik dengeyi gézeten etkin bir
micadele ylrtitmek

H8.5: Tarimsal amacli yapilari yayginlastirmak

H3.3: Yesil alanlarn korumak ve arttirmak

H9.1: Toplu tasima (otobdis, rayli sistem vb.) ve ara toplu tasima
(servis, taksi vb.) sistemlerinde maksimum hizmet kalitesine ulasmak

H3.4: Hayvanat bahcesindeki dogal yasam kosullarini iyilestirmek ve
hayvan haklarina yonelik farkindalik calismalarini ytrtitmek

H9.2: Kentsel ulasim agini makro ve mikro dlcekte biittincil olarak
planlamak ve yol agini iyilestirmek

H3.5: Sahipsiz hayvanlara yonelik rehabilitasyon hizmetlerini
iyilestirmek

H4.1: Kapsayici kentsel tasarimlar ve mimari ¢éziimlerle, toplumun
tim kesiminin kentsel hizmetlere erisimini saglamak

H9.3: Yeni yollar agmak ve mevcut yol aglarini glivenli ve konforlu
hale getirmek

H4.2: Kamu alanlarinin ve kentsel yapilarin bakim-onarimlarini
yaparak kent estetiginin devamliligini saglamak

H9.4: Kirsal bolgelerdeki yollarda, kaplamasi bozulmus olanlarin
bakim ve onarimini yapmak ve talepler dogrultusunda yeni yollar
acarak kentsel ulagim standartlarini yiikseltmek

H4.3: Buylksehir Belediyesi sorumlulugunda bulunan bina ve
tesislerde yenilenebilir enerji kaynaklarini ve teknolojik aydinlatma
elemanlarini kullanmak

H10.1: Daha saglikli yasam olanaklari sunmak ve hizmet kapasitesini
arttirmak

H4.4: Kentin tarihi ve kiltlrel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik
gelisimine yon veren, modern, estetik ve yasanabilir bir kent
planlamasi gerceklestirmek

H10.2: Mezarlik ve defin hizmetlerinin belirlenen standartlar
cercevesinde sunulmasini saglamak

H5.1: Seffaf ve akilli yontemlerle kentsel planlamanin kalitesi
arttirilarak, stirdirilebilir kentsel cevre olusturmak

H10.3: Aile, kadin, ¢ocuk ve genclige yonelik sosyal hizmetleri
yayginlastirmak

H5.2: Kentin altyapi kalitesini gelistirmek ve altyapi eksikligi bulunan
bélgelerde yatirimlarin yapilmasina iliskin koordinasyonu saglamak

H10.4: Engelli ve yash vatandaslarin yasam standartlarini ylikseltmek
ve sosyal hayata aktif katilimlarini arttirmak

H5.3: Tarihi ve kilturel mirasi yasatarak korumak ve afet riski altindaki
alanlarda planl ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

H10.5: Sosyal hizmet ve yardimlan ihtiya¢ sahiplerine dogrudan
ulastirmak

H5.4: Tasinmaz yonetimi ve kamulastirma islemlerini etkin bicimde
yuritmek

H11.1: itfaiye teskilatinin modernizasyonunu saglamak, calisma
kalitesini en yiiksek diizeye ¢ikarmak

H6.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde, klasik, cagdas ve geleneksel
etkinlik ve festivaller dlzenleyerek, kentin kiltiirel zenginligini
arttirmak

H11.2: isyerlerini yangin giivenlik énlemleri yoniinden denetlemek
ve halkin yangin guivenligi bilincini arttirmak

H6.2: Kiiltlrel, mesleki, teknik ve sanatsal alanlarda ulusal politikalarla
uyumlu, destekleyici, nitelikli egitim faaliyetlerinde bulunmak,
vatandaslarin katilimini arttirmak

H11.3: Acil durumlarda modern afet yonetimiilkelerinin uygulanmasi
icin koordinasyon faaliyetlerini uygulamak

H11.4: Zabita hizmetlerinin kalitesini ve etkinligini arttirmak
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™ PERFORMANS GOSTERGELERI

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

Plan Dénemi Baslangig

Degeri (2019)

Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi Sonu
Hedeflenen Degeri (2024)

29 Cografi bilgi sistemleriyle entegre ortak veri tabani uygulama sayisi (Adet) 34

8 Akilli Kent Hizmetleri kapsaminda sunulan hizmet sayisi (Adet) 18
28 Ozgelirlerin toplam gelire orani (Yiizde) 33

0 Kurulan sera atik merkezi sayisi (Adet) 2

0 Donustiriilen biyogaz miktari (m3) 11.500.000
32 Kisi basina aktif yesil alan miktari (m2) 6

0 Yeni sahipsiz hayvan bakimevinin tamamlanma orani (Yiizde) 100

0 Engelsiz Yasam Evi Projesinin tamamlanma orani (Yiizde) 100

0 imar planlarinin akillandirilarak yayinlanma orani (Yiizde) 70
80 Kentsel dontislim proje veya projelerinin tamamlanma orani (Yiizde) 100

3 Ulusal ve uluslararasi diizenlenen festival sayisi (Adet) 6

34.400 Spor tesislerinden yararlanan vatandas sayisi (Kisi) 48.000

0 Kultiir ve inang turizmini gelistirme projesi (Adet) 2

0 Kis turizmini gelistirme projesi (Adet) 2

0 Su Urlnleri halinin tamamlanma orani (Yiizde) 100

0 Modern cicek sogan Uretim ve depolama tesisi (Adet) 5

0 Biyolojik miicadele ile organik Gretim yapilan proje sayisi (Adet) 5
2,82 Glnes Enerji Santrallerinde Uretilen elektrik miktari (Megawatt) 6

0 Gunes enerijili kurutma tesisi sayisi (Adet) 3

0 Meyve konsantre tesisi sayisi (Adet) 1

0 Toplu tasima araclarini kullanan yolcu sayisi artis orani (Yiizde) 10

2 Bisiklet yolu ve yayalastirma proje sayisi (Adet) 5

11.054 Hasta bakim hizmeti (Adet) 20.000

14 Aile, cocuk ve genclere yonelik agilan merkez sayisi (Adet) 49
20 Afet risk haritasinin giincellenme orani (Yiizde) 100
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A.PLANIN SAHIPLENILMESi

Stratejik planlamanin basarlya ulasmasi, kurumsal
yapinin  her seviyesinde planlamanin 6nemiyle ilgili
farkindahgin  saglanmasina  baghdir.  Bu farkindahgin
saglanmasi ise, elbette st yonetimin bu konuda sergileyecegi
sahiplenici tutumla mimkin olacaktir. Nitekim Antalya
Biyiksehir Belediye Baskanhgi gorevini devralan Sayin
Muhittin BOCEK'in baskanliginda yapilan ilk tst diizey yénetim
toplantisinda, Baskan yeni donemde nasil bir yol haritasi
izlenecedi baglaminda kenti planli, kuralli ve kimlikli bir yapiya
kavusturma arzusunu yinelemis ve bunun icin stratejik
planlamaya dikkat cekmistir.

Belediyemizde stratejik planlama calismalarina yerel
secimlerin hemen ardindan Buylksehir Belediye Baskaninin
talimatiyla Nisan 2019'da baslanmistir. Bu talimatta Antalya
Biyuksehir Belediyesi 2020-2024 Donemi Stratejik Planinin,
Uyeleri Ust diizey yonetim kadrosundan olusturulacak olan
Strateji Gelistirme Kurulu gézetiminde, Strateji Gelistirme Birimi
koordinatorligiinde ve tim harcama birimlerinin destegi ile
hazirlanacagi; Belediye Baskaninin tiim silrecin yoneticisi ve
takipcisi olacagi belirtilmistir.

Daha sonra bu talimat Strateji Gelistirme Birimi
tarafindan stratejik planlamanin 6nemini ve hukuki boyutunu
da iceren bir genelge ile yazili hale getirilmistir. Genelge ile
ayni zamanda kurumun her kademesinde calisanlarin ayni
farkindalkla planlama calismalarina katilabilmesi icin tim
harcama birimlerinden gorevlendirilen personellerden olusacak
bir Stratejik Planlama Ekibi olusturulmasi cagrsi yapilmistir.

Stratejik Planlama Ekibi ve buna bagh olarak alt
calisma gruplarinin yirattiga calismalarin sonucunda planin
yazilmasi sorumlulugunu Strateji Gelistirme Sube Mudurligi
Ustlenmistir.  Dolayisiyla  Antalya Buyuksehir  Belediyesi
2020-2024 Doénemi Stratejik Plani, Belediyeler icin Stratejik
Planlama Rehberinde belirtilen tim aktorler tarafindan
sahiplenilmis, bu aktorlere uygun gorev paylasimi ile ortaklasa
ve olabildigince katimci bir sekilde hazirlanmistir.

B. PLANLAMA SURECININ ORGANIZASYONU

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesinde
planlama calismalarinin Gst yodnetici baskanhginda, tim
birimlerin aktif katilm ve katkilariyla Strateji Gelistirme
Biriminin  koordinatorliigiinde  yurGtilmesi  gerektigi
belirtilmistir.  Dolayisiyla  2020-2024 Donemi  Stratejik
Planimizin hazirlanmasinda Yonetmelikte belirtildigi gibi
katilimci bir anlayis izlenmistir.

Stratejik Planlama Rehberinde de belirtildigi gibi
Baskandan baslayarak, Strateji Gelistirme Kurulu, Strateji
Gelistirme Birimi, Stratejik Planlama Ekibi ve Harcama
Birimleri  temsilcilerinden  olusan  calisma  gruplari
planlama slrecinde goérev alan aktorler olmuslardir.

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI

STRATEJi GELISTIRME KURULU

KOORDINASYON
(STRATEJi GELISTIRME BiRiMi)

STRATEJiK PLANLAMA EKiBi

STRATEJIK PLANLAMA
ALT CALISMA GRUPLARI

Baskan

31 Mart 2019 Yerel Secimlerinin ardindan Buyiksehir
Belediye Baskanligi gérevini devralan Sayin Muhittin BOCEK
goreve gelirken verdigi planl, kuralli ve kimlikli bir kent
insa etme sozund, ilk Ust dizey yonetim toplantisinda da
yineleyerek bunun Antalya Buylksehir Belediyesi 2020-2024
Donemi Stratejik Planina yansitiimasi gerektigini ifade etmistir.
Planlama calismalarini bu sekilde baslatmis olan Baskan BOCEK,
11 Nisan 2019 tarihinde onayladigi Genelge ile Stratejik Planin
hukuki cercevesini ve Blylksehir Belediyesi agisindan énemi
belirtilmis, Ust dizey yonetim kadrosu basta olmak tzere tim
personelin katiminin gerektigi vurgulanmistir.

Hazirlik ¢alismalarinin ikinci asamasi olan, Strateji
Gelistirme Kurulunun, Planlama Ekibinin ve ¢alisma gruplarinin
sekillendirilmesi ve calisma takviminin olusturulmasini ise
19 Haziran 2019 tarihinde onayladidi ikinci bir genelge ile
yayimlamistir. Sayin BOCEK'in Baskanhginda toplanan Strateji
Gelistirme Kurulunda, sonraki siirecte belirlenecek bes yillik
amac ve hedeflere zemin saglayacak olan misyon ve vizyonun,
titizlikle ifade edilmesi saglanmistir. Baskan goreve gelisinde
blyuk heyecan ve inangla dile getirdigi “Yiksek katma deger
Ureten, kiltir, sanat ve egitim dolu, ¢cevre ve doga dostu, mutlu
ve kaliteli yasamla dolu Antalya” idealiyle tutarli bir yol haritasi
cizilmesiicin gerekliyonlendirmeyi Strateji Gelistirme Kurulunda
yapmis ve Stratejik Planlama Ekibinin c¢alismalari sonucunda
belirlenen amac ve hedefleri bu perspektifle degerlendirmistir.
Bu sekilde son hali verilen Stratejik Plan taslagi Eylil ayinda
Blyuksehir Belediyesi Meclisine sunulmustur.
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Strateji Gelistirme Kurulu

Planlama sirecinin Baskan'dan sonraki aktori olan
Strateji Gelistirme Kurulu'dur. Buyiksehir Belediye Baskani
Muhittin BOCEK baskanhginda, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilari, baskan danismanlar, meclis UGyeleri ve daire
baskanlarindan olusan Kurul planlama siirecinin isleyisini ve
ciktilarini kontrol etme, harcama birimlerinin stratejik planlama
surecine aktif katilimini saglama ve tartismali hususlar gorisip
karara baglama gorevlerini yerine getirmistir.

TABLO 1: STRATEJi GELISTIRME KURULU

e B R

01 | Muhittin BOCEK

Buylksehir Belediye Baskani

TABLO 2: STRATEJi GELISTIRME BiRiMi

e

01 |Selahattin ARTUN Mali Hizmetler Dairesi Baskani

02 |H.Serap YORUK Strateji Gelistirme Sube Mudiirii

03 |BarisYILDIZ Mali Hizmetler Uzmani

04 | Nebican DURAN Mali Hizmetler Uzmani

05 |Banu TUMKAYATEKIN | Memur

06 | Deniz OKUMUS UCAR | Memur

02 | Av.Cansel TUNCER Genel Sekreter V.

03 | Mustafa GURBUZ Genel Sekreter Yardimcisi

04 | Ahmet A. CILAVDAROGLU | Genel Sekreter Yardimcisi

05 |Tuncay SARIHAN Genel Sekreter Yardimcisi

07 |Ramazan DEMIR Genel Sekreter Yardimcisi V.

08 |CemOGUZ Baskan Danismani

09 | Nurettin Mert BATU Baskan Danismani

10 | Yusuf Alper GOKCAY Baskan Danismani

11 | Oktay BASARAN Meclis Uyesi

12 | Mithat ARAS Meclis Uyesi

13 |Selahattin ARTUN Mali Hizmetler Dairesi Bagkani

14 | Husamettin ELMAS imar ve Sehircilik Dairesi Baskani

15 | inanc ARGUN Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi

Bagkani

16 | Ruhiye SAMI Yaz Isleri ve Kararlar Dairesi
Baskani i

17 | Okan YAVUZ Kultir ve Sosyal Isler Dairesi
Baskani V.

18 |H.Serap YORUK Strateji Gelistirme Sube Mud(iri

Strateji Gelistirme Birimi

Stratejik Plan Genelgesinin kaleme alinarak Buytiksehir
Belediye Bagkaninin onayina sunulmasi, stratejik plan
calismalarinin koordine edilmesi, toplantilarin organizasyonu,
idare ici ve disi iletisimin saglanmasi ile belge yonetimi, veri
toplama-analizi ve sekreterya gibi hizmetler Mali Hizmetler
Dairesi Bagskanligi Strateji Gelistirme Birimi tarafindan
gerceklestirilmistir.

Ayrica, Strateji Gelistirme Birimi ge¢cmis donemlerdeki
stratejik planlama sureclerine iliskin bilgisi ve deneyimiyle
stirece ve slirecin tim aktorlerine katki sunmus, tim planlama
stirecinde calisma gruplari ile koordineli calisarak, egitim ve
danismanlik hizmeti vermistir.

07 | Omer GOKKUS Donanim Uzmani

08 | Elif VURAL Tekniker

09 |SeherYESILORMAN Grafiker

Stratejik Planlama Ekibi

Genel Sekreter Yardimcisinin Baskanlik ettigi Stratejik
Planlama Ekibi, Buylksehir Belediyesinin hizmet alanlarinin
cesitliligine tekabdil eden farkh fikir ve uzmanlklarin temsilini
saglayabilmesi icin harcama birimlerinin y0Oneticilerinden
olusturulmustur. Bu kisiler ayni zamanda Buylksehir
Belediyesinin  stratejik  planlama  calismalarina  katki
sunabilecek bilgi, birikim ve tecriibeye sahip insan kaynagidir.

Planlama Ekibi,  Strateji  Gelistirme  Birimi
koordinasyonunda Stratejik Planlama Hazirlik Programinin
olusturmasi, bu programa uygun olarak faaliyetlerin
zamaninda ve etkin bir sekilde yuUritilmesi ve Strateji
Gelistirme Kurulunun uygun gorusine ve Blyuksehir Belediye
Baskaninin  onayina sunulmasinda Ustlendigi gorevleri
yerine getirmistir.



TABLO 3: STRATEJiK PLANLAMA EKiBi

Genel Sekreter Yardimcisi (Bagkan)

2020-2024 STRATEJiK PLAN

i¢ Denetim Birimi Bagkani

Destek Hizmetleri Dairesi Baskani

Teftis Kurulu Baskani

idari Isler Sube Mid(irii

Hukuk Miisaviri

ihale isleri Sube Miidiirii

Ozel Kalem Miidiirii

Satinalma Sube Mudirt

Protokol Sube Miidiirii

Tasinir Mal Sube Midiri

Sehir Tiyatrosu Sube Miidiirii

Teknik Destek Sube Miduru

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani

Zabita Dairesi Bagkani

Harita Sube Midyiri

Denetim Zabita Sube Midiri

Koruma Uygulama ve Denetim Sube Mudiiri

idari ve Mali isler Zabita Sube Miidiirii

Nazim Plan Sube Mudiri

Koordinasyon Zabita Sube Madiri

Planlama Sube Maduri

Koruma ve Glvenlik Sube Miduri

Fen isleri Dairesi Baskani

Ruhsat Sube Midri

AYKOME Sube Midiri

Toptanci Haller Sube Madiri

Bakim ve Onarim Sube Midyiri

Turizm ve Sahiller Zabita Sube Midiru

Etld Proje Sube Muduri

insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Bagkani

Temiz Enerji ve Aydinlatma Sube Midri

Egitim Sube Mudiru

Yapim Isleri Sube Mudiirii

isci liskileri Sube Mudiirii

Yatinmlar Sube Madiri

Maas ve Tahakkuk Sube Maddri

Kent Estetigi Dairesi Bagkani

Personel Sube Miduri

Deprem Risk Yonetimi Sube Muddri

Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Bagkani

Kentsel Donlisiim Sube Madari

Arsiv Sube Midiru

imar Sube Mudiirii

Kararlar Sube Mudiri

Yapi Kontrol Sube Miidiiri

Yazi Isleri Sube Mudiirii

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskani

Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkani

Atik Yénetimi ve isletme Sube Miid(irii

Konservatuvar Sube Muduri

Cevre Saghigi Sube Mudiirt

Kiltir Sube Midari

Deniz ve Kiyi Yapilar Sube Midiri

itfaiye Dairesi Bagkani

Hafriyat Denetim ve isletme Sube Miidiirii

Afet Koordinasyon Sube Mudiru

Park ve Bahceler Dairesi Bagkani

Egitim ve Onleme Sube Miidiiri

Yesil Alanlar Bakim ve Onarim Sube Madiri

idari Hizmetler Sube Miid(irii

Fide ve Fidanliklar Sube Middri

Midahale Sube Mudiri

Proje, Yatinm ve idari isler Sube Mdiirii

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani

Ulasim Planlama ve Rayli Sistemler Dairesi Bagkani

Aile ve Toplum Hizmetleri Sube Mudiiri

Ticari Plaka islemleri Sube Miidiirii

ARGE ve Yapilandirma Sube Madiri

Toplu Tagima Sube Midri

Cocuk ve Genclik Hizmetleri Sube Midiiri

Trafik Sube Miidura

Engelli Hizmetleri Sube Miidri

UKOME Sube Mudiri

Sosyal Yardimlar Sube Mudiri

Ulasim Denetim Sube Miudiiru

Yasl Hizmetleri Sube Mudiru

Rayli Sistemler Sube Madiiri

Yaygin Egitim Sube Miduri

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkani

Saglik isleri Dairesi Bagkani

Makine ikmal Bakim ve Onarim Sube Miid(irii

Agiz ve Dis Saghgi Sube Madiri

Yollar Sube Mudri

is Saglig ve Guivenligi Sube Miiduir

Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkani

Mezarliklar Sube Madari

Bitkisel Uretim ve Egitim Sube Miid(irii

Saglik isleri Sube Miid(irii

Hayvan Saghgi ve Yetistiriciligi Sube Mudiiri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkani

Hayvanat Bahgesi Sube Miidiri

Basin Yayin Sube Muduri

Tarimsal Yapilar ve Sulama Sube Mudiirt

Halkla iliskiler Sube Miiduirii

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkani

Sosyal Medya Iletisim Sube Miidiirii

idari isler Sube Miid(irii

Dis iliskiler Dairesi Baskani

Mali isler Sube Miidirii

Avrupa Birligi Projeler Sube Mudiirt

ilce Hizmetleri Birimi Miidiirii (15 Adet)

Uluslararast iliskiler Sube Muidiirii

Emlak ve istimlak Dairesi Baskani

Bilgi islem Dairesi Baskani

Emlak Sube Midiri

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Madiri

Kamulastirma Sube Middri

Sistem ve Donanim Sube Midiri

Tahsisler Sube Madari

Yonetim Bilgi Sistemleri Sube Miduri

Mali Hizmetler Dairesi Bagkani (SGB Yoneticisi)

Mubhtarlik isleri Dairesi Bagkani

Blitce Kesin Hesap ve Denetim Sube Miduri

Muhtar Bilgi Merkezi Sube Mudiri

Gelir Sube Miduri

Mahalle Hizmetleri Sube Midiri

ic Kontrol Sube Mudiiri

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkani

ilan ve Reklam Sube Miidiirii

Genglik Hizmetleri Sube Madiiri

Muhasebe ve Finansman Sube Midiri

Spor Hizmetleri Sube Madiri

Strateji Gelistirme Sube Miduri

Spor Tesisleri Sube Miiduri

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Bagkani

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Bagkani

isletme ve istirakler Sube Miidiirii

Mizeler Sube Midiri

Terminaller Sube Mudiru

Turizm Sube Midri

Yat Limani ve Kaleici Sube Miidiri
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Harcama Birimleri

Harcama birimleri, Stratejik Planlama Ekibinin ¢alismalarina katki saglamak amaciyla, birimlerini temsilen alt ¢alisma
gruplari olusturmuslardir. Bu calisma gruplarinda, Stratejik Planlama Ekibi Gyeleriyle birlikte calismak tizere alanina gére deneyimli
personel gorevlendirilmistir. Ayrica harcama birimleri, belirlenen raporlama doénemlerinde sorumlu olduklar hedeflerinin
gerceklesme sonuglarini izleyecek ve degerlendirecektir.

TABLO 4: STRATEJIK PLAN CALISMA GRUPLARI

| sNo | Adi Soyadi Birimi/Miidiirliigii

01 Av. Seval KARABULUT SERDAR Hukuk Musavirligi
02 | Gulay GUHA Hukuk Musavirligi
03 | TuranYILMAZ ic Denetim Birimi Bagkanlig
04 Mehmet KARADUMAN ic Denetim Birimi Baskanhg
05 Litfiye CETIN Teftis Kurulu Baskanhgi
06 | Sibel YENI Teftis Kurulu Baskanhgi
07 Gurdal KOYUNCU Ozel Kalem Mudiirligu
08 | Seval ALTAY Ozel Kalem Midirligi
09 Recep GOKMEN Protokol Sube Mudurlugu
10 Gulstim CEYLAN KIR Protokol Sube Mudurlugu
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig:
11 | Zeynep DOGAN Basin Yayin Sube Mudirliig
12 |Fuat URET Basin Yayin Sube Mudirligi
13 Murat DEMIRTAS Basin Yayin Sube Madurligi
14 | Seda Sahika KARAKAYA Halkla iliskiler Sube MiidirlGgii
Fatma SANLI Halkla II|§k|Ier Sube Midurluga
Hiseyin YETER Yonetim Bilgi Sistemleri Sube Midurlagua
17 Emine KALAYCIOGLU Yoénetim Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugi
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
18 | Melike KIRECCIBASI Atik Yonetimi ve isletme Sube Miidiirl(igi
Rahmiye AVCI Satinalma Sube Mudurlugu
20 Suleyman KAYNAK Satinalma Sube Mudurlugu
21 | Fatime ERYIGIT Tasinir Mal Sube Muduirliigi
Dis iliskiler Dairesi Bagkanhgi
22 | Ummigiilsim ACAR Uluslararast iliskiler Sube Miidiirltgii
23 | Memnune OZCIHAN YETKIN Uluslararast iliskiler Sube MiidrlGgii
Halil DEMIR AB II|§k|Ier| ve Proje Sube Middrlugi
Huseyin YILMAZ Emlak Sube Mudurligu
26 | Sevil OZTURK Kamulastirma Sube Midurlugi
A.Levent UNCU Tahsisler §ube Muadurlaga
Pelin SAHIN AYKOME Sube Mudurlagi
29 ilkhan DEMIR AYKOME Sube Mudurluga
30 |Hande KARAKAS Bakim ve Onarim Sube Mudurltg
31 Veysel GORAL Bakim ve Onarim Sube Middurliga
32 | Tirkan CAKMAKLI Etud Proje Sube Mudurligu
33 | Canan DIKICi Etiid Proje Sube Mudiirliigi
34 | Ozden AKKAYA Temiz Enerji ve Aydinlatma Sube Maduirlag
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35 Alper BURHAN Temiz Enerji ve Aydinlatma Sube Mudurligu
36 Ayse Melek GEDIK Yatinmlar Sube Middrltgu

37 | Gamze KAZEL Yapim isleri Sube Miidiirliigi

38 | AylinYILMAZ Yapim isleri Sube Miidirligi

39

ilker GURSOY

Gencglik ve Spor Hizmetleri

Dairesi Baskanhg:

Spor Hizmetleri Sube Midirligu

40

Murat YALCIN

Spor Hizmetleri Sube Madurliga

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanhg:

41 | Gamze ERCIVAN idari isler Sube Mudurligi
42 | Uzeyir YILMAZ idari isler Sube Mudurligu
imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhg:
43 |Ecehan CETIN Harita Sube Midurligi
44 | Nurhan YASAR Koruma Uygulama ve Denetim Sube MudurlGgu
45 Ferda YANIK Nazim Plan Sube Mudurligu

insan Kaynaklari ve Egitim

Dairesi Baskanligi

46 Sahin KARATAS Personel Sube Midurligi
47 GUllG Deniz AK Personel Sube Midurligi

itfaiye Dairesi Bagkanhg:
48 Sahap Engin DENiZ Afet Koordinasyon Sube Mudurlig
49 | Kemal TURFAN Egitim ve Onleme Sube Miidirligi
50 | Cihan UNAL idari Hizmetler Sube MiidirlGgii
51 Hasan Yasin AZBOY Mudahale Sube Mudurliga

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Bagkanhgi

52 | Nihat DURMAZ Terminaller Sube Mudurligu

53 | S.Gul CALDEMIR isletme ve Istirakler Sube MiidrlGgii
Kent Estetigi Dairesi Baskanligi

54 | Goksen AKCAY imar Sube Mudurligi

55 | Sevilay ERCELIK Kentsel Donilisim Sube Midurlugi

56 Seda KOLPAK Yapi Kontrol Sube Mudurluagu

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Bagkanhgi

57 Mehmet SENGUL Miizeler Sube Middrligu
58 Evren DAYAR Mizeler Sube Middrligu
Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanligi
59 | Yusuf AKGUN Yollar Sube MuddurlGga
60 | Ozkan HANEDAR Yollar Sube Miidurlugi
61 | Umit Can UNSAL Yollar Sube Miidirligi
62 Hakki COSKUN Makine ikmal Bakim ve Onarim Sube Miidirligii
Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanhg:
63 Zeynep ONDER Konservatuvar Sube Mudurligu
64 | Unal UNAL Konservatuvar Sube Miidiirliigi
65 Sevket AKKAYA Kilttr Sube Madarlaga
66 | Okan ATILA Kilttr Sube Mudurliga
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
67 | Ayse Gil LOKCU Biitce Kesin Hesap ve Denetim Sube Mudurliigi
68 | ibrahim BEKTASOGLU Biitce Kesin Hesap ve Denetim Sube MiidirlGgi
69 | Bayram GIRAP ic Kontrol Sube Mudurligi
70 ilker AFSAR Gelir Sube Mudurligu
71 | Erdem SUNGU Gelir Sube Mudurltgu
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72 | Burak YESILBINGOL ilan ve Reklam Sube Midiirliig

73 Funda ALTUG Muhasebe ve Finansman Sube Mudurligu
Mubhtarlik isleri Dairesi Baskanhg:

74 | ismail FIDAN Mubhtar Bilgi Merkezi Sube Middrliig

75 Emre TURGUT Mubhtar Bilgi Merkezi Sube Mudurltgu

Park ve Bahceler Dairesi Dairesi Baskanligi

76 Merve CINAR Yesil Alanlar Bakim ve Onarim Sube Midirlugu
Saglik isleri Dairesi Bagkanhg:
77 | FilizHAMZAOGLU Agiz ve Dis Saghgi Sube Madurliga
78 | Emine Hanim TURHAN is Saghgr ve Giivenligi Sube MiidirlGgi
79 |ismail Polat RAHAT is Saghgr ve Giivenligi Sube Miidirltgii
80 | Erkan SEL Mezarlklar Sube Mudurliga
81 Suat AKYOL Mezarlklar Sube Mudurliagua
82 | Dr.Ramazan CETIN Saglik isleri Sube MidiirlGgi
83 Ridvan SOLMAZ Saglik isleri Sube MidurlGgi
84 Hatice ALBAYRAK Saglik isleri Sube MidurlGgi
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
85 Giilcin BABUR Aile ve Toplum Hizmetler Sube Midurligi
86 Nuriye Giil COBANOGLU Aile ve Toplum Hizmetler Sube Midurligu
87 Mustafa KADIOGLU Aile ve Toplum Hizmetler Sube Mudrlig
88 | llgin YUCEL Aile ve Toplum Hizmetler Sube Midiirltgi
89 | Senem ERISKIN Gocuk ve Genglik Hizmetleri Sube Midurligi
90 | Emine GUMUS ARIDIL Engelli Hizmetleri Sube Midurlugi
91 | Nazl KUCUKSARI Sosyal Yardimlar Sube MudirlGgi
92  |Baris ATABAY Yash Hizmetleri Sube Mudurliga
93 | Raziye ERISOGLU Yaygin Egitim Sube Miidrltgi
94 | Aydiner COBAN Yaygin Egitim Sube Mudurligu

Sehir Tiyatrosu Sube

Midirlagi

95 Muhammet CETINKAYA Sehir Tiyatrosu Sube Middurlugi
96 Merve Demet IPEK Sehir Tiyatrosu Sube Midurlug
Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlhgi
97 | Ozgiir AKDESIR Bitkisel Uretim ve Egitim Sube Midiirliig
98 | Tun¢ DOGACI Hayvanat Bahcesi Sube Mudrligu
99 ipek KORLU Hayvan Saghgi ve Yetistiriciligi Sube Mudurligu
100 | Atila UNAL Tarimsal Yapilar ve Sulama Sube Midurligu
101 | Merve GUNES BAHSI Tarimsal Yapilar ve Sulama Sube Midirligu
102 | Yunus TOPBAS Trafik Sube MudurlGgi
103 | Elif BESTELCI Toplu Tasima Sube Mudurlaga
104 | Tugbahan 6ZOD UKOME Sube Mudiirliigi
Yaz isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanligi
105 | Ozkan KIRMACI Arsiv Sube Mudirligui
106 | Serdar SAVRAN Kararlar Sube Mudurliga
107 | Neriman KAZEL Yazi isleri Sube Midirligi
Zabita Dairesi Bagkanhgi
108 | Osman AKSOY idari ve Mali isler Zabita Sube Miidiirliig
109 | Gllden Gozlem KURT Toptanci Haller Sube Mudurltgu
110 | Muhammet CELIK Toptanci Haller Sube Mudurligu

111 | Osman OZCAN

Toptanci Haller Sube Mudurlugu
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C. HAZIRLIK PROGRAMI

Stratejik Planin 5393 sayili Belediye Kanunun 41
inci maddesi geregince yerel secimlerin ardindan alti ay
icinde hazirlanip belediye meclisine sunulmasi gerektigine
deginmistik. 31 Mart 2019 yerel secimlerini miteakip Nisan
2019'da basladigimiz 2020-2024 Dénemi Stratejik Planlamasini
alti aylik stire icinde basariyla tamamlayabilmek icin bu sirenin
en iyi sekilde kullaniimasi, dolayisiyla bu siirenin de planlanmasi
gerektigi acikti. Bu nedenle Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve
Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberinde de éngériildiigi
sekliyle Bagkan tarafindan planlama calismalarini bagslatan
genelgenin yayimlanmasinin ardindan, bir Stratejik Planlama
Hazirlik Programi olusturulmustur. Bu Hazirlik Programinda
yine Stratejik Plan Hazirlama Rehberinde gosterildigi gibi
planlama faaliyetleri, bu faaliyetlerden sorumlu birimler ve
bunlarin baslangig ve bitis tarihlerini gdsteren bir cizelgeye yer
verilmistir.

Stratejik Planlama Ekibi tarafindan olusturulan Hazirlik
Programinda planlama faaliyetleri belirlenirken, ekip Gyelerinin
ve planlama calismalarina katilacak alt calisma gruplarindaki
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personellerin planlama konusunda egitim ihtiyaci oldugu tespit
edilmis ve bu nedenle Stratejik Planlama Ekibi ve Stratejik Plan
Alt Calisma Grubuna ydnelik egitim ve bilgilendirme toplantisi
planlama calismalarina baslanmadan 6nceki ilk faaliyet olarak
belirlenmistir. Daha sonra stratejik planlama kapsamina giren
diger tum faaliyetler, calismalarin etkin ve sistemli bir sekilde
yurltilebilmesi, zamanin en iyi sekilde degerlendirilmesi
ve kaynaklarin verimli kullanilabilmesi hususlari dikkate
alinarak teker teker tespit edilip zaman ¢izelgesine islenmistir.

Son faaliyet olarak da Buylksehir Belediyemizin
2020-2024 donemine iliskin  dordiincii  Stratejik Planinin
onaylanmak Uzere 2019 vy Eylil ayinda Buylksehir
Belediyesi Meclisine sunulmasi ve Belediye Meclisinde
kabul edilen Stratejik Planin, Cevre ve Sehircilik Bakanlhgi ile
Cumbhurbaskanligi Strateji ve Bltce Baskanlidina gonderilmesi
ve kamuoyuna agiklanmasi hedeflenmistir. Bu sekilde
olusturulan Stratejik Plan Hazirlik Programi, Strateji Gelistirme
Kuruluna sunulmustur. Kurulda son halini alan Hazirlik
Programi Baskanin onayindan gecerek gereginin yapilmasi
icin  tim harcama birimlerine gonderilmistir. Program,
ayrica belediyenin intranet sayfasindan da duyurulmustur.

TABLO 5: 2020- 2024 DONEMIi STRATEJiK PLANI HAZIRLIK PROGRAMI ZAMAN CiZELGESI

PLANLAMA

STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

Sorumlu Birim

N
3
£
§
-

Belediye Baskani

stratejik Plan bilgilendirme toplantisi Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

Stratejik Plan calismalarinin baglatilmasi ile ilgili
Genelge 1'in yayimlanmasi

Belediye Baskani
Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi ve
Stratejik Plan Alt Calisma Gruplarinin olusturulmasi

Belediye Baskani
Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

Strateji Gelistirme Kurulu
Bilgi islem Dairesi Baskanligi
Strateji Gelistirme Sube Mudrligu (Koordinasyon)

Hazirlik Programinin onaylanmasi ve yayinlanmasi
(Genelge 2)

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

Stratejik Planlama Ekibi ve Stratejik Plan Alt Calisma
Grubuna yonelik egitim ve bilgilendirme toplantisi
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PLANLAMA

TASLAK STRATEJIK PLANIN HAZIRLANMASI

DURUM ANALizi

Uygulanmakta olan Stratejik Planin degerlendirilmesi

Sorumlu Birim

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

Mevzuat analizi

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudurligu (Koordinasyon)

Ust politika belgeleri analizi

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Midirlugl (Koordinasyon)

Faaliyet alanlari ile Grlin ve hizmetlerin belirlenmesi

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudurligu (Koordinasyon)

Paydas analizi

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

Kurulus ici analiz

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudrligu (Koordinasyon)

PESTLE analizi

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudurligi (Koordinasyon)

GZFT analizi

GELECEGE BAKIS

Misyon, vizyon ve temel degerlerin belirlenmesi

Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Plan Alt Calisma Grubu
Strateji Gelistirme Sube Mudrligi (Koordinasyon)

Belediye Baskani

Strateji Gelistirme Kurulu

Stratejik Planlama Ekibi

Strateji Gelistirme Sube Mudrligi (Koordinasyon)
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Sorumlu Birim

AMAC, HEDEF ve PERFORMANS GOSTERGELERININ BELIRLENMESI

Stratejik amag, hedef ve performans gdstergelerinin
belirlenmesi

Belediye Baskani
Strateji Gelistirme Kurulu

Stratejik Planlama Ekibi

Tuim harcama birimleri

Strateji Gelistirme Sube Mudirligi (Koordinasyon)

2020-2024 STRATEJiK PLAN

Temmuz

Faaliyet ve projelerin belirlenmesi

Strateji Gelistirme Kurulu

Stratejik Planlama Ekibi

Tum harcama birimleri

Strateji Gelistirme Sube Mudurligu (Koordinasyon)

Maliyetlendirme

STRATEJIK PLAN TASLAGININ SUNULMASI

Ust Yoénetici onayina sunulmasi

Strateji Gelistirme Kurulu

Stratejik Planlama Ekibi

Tim harcama birimleri

Strateji Gelistirme Sube Mudurligu (Koordinasyon)

Strateji Gelistirme Kurulu
Strateji Gelistirme Sube Midurligi (Koordinasyon)

Belediye Enclimenine sunulmasi

Belediye Baskani
Strateji Gelistirme Sube Mudurligu (Koordinasyon)

Belediye Meclisine sunulmasi

Belediye Baskani
Strateji Gelistirme Sube Mudurligu (Koordinasyon)

Belediye Meclisinde kabul edilen Stratejik Planin,
Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Cumhurbaskanhgi
Strateji ve Blitce Baskanlhgina gonderilmesi ve
kamuoyuna aciklanmasi

Baskanlik Makami
Strateji Gelistirme Sube Mudrligi (Koordinasyon)
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A. KURUMSAL TARIHCE

Osmanli Devletinde modern anlamda ilk belediye
teskilatlar, 1864'te cikarilan Vilayet Nizamnamesi ve ardindan
yapilan yeni diizenlemelerle birlikte “Sehreminlik” olarak ortaya
cikmistir.

Yapilan dizenlemelerle Glkenin tamaminda kurularak
yayginlastirilan belediye teskilati, Antalyada ilk kez 1868'de
olusturulmustur.

Sehreminlik olarak olusturulan belediye teskilati,
ozellikle yerel yonetimlerin gelismesi acisindan ilk adimi

olusturmaktaydi. Antalya Sehreminligine (Belediye
Baskanhgi’'na) ilk kez Muhasebeci Abdullah Efendi,
muavinligine (yardimcihg) ise Cemal Bey getirilmistir.

1880 yilinda Antalya Belediye Baskanhdi'na Haci
Mehmet Sait Efendi, 1888'de Omer Litfii Efendi ve 1899da
Dizdarzade Riza Bey getirilmistir Bu donem igerisinde
belediyeciligin baslica gorevleri arasinda temizlik ve cevre
diizenlemesi, yol yapim ve onarimi bulunmaktaydi.

Antalya Belediyesi, saglik alanindaki isleri ise bir doktor,
bir asi memuru ve bir eczaci ile yirtatmekteydi. Ayrica sehirde
bir de eczane bulunmaktaydi.

1906 yilindan sonra sirasiyla Omer Liitfii Efendi (1906),
Mustafa Efendi (1908), Miinir Efendi (1911), Riza Bey (1912), Ziya
Bey (1915), Omer Liitfii Efendi (1916), Mustafa Bey ile Hasan Bey
(1919), Kahramanzade Haci Said Efendi (1920), Antalya Belediye
Baskanligi gorevini yuritmuslerdir.

Belediye’'nin en 6nemli hizmetlerinden bir digeri,
Kurtulus Savasi sirasinda, saat kulesi ile iskele yolunun
yapilmasidir. Gorildigu Uzere, sehrin bayindirlik hizmetlerinde
onemli rol oynayan belediye, Diden Cayr'ndan su tasinmasini
saglayan kanallarin bakimini da gergeklestirmistir.

Cumhuriyet doneminde, Antalya Belediyesi'nin
glinimuz belediyecilik anlayisini yansitmaya basladigini
soyleyebiliriz. Antalya'da Cumhuriyet’in ilk Belediye Baskanlari
Serametzade Zeki Bey ile Ziihtli Beyzade Hasan Bey'dir (1926).
Temizlik konularinda etkin olabilmek icin satin alinan ¢op
arabalari ile sulama araci, ihtiyaca cevap vermeleri icin atilan
onemli adimlardir.

1928 vyilina gelindiginde Antalya Belediyesi'nin
mevcut arag gereglerinin yaninda 10 dénidm arsasi, 10 yatakli
bir dispanseri, bir mezbahanesi, 45 dikkani, birer arazdz,
motopomp, tekerlekli ve tekerleksiz tulumba, 11 itfaiye
personeli, 24 mustahdem ve 15 memuru bulunmaktaydi.
Belediyenin bu hizmetleri yuritebilmesi icin de yilda 24.910 lira
harcama yapiliyordu.

Baktigimizda bu donem Belediye Baskanligi gorevini,
1927'de Tosun Hakki Efendinin kisa siiren baskanhgimnin
ardindan, Dr. Ali Galip (Kahraman) Bey'in Ustlendigini
gormekteyiz. Ali Galip Bey, baskanhgi, Ekim 1930 secimlerinde
Cumhuriyet Halk Firkasi'ndan Karakaszade Husnu Bey'e
(Karakas) devretmistir.
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Hulsnl Bey'in goreve geldikten sonra, kendisine yapilan
mdiracaatlar neticesinde, Gizerinde durdugu en 6nemli konu,
sehrin ferah ve havadar bir yapiya kavusturulmasi girisimidir.

Antalya halkinin Kaleici'ndeki yiiksek surlar nedeniyle
rizgar alamadiklarini ve sikinti ¢ektiklerini belirtmeleri Gzerine
Antalya'daki surlarin yikimina baslandi.

Yine ayni dogrultuda Kalekapis'ndaki yollar
genisletilmis, genisletme esnasinda yolun heriki arafindayikilan
ahsap evlerin yerine betondan yeni diikkanlar yapilmistir.

Bugtinkii Belediye ishani'min bulundugu yere 1934'te
insa edilen Kasap Halil, sehirdeki kasaplarin toplanarak tek
bir merkezde birlesmesini sagladi. Halk arasinda “Yeni Carsi”
seklinde kendine isim bulan bu yeni diikkanlar, Kalekapisi'nin
cehresini degistirmis ve burayi bir alisveris merkezi gériinimtine
sokmustur. Ayrica 1933 yilinda bir sulama arabasi, 6 ¢Op arabasi
alan belediye, 2 memur ve 20 de is¢i istihdam etmistir.

1934 secimlerinde Antalya’nin yeni belediye bagkani
olarak Serafettin Bey secilmistir. Ancak kisa bir siire sonra istifa
etmesi Uzerine, yerine LUtfl Gok¢eoglu getirilmistir.

GoOkceoglu doneminde Antalya'da imar faaliyetleri hiz
kazanmistir. Ali Cetinkaya Caddesi ile Atatlirk Caddeleri’'nin
dizenlenmesi ve genisletilmesi, Muratpasa Camii civarindaki
mezarligin kaldirilmasi, hayvan ve tahil pazari icin yeni yerlerin
belirlenmesi, 1935 yih ile birlikte 6n plana ¢ikan en &nemli
bayindirlik hareketleridir.

Bunlarin disinda bir fenni mezbaha ile alti umumi
tuvaletin yapimi, buz fabrikasinin alinmasi, itfaiye teskilatinin
islahi, belediye, Tophane ve Hatay Parklar’nin insaasi ve
diizenlemesi belediyenin faaliyetleri arasinda onemli bir yer
tutmaktadir. Belediye Baskani Lutfi Gokceoglu, baskanhg
doneminde Antalya icin dnemli bir ilki gerceklestirmistir.

Belediye Uyelerine bir “Sihhi Zabita Talimatnamesi”
hazirlatarak, 10 Haziran 1936'da yurirlige koymustur. Ayrica
her yil, bir 6nceki belediye blitcesinden artan paranin saglik
isleri icin kullanilmasi karari, 1933’te uygulamaya konulmustu
ve Antalyalilar memnun eden bir gelisme idi. Liitfi Gok¢eoglu,
Ekim 1942 secimlerinde Antalya Belediye Baskani olarak
yeniden segilmistir.

Yeni donemdeki imar faaliyetleri olarak Karaalioglu
Parki'nin yapimi, Sarampol Caddesi diizenlenmesi, Tophane
Parki ile Hatay Parki'nin Antalya’ya kazandiriimasi, yeni halk
pazarlarinin kurulmasi ve belediye firinlarinin agilmasi karsimiza
¢ikmaktadir.

1943'ten sonra Antalya'da belediye baskanligi gérevini
sirastyla; Dr. Burhanettin Onat (1943-1947), Vasfi Cankatan
(1947-1951), Seyit Ali Pamir (1951-1955), Hayrat Sakrak (1955-
1956), Omer Eken (1959-1960), Turgut Kilicer (vali) (1960-1962),
Nuri Teoman (vali) (1962- 1963) ylriutmustir. Bunlar arasinda
Ozellikle Dr. Burhanettin Onat'in, Antalya’nin turizm yoniinden
dinya (lkelerine tanitilmasi icin yaptigi calismalar kayda
degerdir.
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1960 ihtilali ile birlikte géreve gelen Turgut Kilicer ve
Nuri Teoman, valilik gérevlerinin yanisira belediye baskanhgi
gorevini de yuritmislerdir.

1963-1968 ve 1968-1973 yillari arasinda iki dénem
belediye baskanhgr gorevini yulriten Dr. Avni Tolunay,
Antalya’nin simasini degistiren diger bir isimdir. Antalya’nin
en kiiclk sokaklari dahi betonla kaplanmis ve Antalya toprak
yollardan kurtulmustur.

Ayrica Dr. Burhanettin Onat ile baslayan Antalya’nin
diinya turizminin bagkenti olma yarisi bu doénemde de
strdirdlmustr.

Tolunay, yurt ici ve yurt disi girisimlerle Antalya’nin
tanitilmasina hiz vermistir. Yine, belediye etkinlikleri icerisine
Antalya Festivali'nin dahil edilmesi ve festivale 1963 yilinda
Ulusal Film Yarismasi’'nin eklenmesi Antalya’nin bu yonde de
tanitiimasini sagladi.

Belediye yonetiminin festival programina ekledigi, her
yil ic Alman ciftin evlendirilmesi ve toplu stinnet torenleri gibi
faaliyetler, halkla butiinlesmeyi saglayan 6nemli hamlelerdir.

Tipki Av. Avni Tolunay gibi iki donem belediye
baskanlgi yapan Av. Selahattin Tongug (1973-1977, 1977-1980)
da ozellikle kiilttrel alanlardaki basarilarla kendini gostermistir.

Sanatsal etkinliklerle Antalya Festivali'nin ¢cok boyutlu
olmasini saglayan Tongug yonetimi, imar alanlarinda da sehrin
genis bulvarlara, caddelere sahip olmasini saglamistir.

12 Eylil 1980 ihtilali sonrasinda Antalya'da Serafettin
Mihgikan (1980-1981), Nuri Teoman (1981- 1983), Kenan
Aktekin (1983-1984) Belediye Baskani olarak gorev yapmislardir.
Yener Ulusoy (1984-1987) ve Metin Kasapoglu'dan (1987-1989)
sonra Antalya Belediye Baskanligi'na Av. Hasan Subasi iki kez
secilmistir. (1989-1994, 1994-1999).

Antalya Belediyesi, Av. Hasan Subasi déneminde
(1994) “Buyuksehir Belediyesi” haline gelmis ve alt kademe
belediyeleri olarak Muratpasa, Kepez ve Konyaalti Belediyeleri
olusturulmustur.

10.07.2004 tarihinde kabul edilip, 23.07.2004 tarih
ve 25531 sayili Resmi Gazete'de yayinlanarak yurirlige giren
5216 sayili Buyiksehir Belediyesi Kanunu'yla birlikte 11 yeni
ilk kademe belediyesi daha sorumluluk alanlarina dahil olmus
ve toplam 14 ilk kademe belediyesi bulunan bir Blyuksehir
Belediyesi haline gelmistir.

22/03/2008 Tarihli Resmi Gazete'de yayinlanarak
yurlrlige giren, 5747 Sayili Buyuksehir Belediyesi Sinirlari
icerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanun’la;

«  Aksu, Pinarhl ve Yurtpinar ilk kademe belediyelerinin tuzel
kisilikleri kaldirilarak mabhalleleri ile birlikte Calkaya ilk
kademe belediyesine katilmistir. Calkaya merkez olmak lizere
Calkaya Belediyesi'nin adi Aksu,
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- Duzlercami, Yesilbayir ve Ciglk ilk kademe belediyelerinin
tizel kisilikleri  kaldinlarak  mahalleleri ile  birlikte
Dosemealti ilk kademe belediyesine katilmistir. Désemealti
merkez olmak lizere Dosemealtl,

«  Varsak ilk kademe belediyesinin tiizel kisiligi kaldirilarak
mahalleleri ile birlikte Kepez ilk kademe belediyesine
katilmistir. Kepez merkez olmak lizere Kepez,

«  Beldibive Doyran ilk kademe belediyelerinin tiizel kisilikleri
kaldirilarak mahalleleri ile birlikte Konyaalti ilk kademe
belediyesine katilmistir. Konyaalti merkez olmak (zere
Konyaalti,

«  Muratpasa ilk kademe belediyesi merkez olmak Uzere
Muratpasa, adlariyla bes ilce kurulmustur.

Av. Hasan SUBASI'dan sonra 1999-2004 yillari arasinda
Dr. Bekir KUMBUL, ardindan 2004-2009 yillariarasinda Menderes
TUREL, 2009-2014 yillari arasinda Prof. Dr. Mustafa AKAYDIN
Antalya Buylksehir Belediye Baskani olarak gorev yapmistir.

12/11/2012 tarih ve 6360 sayili “On Dért ilde
Bliyliksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile Antalya Blyiksehir Belediyesinin
hizmet sinirlari merkez bes ilceden, on dokuz ilceye ve 138.000
hektardan 2.068.181 hektara yikselmis, bdylece hizmetleri
kullanan Antalyalilarin sayisi 2 milyon 158 bine ulagmistir.

Ayrica, 6360 sayili kanunun bazi maddeleri 30 Mart
2014 yerel seciminden sonra yirirlige girmis olup, il Ozel
idaresi ve kapanan belde belediyeleri calisanlarinin Antalya
Blyuksehir Belediyesi'ne devriile birlikte gerek calisan sayisinda
gerekse hizmet sunulan alan ve hizmetleri kullanan vatandas
sayisinda bulyuk artislar yasanmistir.

30Mart2014tarihindeyapilanyerel secimde, Menderes
TUREL tekrar Antalya Biiyiiksehir Belediye Baskani olmus ve
bircok yatirima imza atmistir. 31 Mart 2019 tarihinde yapilan
yerel secimlerde ise Buylksehir Belediye Baskani Menderes
TURELden bayragi Muhittin BOCEK devralmis ve Bliyiiksehir
Belediyesinin yeni bagkani olmustur.
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B.2015-2019 DONEMIi STRATEJIK PLANININ DEGERLENDIRILMESi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
9 uncu maddesi cercevesinde, Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzuna uygun olarak katilimci bir anlayis ile
hazirladigr 2015-2019 donemine ait Stratejik Planinda, 17
Stratejik Amacg ile 91 Stratejik Hedef belirlenmistir ve asagidaki

tabloda yer almaktadr.

TABLO 6: 2015-2019 DONEMIi STRATEJiK PLANINDA YER ALAN

STRATEJIK AMAG ve STRATEJIK HEDEFLER

1. Genel Yonetim Hizmetleri

Stratejik Amac 1: Katilmcilik ilkesi ve personel memnuniyetini
one alan yonetim seklini olusturmak

Stratejik Hedef 1.1
Personelin 6zlik islemlerinin takibini isguci
verimliligi cercevesinde gelistirmek

Personel Sbh. Md.

Stratejik Hedef 1.2
Personelin bilgi, beceri diizeyini yiikseltmek ve

Egitim Sb. Md.

motivasyonunu arttirmak

Stratejik Amac 2: Seffaf yonetim anlayisiyla, et

kin, verimli ve

kaliteli hizmet liretiminin saglanmasi icin kurumsal yapiyi

gliclendirmek

Stratejik Hedef 2.1
Meclis ve Enciimen Kararlar icin dijital arsiv
olusturmak ve bilgiye kolay erisim saglamak

Yazi Isleri ve
Kararlar Sb. Md.

Stratejik Hedef 2.2

Zaman ve isgucl kaybini dnlemek icin evrak
dagitiminin  dijital ortamda  gelistirilmesini
saglamak

Evrak isleri Sh.
Md.

Stratejik Hedef 2.3
Kurum arsivini mekansal olarak iyilestirmek ve
mikro arsivin olusturulmasini saglamak

Arsiv Sb. Md.

Stratejik Hedef 2.4

ilcelerde koordinasyon merkezleri olusturmak,
hizmetleri planh bir sekilde gerceklestirmek ve
vatandaslarin hizmetlerden esit yararlanmasini
saglamak

ilce Hizmetleri
Sb. Md.

Stratejik Amac 3: Erisim cesitliligi saglanmis bi

Igisayar destekli

iletisim yontemleri ile dogru bilgiye hizli erisim saglamak

Stratejik Hedef 3.1

Bilgi sistemleri ile etkilesimli yazilim ve donanim
temin etmek, hizmet verimliligi ve kalitesini
arttirmak

Yonetim Bilgi
Sistemleri -
Cografi Bilgi
Sistemleri- Sistem

Stratejik Hedef 3.2
Hizmetin ifasiamaciyla kurulmus olan sistemlerin
idamesini ve gelistirilmesini saglamak

ve Donanim
Sh.Md.

Stratejik Amac 4: Uluslararasi alanda itibarli ve saygin bir kent

haline getirmek

Stratejik Hedef 4.1 Avrupa Birligi ve
Ulusal ve uluslararasi kaynakli projeler Gretmek | Projeler Sb. Md.
Stratejik Hedef 4.2

- y . Uluslararasi
Uluslararasi birliklere, aglara Gye olmak, kardes liskiler Sb. Md
sehir iliskileri kurmak ve gelistirmek 3 T
Stratejik Amag 5: Antalya’nin tanitimi icin calismalar yapmak ve

yorenin geleneksel konukseverliligini géstermek
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Stratejik Hedef 5.3
Randevu ve kabul faaliyetlerini etkin bir bicimde
yonetmek

Ozel Kalem Md.

Stratejik Hedef 5.4
Temsil ve agirlamalarda surekliligi saglamak ve
cesitlendirmek

Protokol $b. Md.

Stratejik Amac 6: Siirekli gelisim anlayisiyla ku
ve is yontemlerimizi gelistirmek

rumsal yapimizi

Stratejik Hedef 6.1

Belediyemizin dava ve icralarini etkin ve verimli ;AEU:;EH

bir sekilde yuritmek g 9
Stratejik Hedef 6.2 ; o
; - . .. .. | l¢ Denetim Birimi
I¢ denetim ve danismanlik faaliyetlerini etkin bir Baskanhd
bicimde gerceklestirmek 2 9
Stratejik Hedef 6.3

Teftis kurulu faaliyetlerini etkin bir sekilde
gerceklestirmek

Teftis Kurulu
Baskanhgi

2. Mali Hizmetler

Stratejik Amac 7: Kaynaklari etkin ve verimli kullanarak, mali

disiplini saglamak

Stratejik Hedef 7.1

ic kontrol sistemini risk esasini benimseyerek
kurumsal kimligimiz dogrultusunda
etkinlestirmek ve yayginlagtirmak

ic Kontrol Sh. Md.

Stratejik Hedef 7.2
Stratejik yonetisim cercevesinde esglidimlu
planlar yapmak ve gelistirmek

Strateji Gelistirme
Sb. Md.

Stratejik Hedef 7.3

Teknolojik imkanlari kullanarak gelirlerin takibini | Gelir Sb. Md.
kolay ve giivenilir hale getirmek
Biitce Kesin
Stratejik Hedef 7.4 Hesap ve
Denetim -

Mali yapiyi guiclendirecek bilisim sistemleri
gelistirmek

Muhasebe ve
Finansman Sb.

Md.
Stratejik Hedef 7.5 ilan ve Reklam
ilan ve reklam gelirlerinin arttirimasini saglamak | Sb. Md.
Stratejik Hedef 7.6 ;

Isletme ve

Sirketler ve istiraklerin, ekonomik ve verimlilik
esaslari dogrultusunda isletilmesini saglamak

istirakler Sb. Md.

Stratejik Hedef 7.7 Terminaller Sb

Otogarlarda  gerekli  tedbirlerin  alinarak, ’
A y Md.

gelirlerinin arttirlmasini saglamak

Stratejik Hedef 7.8

Yat Limani ve Kaleici Bolgesini turizmin cazibe
bdlgesi haline getirmek, gerekli yatirmlarin
yapilmasini saglamak

Yat Limani ve
Kaleici Sb. Md.

Stratejik Hedef 7.9
ihaleleri seffaf ve giivenilir bir sekilde
gerceklestirmek

ihale isleri Sb. Md.

Stratejik Hedef 7.10
Satinalma sireglerinin verimligini arttirmak ve
gelistirmek

Satinalma $Sb. Md.

Stratejik Hedef 7.11
Belediyemiz araglarinin etkin ve verimli bir
bicimde takibini saglamak

idari isler Sb. Md.

Stratejik Hedef 5.1
Hizmet ve faaliyet tanitimlarini ¢esitlendirmek ve
gelistirmek

Basin Yayin Sb.
Md.

Stratejik Hedef 5.2
Sosyal paydaslarla iletisim kanallarini yiritmek,

Halkla iliskiler
Sb. Md.

gelistirmek ve yayginlastirmak

Stratejik Hedef 7.12
Tasinir mal yonetimi sistemini iyilestirmek ve
gelistirmek

Tasmir Mal Sb.
Md.

Stratejik Hedef 7.13

Teknik konularda periyodik denetimler yapmak,
bakim ve onarim faaliyetlerini etkin bir sekilde
yuritmek

Teknik Destek
Sb. Md.
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3. Kiiltiir, Turizm, Spor ve Egitim Hizmetleri

Stratejik Amacg 8: Kentimizin kiiltiirel degerlerini giin yiiziine
cikartmak, sanat, turizm, spor ve egitim alanlarinda etkin

hizmetler vyiiriiterek toplumsal gelismeye

katki saglamak

Stratejik Hedef 8.1

Ulusal ve uluslararasi boyutta kiiltir sanat
etkinlikleri diizenleyip kentin kiltlr ve sanat
alaninda  gelisimini  arttirmak, halkin  bu
etkinliklere katilimini saglamak

Kiiltar Sb. Md.

Stratejik Hedef 8.2
Sehir tiyatrolarina altyapi olusturmak, tiyatro
izleyici kitlesini arttirmak

Sehir Tiyatrosu
Sb. Md.

Stratejik Hedef 8.3

Turk muizigini 6gretmek, yasatmak ve vyeni
nesillere aktarmak, evrensel sanati genis kitlelere
yaymak

Konservatuvar
Sh. Md.

Stratejik Hedef 8.4

Spor faaliyetlerini kentin her alanina yaymak,
etkinlik sayisini arttirmak ve sportif faaliyetlere
destek vermek

Spor Hizmetleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 8.5

Milli Egitim politikasiyla uyumlu ve destekleyici
egitim hizmetlerinde bulunmak, kurs cesitliligini
arttirarak kente yaymak

4, Kentlesme ve imar Hizmetleri

Yaygin Egitim
Sb. Md.

Stratejik Amag¢ 9: Kentin dogal, tarihi ve kiiltiirel dokusuna
uygun, sosyal ve ekonomik gelisimine yon vererek planli,
modern estetik ve yasanabilir bir kent olusumunu saglamak

Stratejik Hedef 9.1
Kdltdrel ve tarihi degerleri korumak, kent
hayatina kazandirilmasini saglamak

Koruma,
Uygulama ve
Denetim Sh. Md.

Stratejik Hedef 9.2
Kentimizde glivenli, kalitesi ylksek ve saglikh
yasam alanlari olugturmak

Planlama Sh. Md.

Stratejik Hedef 9.3

Alt yapi ve planlama calismalarinda kullanilacak | Harita Sb. Md.
haritalari temin etmek ve glincellemek

S.t.rat.gj.!k H.e'def 9.4 . - Nazim Plan Sb.
Surdurulebilir ve dengeli gelismeyi saglayacak Md

nazim imar planlari Gretmek ’

Stratejik Hedef 9.5

Kent bltlinlinde olusabilecek afet ve Deprem Risk

depremlere karsl faaliyetler planlamak ve
gerceklestirmek

Yénetim Sb. Md.

Stratejik Hedef 9.6
Kentsel alanlarin etkin bir bicimde kullanimini
saglamak

Kentsel Donlisim
Sb. Md.

Stratejik Hedef 9.7

Fen, saglik ve sanat kurallari ile bolgesel sartlara
uygun, kullananlarin rahatlik ve mutlulugunu
esas alan, estetik yapilasmayi gerceklestirmek

imar Sb. Md.

Stratejik Hedef 9.8

Yapilarin, fen ve saglik yéniinden uygunlugunu
denetlemek, kenti kaliteli yasam alanina
donistlirmek

Yapi Kontrol Sb.
Md.

Stratejik Hedef 9.9

Tasinmazlari etkin bir sekilde yénetmek ve atil
gayrimenkullerin ekonomiye kazandiriimasini
saglamak

Emlak Sb. Md.

Stratejik Hedef 9.10

Ozel ve tiizel kisilere ait tasinmazlarin
kamulastirma siireclerini etkin bir sekilde
gerceklestirmek

Kamulastirma
Sb. Md.

Stratejik Hedef 9.11
Mulkiyetimiz disinda yer alan tasinmazlarin
tahsis ve kiralama sireclerini etkin yonetmek

Tahsisler Sb. Md.
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5. Cevre Koruma Hizmetleri

Stratejik Amag¢ 10: Dogaya Saygili, Yesil ve Saglikh Bir Kent

Olusturmak

Stratejik Hedef 10.1
Yesil alanlarin bakimlarini yapmak ve miktarini
arttirmak

Park Bahgeler Sb.
Md.

Stratejik Hedef 10.2

Cevre ve insan sagligini korumak, yasam
kalitesi ylksek bir kent olusturmak ve bu
alanda toplumsal bilinci etkinlestirmek ve
yayginlastirmak

Cevre Saghgi Sb.
Md.

Stratejik Hedef 10.3
Temiz ve saghkh bir kent icin toplumsal bilinci
arttirmak, atik yonetimini etkinlestirmek

Atik Yonetimi ve
isletme Sb. Md.

Stratejik Hedef 10.4

Halk sagligi ile ilgili gerekli analiz ve denetimleri
yapmak, akreditasyon siirecleri dogrultusunda
gelistirmek

Laboratuvar Sbh.
Md.

6. Yapim isleri ve Yatinm Hizmetleri

Stratejik Amacg 11: Kentsel yasam kalitesini arttirmaya yonelik,
altyapi calismalarini planlamak ve gerceklestirmek

Stratejik Hedef 11.1
Yeni yollar agmak ve mevcut yol aglarini
konforlu hale getirmek

Yapim isleri Sb.
Md.

Stratejik Hedef 11.2
Bakim-onarim faaliyetlerini siirdiirmek, hizmet
kalitesini arttirmak

Bakim ve Onarim
Sb. Md.

Stratejik Hedef 11.3
Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi icin
kurumlar arasi koordinasyonu gliclendirmek

AYKOME Sb. Md.

Stratejik Hedef 11.4
Yatirimlari yeni teknolojik gelismeler 151ginda,
planlanan strede gerceklestirmek

Yatinnmlar Sb. Md.

Stratejik Hedef 11.5
Uretilecek projelerle ilgili biitinltgi ve
esglidimi saglamak

Etud Proje Sb.
Md.

Stratejik Hedef 11.6
Yenilenebilir enerji kaynaklarini gelistirmek ve
cesitlendirmek

Temiz Enerji ve
Aydinlatma Sb.
Md.

7.Tarimsal Altyapi ve Kirsal Kalkinma Hizmetleri

Stratejik Amag¢ 12: Tarimsal

altyapi hizmetlerini planlamak

ve gelistirmek, tarimsal lretimi arttirmak, kirsal yasam alan-
larini alt ve iist yapisiyla yasanabilir, estetik hale getirmek

Stratejik Hedef 12.1
Tarimsal yapilarin gelisimine destek vermek,
basingli sulama sistemlerini yayginlastirmak

Tarimsal Yapilar
ve Sulama Sh. Md.

Stratejik Hedef 12.2
Tarimsal  kaynaklari  korumak, planlamak,
iyilestirmek ve Uretici bilincini arttirmak

Bitkisel Uretim ve
Egitim Sb. Md.

Stratejik Hedef 12.3

Zoonoz hastaliklarin  6nlenmesine  yonelik
calismalar yapmak ve hayvan yetistiriciligini
desteklemek

Hayvan Saglgi ve
Yetistiriciligi Sb.
Md.

Stratejik Hedef 12.4
Hayvanat bahcesindeki dogal yasam kosullarini
iyilestirmek ve kapasitesini arttirmak

Hayvanat Bahgesi
Sb. Md.

Stratejik Hedef 12.5

Kirsal yasam alanlarinin alt ve Ust yapi| Yollar Sb. Md.
standartlarini yuikseltmek
Stratejik Hedef 12.6 Makine ikmal

is makinalarinin bakim ve onarimlarini yapmak
ve modernizasyonunu saglamak

Bakim ve Onarim
Sb. Md.




8. Ulasim Hizmetleri

Stratejik Amag 13: Sehrin gelecekte sahip olacagi niifus yogun-
lugunu dikkate alarak, planli, akici, kaliteli, glivenli, diizenli ve
rayli sistemle entegre toplu ulasim hizmeti sunmak

Stratejik Hedef 13.1

Toplu ulasimi yayginlastirmak ve hizmet
kalitesini arttirarak vatandas memnuniyetini
yukseltmek

Stratejik Hedef 13.2
Rayli sistem aginin diger toplu ulasim turlerine
entegrasyonunu saglamak

Toplu Tasima
Hizmetleri Sb.
Md.

Stratejik Hedef 13.3
Cevreye duyarli ulasim hizmetleri ve projeleri
gelistirmek

Stratejik Hedef 13.4
Yaya ve bisiklet ulasimini gelistirmek ve
iyilestirmek

UKOME Sb. Md.

Stratejik Hedef 13.5
Kentici ulasim trafigini rahatlatmak ve giivenli
trafik akisini saglamak

Stratejik Hedef 13.6
Ulasim altyapisini ve akilli ulagim sistemlerini
gliclendirmek

Trafik Sb. Md.

Stratejik Hedef 13.7
Rayli sistem agini yayginlastirmak

Rayli Sistemler
Sh. Md.

Stratejik Hedef 13.8
Ticari araglara yonelik calismalari hizli ve etkin
bir sekilde yuritmek

9. Saglik Hizmetleri

Ticari Plaka
islemleri Sb. Md.

Stratejik Amacg 14: Saglik sorunlarini c6zmeye yonelik hizmetleri
sunarak yasam kalitesini yiikseltmek ve mezarlik hizmetlerinde
vatandas memnuniyetini en list diizeye ¢itkarmak

Stratejik Hedef 14.1

Saglik isleri-Agiz

Yasam kalitesini arttirmaya yonelik saghk ve Dis Saghgi
hizmetleri sunmak ve halki biliclendirmek Sb. Md.
Stratejik Hedef 14.2

Yardima muhtag, gelir seviyesi diisiik Saglik isleri
vatandaslarimiza evde saglk hizmeti Sb. Md.
uygulamalarini yayginlastirmak

Stratejik Hedef 14.3 y .

N S e Agiz ve Dis
Agiz ve dis saghgr konusunda cocuklar Sadhdn
bilinclendirmek ve tedavi uygulamalarini 99

Sb. Md.
yayginlastirmak
Stratejik Hedef 14.4 cslx

Is Saghgi ve

Belediye calisanlarinin is sagligi sorunlarini en
aza indirmek

Guvenligi Sb. Md.

Stratejik Hedef 14.5

Mezarlik ve defin hizmetlerinin, belirlenen
standartlar cercevesinde en iyi sekilde
sunulmasini saglamak

Mezarliklar
Sb. Md.

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

10. Sosyal Hizmetler

Stratejik Amag 15: Sosyal belediyecilik anlayisimizla, bir arada

ve esit yasamak icin farkliiklarimizi
butiinlestiren sosyal

yasam standardini yiikseltmek

ve degerlerimizi
hizmetler lireterek vatandaslarimizin

Stratejik Hedef 15.1

ihtiyac duyulan alanlarda sosyal hizmet ve
yardimlari ilgilisine dogrudan ulastirmak, hizmet
kalitesini arttirmak

Sosyal Yardimlar
Sb. Md.

Stratejik Hedef 15.2
Engellilerin yasam standartlarini yiikseltmek ve
sosyal hayata daha aktif katilimlarini saglamak

Engelli Hizmetleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 15.3

Kentte yasayan yash vatandaslarimiza manevi
evlat olmak, yasam standartlarini ylkseltmek ve
huzurlu bir yasam alani olusturmak

Yash Hizmetleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 15.4

Aile, kadin ve topluma yonelik sosyal amacli
tesislerinsa edilmesini saglamak, sosyal ve egitsel
alanda hizmetler gelistirmek ve yayginlastirmak

Aile ve Toplum
Hizmetleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 15.5

Cocuk ve Genglik

Cocuk ve gencleri daha kaliteli ve modern Hizmetleri
ortamlarda sosyal hayata hazirlamak Sb. Md.
Stratejik Hedef 15.6 ARGE ve
Sosyal ve toplumsal alanlarda arastirma

L . - Yapilandirma
ve gelistirme faaliyetlerini planlamak ve Sb. Md

gerceklestirmek

11. Kamu Duizeni ve Glivenlik Hizmetleri

Stratejik Amag 16: Kent halkina kaliteli, hizl, kesintisiz ve siir-
diiriilebilir bir hizmet sunmak; toplum diizeninin iyilestiriime-
si, gelistirilmesi, yayginlastirilmasi amaciyla etkin, giivenli bir

denetim mekanizmasi olusturmak

Stratejik Hedef 16.1
Toplum dizenini saglamak, zabita denetimlerini
hizli, kaliteli ve adaletli sunmak

Denetim Zabita
Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.2
Zabita personelini hizmetici egitime tabi
tutmak, idari islemleri etkin bir sekilde yuriitmek

idari ve Mali isler
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.3
Turizm bolgelerinde toplum diizenine yonelik
denetimler gerceklestirmek

Turizm ve Sabhiller
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.4
Zabita hizmetlerini Antalya’nin geneline yaymak

Koordinasyon
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.5
Belediye miilkleri ve islettigi alanlarda, koruma
ve glivenlik faaliyetlerini etkin yiritmek

Koruma ve
Guvenlik Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.6

Belirli bolgelerde toptanci halleri birlestirmek,
fiziki calisma kosullarini en uygun hale getirerek,
gelirlerini arttirmak

Toptanci Halleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.7

Sorumluluk alanlarindaki isyerlerini
ruhsatlandirmak, denetimini saglamak, isletmeci
ve calisanlarini bilinglendirmek

Ruhsat Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.1
Toplum diizenini saglamak, zabita denetimlerini
hizl, kaliteli ve adaletli sunmak

Denetim Zabita
Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.2
Zabita personelini hizmetici egitime tabi
tutmak, idari islemleri etkin bir sekilde ydriitmek

idari ve Mali isler
Zabita Sb. Md.
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Stratejik Hedef 16.3
Turizm bolgelerinde toplum diizenine yonelik
denetimler gerceklestirmek

Turizm ve Sahiller
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.4
Zabita hizmetlerini Antalya’nin geneline yaymak

Koordinasyon
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.5
Belediye miilkleri ve islettigi alanlarda, koruma
ve glivenlik faaliyetlerini etkin ytritmek

Koruma ve
Guvenlik Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.6

Belirli bolgelerde toptanci halleri birlestirmek,
fiziki calisma kosullarini en uygun hale getirerek,
gelirlerini arttirmak

Toptanci Halleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.7

Sorumluluk alanlarindaki isyerlerini
ruhsatlandirmak, denetimini saglamak, isletmeci
ve calisanlarini bilinglendirmek

Ruhsat Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.1
Toplum diizenini saglamak, zabita denetimlerini
hizli, kaliteli ve adaletli sunmak

Denetim Zabita
Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.2
Zabita personelini hizmetici egitime tabi tutmak,
idari islemleri etkin bir sekilde ytritmek

idari ve Mali isler
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.3
Turizm bodlgelerinde toplum diizenine yodnelik
denetimler gerceklestirmek

Turizm ve Sahiller
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.4
Zabita hizmetlerini Antalya’nin geneline yaymak

Koordinasyon
Zabita Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.5
Belediye miilkleri ve islettigi alanlarda, koruma
ve glivenlik faaliyetlerini etkin ytrtitmek

Koruma ve
Guvenlik Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.6

Belirli bolgelerde toptanci halleri birlestirmek,
fiziki calisma kosullarini en uygun hale getirerek,
gelirlerini arttirmak

Toptanci Halleri
Sb. Md.

Stratejik Hedef 16.7

Sorumluluk alanlarindaki isyerlerini
ruhsatlandirmak, denetimini saglamak, isletmeci
ve calisanlarini bilinglendirmek

12. Afet ve Acil Durum Yonetimi

Ruhsat Sb. Md.

Stratejik Amag 17: Etkin risk yonetimi ile afetlere miidahale
kapasitesini gelistirmek ve itfaiye teskilatini giiclendirmek

Stratejik Hedef 17.1

Calisma anlayisini cagdas diizeye cikarmak,
itfaiye teskilatinin modernizasyonunu saglamak
ve gelistirmek

Midahale Sb. Md.

Stratejik Hedef 17.2
Halkin yangin giivenligi bilincini arttirmak

Egitim ve Onleme
Sb. Md.

Stratejik Hedef 17.3
Afette zarar azaltma, hazirlik, mtidahale ve
iyilestirme faaliyetlerini gerceklestirmek

Afet
Koordinasyon
Sb. Md.
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2020-2024 wyillarini kapsayan yeni Stratejik Planin
hazirlanmasi sirasinda mevcut stratejik planin degerlendirilmesi
yapiimistir. Mevcut stratejik planla ilgili tespit edilen genel
sorunlar su sekilde siralanmaktadir:

«  2015-2019 Donemi Stratejik Planinda, 17 Stratejik Amacg
ile 91 Stratejik Hedef belirlenmistir. Cok fazla sayida belirlenmis
olan ve her faaliyeti kapsayan amaclar ile hedefler, basarabilme
ve odaklanma agisindan sorun yaratmaktadir. Bu nedenle
daha az sayida amag ve hedef belirlenmesi gerektigi sonucuna
variimistir.

«  2015-2019 D6nemi Stratejik Planda amag ve hedeflere yer
verilmis, performans gdstergelerine yer verilmemistir. Stratejik
Planda yer alan 91 adet stratejik hedefin tamami olculebilirlik
kriterini saglamamaktadir. Ayni sorunlarin yeni stratejik planda
yasanmamasi icin, stratejik planda hedefe yonelik performans
gostergelerine  yer  verilmesi, amac-hedef-performans
gostergeleri arasinda bag kurulmasi sonucuna varilmistir.

« Planda yer alan amaclara ulasmak ve hedefleri
gerceklestirmek icin, performans programlarinda belirlenen
faaliyetlerin tamamina yakini uygulanmistir. Performans
gostergelerinin biyik cogunlugunda hedefine ulasiimis, 2015,
2016, 2017 ve 2018 mali yillar icin hazirlanan performans
programlari ve faaliyet raporlarinda bu durum acik¢a
gosterilmistir.

« 2015-2019 donemi icin hazirlanan Stratejik Planda, cogu
yatinm projelerinin, ama¢ ve hedeflerle ilgililigi saglanmis,
fakat bazi ama¢ ve hedefler soyut ve genel kapsamli
olarak hazirlanmistir. Bu durum daha once stratejik planda
ongorilmeyen projelerin hayata gecirilmesine ve 6ngorilmus
biitce dengesinin bozulmasina neden olmustur.

« Yillik idare faaliyet raporlarinin stratejik planin yillik uygula-
ma sonugclarini iceren givenilir ve saglam verileri kapsamasi
gerektigi hareketle, Biylksehir Belediyesinin uygulama
sonuclarini Ureten bir ydnetim bilgi sistemi ihtiyaci oldugu
sonucuna varilmistir.



C. MEVZUAT ANALIzZi

Belediyeler, gorev ve sorumluluklarini  yerine
getirirken 5393 sayil Belediye Kanununu esas almalari,
Buyuksehir Belediyeleri ise ayrica 5216 sayili Buyuksehir
Belediyesi Kanununda belirtilen faaliyet alanlar, gorev ve
sorumluluklarini da dikkate almalari gerekmektedir.

Belediyeler, gorev ve hizmetlerini yerine getirirken,
dikkate almasi gereken belediye yasalarinin disinda da bircok
yasal dlzenleme bulunmaktadir. Yasal yikimliltkler ve
mevzuat analizi kapsaminda Buyuksehir Belediyesi birimlerinin
mevzuattan kaynaklanan yukimlultklerinin tespiti yapilmistir.

Stratejik Plan Alt Calisma Gruplar yasal yukumlilik
ve mevzuatl analizini degerlendirerek, Antalya Buyuksehir
Belediyesi Yasal Yikimlilukler ve Mevzuat Analizini olusturmus
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2985 sayili Toplu Konut Kanunu

33

3071 sayili Dilekgce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

34

3194 sayili imar Kanunu

35

3213 sayili Maden Kanunu

36

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu

37

3359 sayili Saglk Hizmetleri Temel Kanunu

38

3402 sayili Kadastro Kanunu

39

3473 sayih Muhafazasina Lizum Kalmayan Evrak ve
Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun

40

3533 sayili Mecburi Tahkim Kanunu

3572 sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun

ve Stratejik Plan Hazirlama Ekibine sunmustur. BlyUksehir *1 | Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun
Belediyesinin faaliyet ve gorev alanlari ile ilgili hazirlanmis
ve Stratejik Plan Hazirlama Ekibince son sekli verilen 42 | 3621 sayili Kiyi Kanunu
Mevzuat ve Yasal Ykimlulikler listesi asagida sunulmustur. 3996 sayili Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli
43 -
Cercevesinde Yaptirilmasi Hakkinda Kanun
44 | 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda Kanun
. ; 45 | 4342 sayil Mera Kanunu
01 |1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi - — -
02 | 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi 46 | 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
03 | 213 sayil Vergi Usul Kanunu 47 | 4587 sayili Is Kanunu
04 | 237 sayili Tagit Kanunu 48 4628 sayili Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumunun Tegkilat ve
05 | 394 sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanun Gorevleri Hakkinda Kanun
06 | 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu 49 | 4646 sayili Dogal Gaz Piyasasi Kanunu
07 | 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu 50 | 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu
08 | 775 sayih Gecekondu Kanunu 51 |4708 sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun
09 | 1136 sayili Avukatlik Kanunu
y r— - 52 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu
10 | 1380 sayili Su Urtinleri Kanunu -
11 1593 sayili Umumi Hifzisihha Kanunu 53 | 4734 sayih Kamu lhale Kanunu
12 | 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu 54 | 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu
13 2004 sayili icra ve iflas Kanunun 55 4749 sayill Kamu Finansmani ve Bor¢ Yoénetiminin
14 | 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtac, Giigsiiz ve Kimsesiz Duzenlenmesi Hakkinda Kanun
Turk Vatandaslarina Ayhk Baglanmasi Hakkinda Kanun 56 | 4904 sayili Tiirkiye is Kurumu Kanunu
15 | 2429 sayili Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun 57 | 4915 sayili Kara Avciligi Kanunu
16 | 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu I Bilai Edi okl K
\, |2560 sayih isKi Genel Mudirligi Kurulus ve Gorevleri >8 | 4982 sayli Bilgi Edinme Hakki Kanunu
Hakkinda Kanun 59 | 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
18 | 2565 sayili Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanunu 60 | 5070 sayih Elektronik Imza Kanunu
20 | 2634 sayili Turizm Tegvik Kanunu 9tz i
21 | 2644 sayil Tapu Kanunu 62 | 5187 sayili Basin Kanunu
22 | 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu 63 | 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun
23 | 2863 sayili Kiltlr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu 64 | 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu
24 2872 I K
872 sayil Gevre Kanunu 65 | 5216 sayil Buyliksehir Belediyesi Kanunu
25 | 2873 sayil Milli Parklar Kanunu -
- 66 | 5237 sayil Tirk Ceza Kanunu
26 | 2886 sayili Devlet lhale Kanunu -
27 | 2918 sayil Karayollari Trafik Kanunu 67 | 5271 sayil Ceza Muhakemesi Kanunu
28 | 2942 sayil Kamulastirma Kanunu 5312 sayili Deniz Cevresinin Petrol ve Diger Zararli Maddelerde
29 12946 hK Konutlan K 68 | Kirlenmesinde Acil Durumlarda Midahale ve Zararlarin
saylit Ramu Qnu arn Ranunu - Tazmini Esaslarina Dair Kanun
30 2972 sayil Mahalli Idareler ile Mahalle Muhtarliklar ve Ihtiyar
Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun 69 | 5326 sayili Kabahatler Kanunu
2981 sayili Imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykin Yapilara 5346 sayili Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Elektrik Enerjisi
31 |Uygulanacak Bazi islemler ve 6785 sayili imar Kanununun Bir 70

Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

Uretimi Amacli Kullanimina iliskin Kanun
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5366 sayili Yipranan Tarihi ve Kdlturel Tasinmaz Varliklarin

TABLO 8: YONETMELIKLER

71 | Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda m Aciklama
Kanun 01 1982/17849 sayil Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan
72 | 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik
73 | 5393 sayil Belediye Kanunu 02 | 1984/18524 sayili Kamu Konutlari Yonetmeligi
T - - 03 | 1985/18916 sayili Plansiz Alanlar imar Yénetmeligi
74 | 5402 sayili Denetimli Serbestlik Hizmetleri Kanunu
. 04 |1985/18921 sayili Evlendirme Yonetmeligi
75 | 5403 sayil Toprak Koruma ve Arazi Kullanim Kanunu
1987/19658 sayih Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Acilacak
5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi 05 Olan Cocuk Bakim Evleri Hakkinda Yénetmelik
76 |Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik N - .
Yapilmasi Hakkinda Kanun 06 | 1988/19910 sayili Siginak Yonetmeligi
77 | 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu 07 1?90/205?4 sayill Kiyr Kanununun Uygulanmasina Dair
Yonetmelik
78 | 5627 sayl Enerji Verimliligi Kanunu 08 | 1993/21630 sayili Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
56"51 say|I|. Internet  Ortaminda Yapllan Yayinlarin 09 2001/24325 sayili Huzurevleri ile Huzurevi Yash Bakim ve
79 DL.J.zenIenme.S| ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suclarla Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi
Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun :
. 10 2002/24850 sayih Kurban Hizmetlerinin Diyanet Isleri
5779 sayil 1l Ozel Idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Baskanliginca Yiritiilmesine Dair Yonetmelik
80 L . .
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun
2003/25278 sayilh Kiltir ve Turizm Koruma ve Gelisim
81 | 5809 sayil Elektronik Haberlesme Kanunu 11 |Bolgelerinde ve Turizm Merkezlerinde imar Planlarinin
82 | 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu Hazirlanmasi ve Onaylanmasina Iliskin Yonetmelik
83 5957 sayili Sebze ve Meyvelerile Arzve Talep Derinligi Bulunan 12 §004/254$_.6 sayllllllv-l.afriyat Toprag), Insaat ve Yikinti Atigy
Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi Kanunu ontrolu Yonetmeligi
. . . 2004/25569 sayili Atik Pil ve Akimilatorlerin Kontroli
84 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida ve Yem 13 Yénetmeligi
Kanunu
85 | 6098 I Borclar K 14 2004/25606 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun
sayili Bor¢ar Ranunu Uygulanmasina iliskin Yonetmelik
86 | 6100 sayill Hukuk Muhakemeleri Kanunu e
15 2005/25709 sayili Biyosidal Urtinlerin Kullanim Usul ve Esaslari
87 |6102 sayili Turk Ticaret Kanunu Hakkinda Yonetmelik
88 6136 sayill Atesli Silahlar ve Bigcaklar ile Diger Aletler 16 2005/25751 sayili Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda
Hakkindaki Kanun Yonetmelik
go | 6183 sayll Amme Alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkindaki 2005/25842 sayili Koruma, Uygulama ve Denetim Birolari,
Kanun 17 | Proje Burolarrile Egitim Birimlerinin Kurulus, Izin, Calisma Usul
ve Esaslarina Dair Yonetmelik
90 | 6245 sayili Harcirah Kanunu
. ) ) 18 2005/25842 sayilli Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kultir
g7 |0284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Varliklarinin Yapi Esaslari ve Denetimine Dair Yonetmelik
Onlenmesine Dair Kanun
2005/25847 sayih Av ve Yaban Hayvanlari ile Bunlardan Elde
gy |0306 sayilh Afet Riski Altindaki Alanlarin DonUstlrilmesi 19 | Edilen Urtinlerin Bulundurulmasi, Uretimi ve Ticareti Hakkinda
Hakkinda Kanun Yonetmeligi
93 6325 Say|||HUkUk Uyu§maZ|Ik|ar|nda Arabuluculuk Kanunu 2005/25887 Say||| Koruma Amag“ imar Planlarn ve Cevre
s Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi, Gsterimi, Uygulamasi,
94 | 6328 sayih Kamu Denetciligi Kanunu 20 Denetimi ve Mielliflerine iliskin Usul ve Esaslara Ait
95 |6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu Yonetmelik
6343 sayilli Veteriner Hekimligi Mesleginin icrasina, Tirk 21 2005/25902 sayil isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
96 | Veteriner Hekimleri Birligi ile Odalarinin Tesekkiil Tarzina ve Yonetmelik
GOrecegi lslere Dair Kanun 2 2005/25960 sayili ic Denetim Koordinasyon Kurulunun
6360 saylll On Dort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Galisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
97 |Yedi lice Kurulmas: ile BaziKanun ve Kanun Hiikminde 23 | 2005/2596 sayili Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun - - .
24 2005/26040 sayil I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve
98 | 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu Esaslar Hakkinda Yonetmelik
99 6585 saylli Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda 2006/26084 sayih Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul
25 .. .
Kanun ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
101 | 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 2% 2006/26111 sayill Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlari Hakkinda Yonetmelik
102 | 6831 sayilh Orman Kanunu
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27

2006/26166 sayili Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama
Yonetmeligi

28

2006/26199 Biiyliksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri
Yonetmeligi

56

2012/28177 sayili Kuduz Hastaligindan Korunma ve Kuduz
Hastaligi ile Muicadele Yonetmeligi

29

2006/26226 sayili ic Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

57

2012/28179 sayili Bulasici Hayvan Hastaliklari ile Miicadelede
Uygulanacak Genel Hiikiimlere iliskin Yonetmelik

30

2006/26261 sayili Biiyiiksehir Belediyeleri Ozirlii Hizmet
Birimleri Yonetmeligi

58

2012/28300 sayili Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin
Kontroll Yonetmeligi

2012/28346 sayili Sebze ve Meyve Ticareti ve Toptanci Halleri

. 59 iy )
31 2006/26307 sayili Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina Hakkinda Yonetmelik
lliskin Yonetmelik 60 2012/28512 sayili is Saghigi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi
32 2006/26315 sayili Kamu idarelerine Ait Taginmazlarin Tahsis Yénetmeligi
ve Devri Hakkinda Yonetmelik -
- 61 2012/28512 sayih Is Saghgr ve Guvenligi Hizmetleri
33 | 2006/26326 sayil Belediye Itfaiye Yonetmeligi Yénetmeligi
34 2006/26369'say|I| /-\.m'l'oulansla.rwve Acil Saghk Araclani ile 2013/28519 sayili Kadin Konukevleri A¢ilmasi ve isletiimesine
Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi 62 Dair Yénetmelik
35 ]2007/26407 sayili Taginir Mal Yonetmeligi
. N . 2013/28532 sayil 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina
36 | 2007/26435 sayili Altyapilar icin Afet Yonetmeligi 63 | Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna iliskin Uygulama
Yénetmeligi
37 2007/26442 sayili Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalliidare i
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik 64 2013/28628 sayili Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve
Gilvenlik Sartlar Yonetmeligi
38 2007/26454 sayili Deprem Bolgelerinde Yapilacak Yapilar
Hakkinda Yonetmelik 65 2013/28713 sayili isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personellerinin
. N . Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik
39 |2007/26490 sayili Belediye Zabita Yonetmeligi
2007/26582 sayili Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali 66 | 2013/28720 sayili Genel Aydinlatma Yonetmeligi
40 |Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda . :
Yonetmelik 67 2014/28931 sayili Ucretsiz ve Indirimli Seyahat Kartlari
21 2007/26610 sayili Hayvanat Bahcelerinin Kurulusu ile Calisma Yénetmeligi
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik 68 2015/29255 sayill Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve
4 2007/26614 sayili Mahalli idareler Harcama Belgeleri Usuller Hakkinda Yonetmelik
Yonetmeligi
2007/26713 sayili Avrupa Birligi ve Uluslar arasi Kuruluslarin 69 | 2015/29314 sayil Atk Yonetimi Yonetmeligi
43 Kaynaklarindan Kamu idarelerine Proje Karsiligi Aktarilan
Hibe Tutarlarinin Harcanmasi ve Muhasebelestirilmesine 70 | 2015/29378 sayili Bitkisel Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi
iliskin Yonetmelik -
2007/26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda 201.6/29585}3}."“ Ucr?tS'Z‘ ?e}’ahat Kapsaminda Yapilacak
4 Vanetmelik 71 | Gelir Destegi Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik
45 |2008/26778 sayil Yapi Denetimi Uygulama Yonetmeligi -
- 2016/29724 sayili Mabhalli Idareler Biltce ve Muhasebe
2008/26927 sayili Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans 72 Yénetmeligi
46 Onetmeligi
Programlari Hakkinda Yonetmelik
47 |2008/27075 sayili Binalarda Enerji Performansi Yénetmeligi 73 |2017/29959 sayili Tibbi Atiklarin Kontroli Yonetmeligi
48 |2009/27159 sayih Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama Yonetmeligi 74 | 2017/30113 sayili Planh Alanlar imar Yonetmeligi
49 |2009/27159 sayili Yapim Isleri Muayene ve Kabul Yonetmeligi
50 2009/27298 Saylll Deniz Turizmi Yonetmellgl 75 2017/30221 say|I| Okul Servis Araglarl Yt')netmeligi
51 | 2009/27305 sayih Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak 76 | 2017/30283 sayili Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi
Usul ve Esaslara lliskin Yonetmelik
52 2010/27467 sayili Mezarlik Yerlerinin insaasi ile Cenaze Nakil 77 | 2018/30295 sayili Karayolu Tasima Yonetmeligi
ve Defin islemleri Hakkinda Yénetmelik
53 |2010/27533 sayili Atklanin Dizenli Depolanmasina Dair 78 | 2018/30340 sayi Otopark Yonetmeligi
Yonetmelik. 2018/30344 sayil Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
54 2010/27601 sayih Cevresel Guriltiiniin Degerlendirilmesi ve 79 iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Yonetimi Yonetmeligi
55 2011/27969 sayili Giines Enerjisine Dayali Elektrik Uretim 80 2018/30439 sayil Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk

Tesisleri Hakkinda Yonetmelik

Kanunu Yonetmeligi
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TABLO 9: BELEDIYENIN YASAL YUKUMLULUKLERI

01

ilce belediyelerinin gérislerini alarak biyiiksehir belediyesinin stratejik
planini, yillik hedeflerini, yatirrm programlarini ve bunlara uygun olarak
bitcesini hazirlamak.

1-5216 sayili Buyliksehir Belediyesi Kanunu, 7/a, 18/e, 25;
2-5393 sayili Belediye Kanunu, 38, 64, 68;
3-5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 60.

02

Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, biytksehir belediye sinirlari
icinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6lcekte nazim imar planini
yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak; buylksehir icindeki
belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar
planlarini, bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarini ve
imar islah planlarini aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini
denetlemek; nazim imar planiin yirarluge girdigi tarihten itibaren bir yil
icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmayan ilce
belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmak
veya yaptirmak.

1-5216 sayili Buyliksehir Belediyesi Kanunu, 7/b;
2-3194 sayili imar Kanunu.

03

Kanunlarla blyulksehir belediyesine verilmis gérev ve hizmetlerin
gerektirdigi proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her 6lcekteki imar
planlarini, parselasyon planlarini ve her tiirlt imar uygulamasini yapmak
ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

1-5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu, 7/c;
2-3194 sayil imar Kanunu;
3-775 sayih Gecekondu Kanunu.

04

Buyulksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki
isyerlerine buytiksehir belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda
isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

1-5216 sayili Buyliksehir Belediyesi Kanunu, 7/d;

2-5393 sayili Belediye Kanunu;

2-6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun.

05

Dizenli kentlesmeyi saglamak, beldenin konut, sanayi ve ticaret alani
ihtiyacini karsilamak amaciyla belediye ve miicavir alan sinirlarticinde, 6zel
kanunlarina gére korunmasi gerekli yerler ile tarim arazileri hari¢ imarli ve
altyapili arsalar tretmek; konut, toplu konut yapmak, satmak, kiralamak ve
bu amaclarla arazi satin almak, kamulastirma yapmak, bu arsalar trampa
etmek, bu konuda ilgili diger kamu kurum ve kuruluslari ve bankalarla is
birligi yapmak ve gerektiginde onlarla ortak projeler gerceklestirmek.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/h, 69;

2-5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu, 7/e;
3-5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu;
4-2886 sayili Devlet ihale Kanunu;

5-2942 sayili Kamulastirma Kanunu;

6-3194 sayili imar Kanunu.

06

Belediye meclisi karariyla; konut alanlari, sanayi alanlari, ticaret alanlari,
teknoloji parklari, kamu hizmeti alanlari, rekreasyon alanlari ve her tirli
sosyal donati alanlar olusturmak, eskiyen kent kisimlarini yeniden insa ve
restore etmek, kentin tarihi ve kultlrel dokusunu korumak veya deprem
riskine karsi tedbirler almak amaciyla kentsel doniisiim ve gelisim projeleri
uygulamak.

1-5393 sayili Belediye Kanunu 73;

2-5216 sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu, 7/e;
3-6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dondstirilmesi
Hakkinda Kanun ve Kanunun Uygulama Yonetmeligi;
4-775 sayil Gecekondu Kanunu;

5-2942 sayil Kamulastirma Kanunu.

07

ilce belediyelerinin imar uygulamalarini denetlemek. Bu kapsamda konuile
ilgili her tirll bilgi ve belgeyi istemek, inceleme ve gerektiginde bunlarin
drneklerini almak. imara aykiri uygulama, ilgili belediye tarafindan (¢ ay
icinde giderilmedigi takdirde, blylksehir belediyesi 3.5.1985 tarihli ve
3194 sayili imar Kanununun 32 ve 42 nci maddelerinde belirtilen yetkilerini
kullanmak.

1-5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu, 11;
2-3194 sayili imar Kanunu.

08

Buyuksehir ulasim ana planini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak;
ulasim ve toplu tasima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu
saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tirlu servis
ve toplu tagima araclari ile taksi sayilarin, bilet ticret ve tarifelerini, zaman
ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler lzerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi
trafik diizenlemesinin gerektirdigi butiin isleri yuritmek.

1-5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu, 7/f;
2-5393 sayili Belediye Kanunu 15/p;
3-2918 sayil Karayollar Trafik Kanunu.

09

Buyuksehir icindeki kara, deniz, su, gol ve demiryolu lizerindeki her turli
tasimacilik hizmetlerinin koordinasyon icinde yuritiilmesi amaciyla Ulasim
Koordinasyon Merkezi kurmak; Blytiiksehir Belediyesi yetkisindeki trafik
hizmetlerini planlama, koordinasyon ve glizergah belirlemesi ile taksi,
dolmus ve servis araclarinin durak ve arag park yerlerinin tespiti.

1-5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu, 9;
2-2006/26199 sayil Biiyliksehir Belediyeleri Koordinasyon
Merkezleri Yonetmeligi.

10

Buyuksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini ytriitmek ve bu amacla
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, blyuksehir
sinirlar icindeki kara ve denizde taksi ve servis araglari dahil toplu tasima
araclarina ruhsat vermek. Biiylksehir icindeki toplu tasima hatlariyla ilgili
olarak; sehir merkezine olan uzaklik, niifus ve hatti kullanan sayisi kriterleri
esas alinarak tespit edilecek hatlarla ilgili toplu tagima hizmetlerinin
islettirilmesine karar vermek.

1-5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu, 7/p;

2-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/f;

3-2014/28931 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ucretsiz
ve indirimli Seyahat Kartlari Yonetmeligi.
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S.No | Yasal Yiikiimliiliik

11

Buyuksehir icindeki alt yapr hizmetlerinin koordinasyon icinde yuritilmesi
amaciyla buylksehir belediye baskani ya da goérevlendirdigi kisinin
baskanliginda, yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluglari ile
ozel kuruluslarin temsilcilerinin katilacagr alt yapi koordinasyon merkezi
kurmak. Altyapr kurum ve kuruluslarina, ozel, tiizel sahislara kazi izni
vermek.

Dayanak

1-5216 sayili Blyliksehir Belediyesi Kanunu, 8;

2- 2006/26199 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Biyuksehir ~ Belediyeleri ~ Koordinasyon  Merkezleri
Yonetmeligi.

12

Buyiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilce merkezine
baglayan yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak,
bakim ve onarimi ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele ¢alismalarini
yuritmek; kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi
bulunan yapilara iliskin ylktumlulikler koymak; ilan ve reklam asilacak
yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol
ve sokak ad ve numaralari ile bunlar Gzerindeki binalara numara verilmesi
islerini gerceklestirmek.

1-5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu, 7/g;

2-5393 sayili Belediye Kanunu;

3-6360 sayili On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
Yedi ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun;
4-2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 12,16.

13

Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

1-5216 sayili Bliyliksehir Belediyesi Kanunu, 7/h;
2-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/a.

14

Surdurulebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve
su havzalarinin korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihhi
isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat malzemeleri, hurda
depolama alanlar ve satis yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve
cakil depolama alanlarini, odun ve kéomiir satis ve depolama sahalarini
belirlemek, bunlarin tasinmasinda cevre kirliligine meydan vermeyecek
tedbirler almak; buyiksehir kati atik yonetim planini yapmak, yaptirmak;
kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar tasinmasi
haric kati atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve
bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri yerine getirmek, bu amagla tesisler
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara
iliskin hizmetleri yirtitmek, bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek; deniz araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak,
aritmak ve bununla ilgili gerekli diizenlemeleri yapmak.

1-5216 sayili Bliyliksehir Belediyesi Kanunu, 7/i;

2-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/a),

3-2872 sayil Cevre Kanunu;

4-2004/25406 sayili Hafriyat Toprag, insaat ve Yikinti Atigi
Kontrolii Yonetmeligi;

5-2010/27533 sayili Atiklarin Diizenli Depolanmasina Dair
Yonetmelik.

15

Hayvanlari koruma ve kontrol altinda tutma kapsaminda, sahipsiz
hayvanlari toplamak, kisirlastirmak, asilamak, gerekli tibbi bakimlarini
yapmak ve isaretlemek, sahiplendirilemez ise alindigi ortama geri
birakmak, olumsuz hava kosullarindan, dis etkenlerden korumak, gida
glivenligini saglamak ve dis ortamda mama/su ihtiyacini karsilamak.

1-5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu ve bu Kanuna
istinaden yayimlanan Hayvanlarin Korunmasina Dair
Uygulama Yonetmeligi

16

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan
kaldinimasi ve depolanmasiileilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/g.

17

Buyuksehir Belediyesi tasarrufu altindaki deniz, gol ve akarsu kiyilariyla,
denizve gollerin kiyilarini cevreleyen sahil seridinden halkin yararlanmasini
saglayacak tedbirleri almak; bunlarin dogal ve kiilttirel o&zelliklerini
gozeterek temizlik, cevre diizenlemesi ve diger yonetim hizmetlerini
saglamak. Kiyillarda uygulama imar planinda bulunmayan, ruhsatsiz
yapilasmayi engelleyici denetleme faaliyetlerini yerine getirmek.

1-3621 sayili Kiy1 Kanunu.

18

imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent
bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye,
acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltiir ve sanat, turizm ve
tanitim, genclik ve spor orta ve yuksek 6grenim 6grenci yurtlari; sosyal
hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapmak veya yaptirmak.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/a;
2-1593 sayilt Umumi Hifzisthha Kanunu.

19

Kadinlar ve cocuklar icin konukevleri agmak.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/a.

20

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapmak veya yaptirmak, her turli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini
karsilamak; saghkla ilgili her tirlG tesisi agmak ve isletmek; mabetlerin
yapimi, bakimi, onarimini yapmak; kultiir ve tabiat varlklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin veislevlerinin
korunmasini saglamak; bu amagla bakim ve onarimini yapmak, korunmasi
mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/b.
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Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi
vermek, amator spor kultiplerine ayni ve nakdi yardim yapmak ve gerekli
destegi saglamak, her tiirli amator spor karsilasmalari diizenlemek, yurt

Dayanak

21 ici ve yurt disi misabakalarda Ustlin basari gosteren veya derece alan 1-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/b.
ogrencilere, sporculara, teknik yodneticilere ve antrenorlere belediye
meclisi kararyla 6dul vermek.
22 | Gida bankaciligi yapmak. 1-5393 sayili Belediye Kanunu, 14/b.
23 Hizmet sunumunda engelli, yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna | 1-5393 sayili Belediye Kanunu, 14.
uygun yontemler uygulamak.
Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi miesseseleri
24 | ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini | 1-5216 sayili Blyuksehir Belediyesi Kanunu, 7/j.
yapmak Uizere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.
25 Bf'ijkgeh.irA belgdiyesipin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita 1-5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 7/k.
hizmetlerini yerine getirmek.
Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak,
|§Ietrrjek, |§IeFt|rmek veya ruhsat vermek. TgptanCI ve pe.r.akendeg halleri, 1-5216 sayli Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 7/;
26 |otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve 2-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve ! ’
tlizel kisilerce acilmasina izin vermek.
Blyuksehirin butlinligline hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari,
hayvanat bahceleri, hayvan barinaklar, kitiiphane, miize, spor, dinlence,
eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek;
27 gerektiginde amator spor kulliplerine nakdi yardim yapmak, malzeme | 1-5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu, 7/m;
vermek ve gerekli destedi saglamak, amator takimlar arasinda spor
musabakalari diizenlemek, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustln
basari gosteren veya derece alan sporculara, teknik yonetici, antrenor ve
ogrencilere belediye meclis karariyla 6dil vermek.
Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kultiir hizmetleri icin bina ve
28 tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina | 1-5216 sayili Blyuksehir Belediyesi Kanunu, 7/n.
ve tesislerin her turli bakimini, onarimini yapmak ve gerekli malzeme
destegini saglamak.
Kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan nem 1-5216 sayil Bylksehir Beledyem Kanu"nu: 7/0;
. L . 2-5366 sayill Yipranan Tarihi ve Kilttrel Tasinmaz
29 tastyan mekanlarin ve islevlerinin kcirunmasmlsaglamak, bu amacla bakim Varliklarin  Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak
ve onarimini yapmak, korunmasi miimkin olmayanlari aslina uygun olarak
yeniden inga etmek. Kullanilmasi H?klﬁlnda Kan.un,
3-2863 sayili Kulturr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu.
Su ve kanalizasyon hizmetlerini ylriitmek, bunun icin gerekli baraj ve
30 |diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin islahini yapmak; | 1-5216 sayih Blyuiksehir Belediyesi Kanunu, 7/r.
kaynak suyu veya aritma sonunda Uretilen sulari pazarlamak.
1-5216 sayili Bliyliksehir Belediyesi Kanunu, 7/s;
31 Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, 2-6360 sayil On Dért ilde Buyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri ylritmek. Yedi llce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun.
Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek _— . -
32 |veya islettirmek, imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal 1-5216 sayil Bliyiiksehir Belediyesi Kanunu, 7/t
ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.
il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerleilgili planlamalari
ve diger hazirliklar biyiksehir 6lceginde yapmak; gerektiginde diger afet
bodlgelerine arag, gerec ve malzeme destegi vermek; itfaiye ve acil yardim | 1-5216 sayil Bliyuksehir Belediyesi Kanunu, 7/u;
hizmetlerini yiriitmek; patlayici ve yanici madde (retim ve depolama | 2-2007/26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi
33 - . Lo - . . ~ .
yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, edlence yeri, fabrika ve sanayi|HakkindaYonetmelik.
kuruluslar ile kamu kuruluslarini yangina ve diger afetlere karsi alinacak
onlemler yoniinden denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve
ruhsatlari vermek.
Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saghk uniteleri ile yetiskinler, yashlar,
epgellller,.kasllﬁlar, gengle.r ve cocuklara yonelik her tiirlt sosyal ve klturel 1-5216 sayili Kanun, 7/v,
34 hizmetleri yurut.mek, gelistirmek ve bu am.agla sosyal te.s)lsler- kurmak, 2-2005/25751 sayil Evde Bakim Hizmetleri Sunumu
meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya islettirmek, bu - .
. R Lo R . . Hakkinda Yonetmelik.
hizmetleri ylrGtirken Gniversiteler, yliksek okullar, meslek liseleri, kamu
kuruluslari ve sivil toplum orgltleri ile isbirligi yapmak.
Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanliginin izniyle yurt disindaki
belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapmak; kardes
35 kent iligkileri kurmak; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla | 1-5393 sayil Belediye Kanunu, 18/p;

kiltar, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirmek; bu
cercevede arsa, bina ve benzeri tesisler yapmak, yaptirmak, kiralamak veya
tahsis etmek.

2-6245 sayili Harcirah Kanunu.
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36

Merkezi isitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

1-5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu, 7/y.

37

Afet riski tasiyan veya can ve mal glvenligi acisindan tehlike olusturan
binalari tahliye etme ve yikim konusunda ilce belediyelerinin talepleri
halinde her tiirli destegi saglamak.

1-5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu, 7/z.

38

Buylksehir Belediyesinin sundugu hizmetlerin, gerceklestirilen projeleri ve
faaliyetleri halka duyurmak, tanitmak ve verilen hizmetler, gerceklestirilen
projeler ve faaliyetler hakkinda halki bilgilendirmek, halktan gelen istek,
oneri, sikayet, bilgi ve belge taleplerini karsilamak.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 13;

2-3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun,
7;

3-4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5.

39

Buytksehir Belediyesinin arsivlik malzemesinin tespit edilip muhafaza
edilmesi ve muhafazasina lizum goérilmeyen malzemenin ayiklama ve
imhasiyla ilgili islemleri yirutmek.

1-3473 sayili Muhafazasina Lizum Kalmayan Evrak ve
Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun;
2-1993/21630 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik.

40

Belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikkiimlerine
gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak

1-5393 sayili Belediye Kanunu;

2-5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu;
3-2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu;

4-216 sayili Vergi Usul Kanunu.

41

Bor¢ almak, bagis kabul etmek

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/i.

42

Belediyenin gelir ve alacaklarin tahsil etmek, giderleri hak sahiplerine
o6demek, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetleri almak,
saklamak, ilgililere vermek, gondermek ve diger tim mali islemlerin
kayitlarini yapmak ve raporlamak.

1-5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 61.

43

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek

1-5393 sayili Belediye Kanunu 15/n.

44

Belediyenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurGtilmesini, varlik
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
Uretilmesini saglamak lizere i¢ kontrol sistemini kurmak.

1-5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 55.

45

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasiamaciyla
izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek; izinsiz satis yapan
seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek
iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
o6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/m.

46

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi
olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topradi
ve moloz dokiim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémir ve hurda depolama alanlari
ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi
olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

1-5393 sayili Belediye Kanunu, 15/0.

47

Sebze ve meyveler ile arz ve talep derinligine gore belirlenecek diger
mallarin ticaretinin kaliteli, standartlara ve gida guvenilirligine uygun
olarak serbest rekabet sartlari icinde yapmak, mallarin etkin sekilde
tedariki, dagitimi ve satisi, Uretici ve tiketicilerin hak ve menfaatlerini
korumak, meslek mensuplarinin faaliyetlerini diizenlemek, toptanci halleri
ile pazar yerlerinin cagdas bir sisteme kavusturmak ve isletmek.

1-5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep
Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun.

48

Ciftlerin evlilik miracaatini kabul etmek, evlilik dosyasini hazirlamak ve
evlilik islemlerini gerceklestirmek.

1-4721 sayili Tirk Medeni Kanunu;
2-1985/18921 sayih Resmi Gazetede
Evlendirme Yonetmeligi.

Yayimlanan

49

Buytksehir Belediyesinin kullaniminda bulunan her tirli kaynaktan
karsilanan mal ve/veya hizmet alimlari ile yapim islerinin ihalelerini
yurtatmek.

1-4734 sayil Kamu Ihale Kanunu;

2-4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu;

3-5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu;
4-2007/26407 sayili Resmi Gazete Yayimlanan Taginir Mal
Yonetmeligi.

50

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda belediyeye
iletilen istek, sikayet, yardim, mikellef bilgileri gibi tim ilgili alanlarda
kisisel verilerin glivenligini saglamak.

1-6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu;
2-4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu.

51

Buyuksehir Belediyesi yetki alaninda bulunan ilcelerde belediye
hizmetlerinin eksiksiz ve verimli bir sekilde yerine getirilmesini saglamak.

1-6360 sayill On Dért ilde Biyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun

52

Buyiksehir Belediyesi blinyesinde hizmet Ureten tim personelin ilgili
mevzuata gore Ozlik islemlerini yiritmek; personelin hizmet tretme
kapasitesini gelistirmek ve iyilestirmekicin hizmetici egitimler dizenlemek.

1-657 sayili Devlet Memurlar Kanunu;

2-4857 sayil is Kanunu;

3-2007/26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Belediye
ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro
ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik.
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D. UST POLITIKA BELGELERIi ANALiZzi

On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023), uzun vadeli bir
perspektifle tilkemizin kalkinma vizyonunu ortaya koymaktadir.
isleyisini stratejik planlamayla yiritmekle yukimli tim
kurumlarin temel rehber ve yol haritasi olan On Birinci Kalkinma
Plani, Belediyemizin de bes yillik hizmet dénemine yon
verecek olan 2020-2024 D6nemi Stratejik Planinin 6nceliklerini
belirlemede basvurdugu temel referans noktasidir. Plan
tlkemiz icin; istikrarl ve Giicli Ekonomi, Rekabetci Uretim ve
Verimlilik, Nitelikli insan ve Gii¢lii Toplum, Yasanabilir Sehirler
ve Surdurdlebilir Cevre ile Hukuk Devleti, Demokratiklesme
ve lyi Yonetisim olmak (izere bes temel gelisme ekseninden
olusmaktadir.

Planda dogrudan belediyelerle ilgili olarak tanimlanan
sorumluluklar Hukuk Devleti, Demokratiklesme ve lyi Yonetisim
ekseninin Yerel Yonetimler baslidi altinda yer almaktadir. Ancak
kalkinmadabelediyelerinmevcutisleyisleriyle katkisunabilecegi
alanlar planin tiim eksenlerinde yer bulmaktadir. Belediyelere
yuklenen sorumluluk ve belediyelerin Ustlenebilecegi
rollerle ilgili politika paragraflarina tabloda yer verilmistir.

Belgesi Referans

Belediyemizin 2020-2024 Doénemi Stratejik Planina
yon veren bir diger Ust politika belgesi Bati Akdeniz Kalkinma
Ajansi tarafindan hazirlanan TR61 Diizey 2 Bolgesi 2014-
2023 Bolge Planidir. Bolge Plani, Tarimda Modernizasyonun
ve Kirsal Kalkinmanin Saglanmasi, Turizmin Cesitlendirilmesi
ve Yayginlastirlmasi, Sanayide Rekabetciligin Artiriimasi,
Ulasim ve Lojistik Altyapisinin lyilestirilmesi, Yasam Kalitesinin
Yukseltilmesi ve Sirdurilebilir Cevre bashklarinda bes adet
gelisme ekseni etrafinda olusturulmustur.

Bolge Planinin vizyon hedeflerine ulasabilmesi icin her
gelisme ekseninin dncelikli alanlari ve bu alanlarda uygulanacak
tedbirler belirlenmistir. Planda bolge belediyelerine dogrudan
yuklenen sorumluluklar 6zellikle Yasam Kalitesinin Yukseltilmesi
ve Surdurdlebilir Cevre baslikl, besinci gelisme ekseninde
(GE5) yogunlasmis olsa da; bolgesel kalkinma vizyonuna
belediyelerin mevcutislevleriyle sunacagikatkilara, tim gelisme
eksenlerinde yer verilmistir. Planin Belediyemiz stratejik amag
ve hedefleri bakimindan baglayici ve yol gosterici 6ncelik ve
tedbirlerinden bazilarina yine asagidaki tabloda yer verilmistir.

Verilen Gérev/ihtiyaglar

On Birinci
Kalkinma Plani

571.7 numarah
politika paragrafi

Genglerin isglici piyasasina aktif katiimlan ve istihdam edilmelerini kolaylastiriimak
kapsaminda; genglerin istihdamini arttirmaya yonelik uygulamalarin hayata gegirilmesi.

632.1 numarali
politika paragrafi

Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarinin peyzaja, sehrin
dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen gosterilmesi ve kentsel donlisim
uygulamalarinin  kilturel kimlige ve yapiya uygunlugunun gozetilmesi kapsamindaki
uygulamalarin gelistirilerek stirdrilmesi.

655 numarali
politika paragrafi

Uzun sireli bakima gereksinim duyan yashlar icin hizmetlerin cesitlendirilmesi ve
yayginlastiriimasi kapsaminda sunulan hizmetlerin gelistirilmesi.

675.1 numarali
politika paragrafi

Kamusal alanlarin erisim ve guivenliginin artirilmasi icin mahalle bazinda kirilgan kesimlere
yonelik olarak ihtiya¢ analizi yapilmasi ve hizmet kalitesinin artiriimasi.

683 numarali
politika paragrafi

Akill sehir stratejisinin hazirlanmasi, akilli sehir projesinin ulusal katmanda onceliklendirilen
alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata gecirilmesi, akilli sehir
uygulamalarina yonelik yerli tGretimin 6ncelikli olarak tercih edilmesi.

690.1 numarali
politika paragrafi

Kentsel donlsiim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin yenilenmesi, bu kapsamda
merkezi yonetimle olusturulacak olan paylagimli finansman modeli ile tarihi kent dokularini
kent kimligini 6n plana c¢ikaracak sekilde donustlrerek, yatay mimari ve insan odaklilk
anlayisiyla tasarlanmasi.

797. r'lumarall . Stratejik planda yer alan oncelikler ile kaynak tahsislerinin arasindaki uyumun arttiriimasi.
politika paragrafi

799. r.lumarall - Insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesinin arttiriimasi.

politika paragrafi

800 numarali

politika paragrafi

Belediyenin karar alma siireclerinde vatandaslarin katilim ve denetim rolliniin gticlendirilmesi.

801, 801.2,801.3
numarali politika
paragraflari

Belediyenin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi kapsaminda;
koy yerlesik alanlarinin strdurilebilirliginin saglanmasi, kdyden mahalleye donisen yerler-
de hizmet erisiminin kolaylastiriimasi; Blyuksehir belediyeleriyle ilce belediyelerinin cakisan
yetki ve sorumluluklari nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin giderilmesi icin gorev
tanimlarinin etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilmesi.

802.1 numarali
politika paragrafi

Kent esenligi ve guivenligine iliskin projelerinin hayata gecirilmesi.

802.3 numarali
politika paragrafi

Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diizenlemelerin ve 6nlemlerin etkinlestirilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmasi, yerel yonetimlerin sokak hayvanlarinin
rehabilitasyonu projelerinin desteklenmesi.
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ilgili Boliim/
Referans

GE1, Oncelik 1,
Tedbir 1, 2.
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Verilen Gérev/ihtiyaglar

Bitkisel iretimde modern teknikler ve iyi tarim uygulamalarinin yayginlastirilmasi kapsaminda,
organize tarim ve sera bolgelerinin kurulmasi;

Ureticilere yonelik bilinclendirme ve egitim faaliyetleri kapsaminda; ciftcilerin zirai atiklarin
neden oldugu tahribat konusunda bilin¢lendirilmesi ve ila¢ kutularinin geri toplanmasina
yonelik faaliyetler yirtttulmesi.

N

GE1, Oncelik 2,
Tedbir 1, 2 ve 4.

Tarimsal isletmelerde optimum 6lcegdi saglamak ve 6lcek ekonomisinden yararlanmak tzere,
arazi toplulastirma calismalari yapilmasi;

Modern sulama sistemlerinin kullaniminin yayginlastiriimasi;

Sulama olanaklari bulunmayan ancak sulama imkanina kavusmasi halinde dnemli miktarda
Uretim artisi saglanabilecek kirsal alanlarin sulanabilir hale getirilmesi.

GE1, Oncelik 3,
Tedbir 6 ve 8.

Bblgede (retilen siitiin bolgede islenmesinin tesviki kapsaminda, stt Urlnleri Gretim
tesislerinin yayginlastirilarak Uretilen sitiin bolgede islenmesi ve katma degerin bolge
icerisinde kalmasinin saglanmasi;

Bal tretiminde kalite ve verimliligin artirnimasi ve markalasma saglanmasi kapsaminda zengin
ve dogal flora kaynaklarinin ekonomiye kazandiriimasi icin bal ve diger aricilik Grlnlerinin
Uretilmesi, islenmesi ve pazarlanmasi.

GE1, Oncelik 4,
Tedbir 3.

Soguk hava depolarinda yasanan lriin zayiatinin azaltilmasina yonelik calismalar yapilmasi.

GE2, Oncelik 1,
Tedbir 1, 2,3 ve 5.

Ekoturizm faaliyetleri icin secilmis kirsal yerlesim birimlerinde altyapinin gelistirilmesi ve
kosullarin iyilestirilmesi;

Antalya'da kruvaziyer turizmi faaliyetlerinin artirilmasi;

Kultir ve inang turizmi icin ¢cekim noktasi olabilecek mekanlarin turist ziyaretlerine uygun
hale getirilmeleri kapsaminda, tarihi ve kiiltiirel yapilara ulasim saglayan yollarin yenilenmesi
ve yapllarin etrafinda gerceklestirilecek cevre dlizenleme faaliyetlerine 6ncelik verilmesi;
Turizm sektoriiniin ihtiyaglarina yonelik meslek odakli turizm egitimlerinin arttiriimasi
kapsaminda bolgede gerceklestirilecek alternatif turizm faaliyetlerine yonelik turizm
rehberleri yetistirilmesi hususunda ilgili kamu kurumlari, tGniversiteler ve yerel yonetimler
arasinda isbirligi ve koordinasyon saglanmasi.

GE4, Oncelik 1,
Tedbir 1 ve 3.

Karayolu aginda trafigin akiciiginin saglanmasi kapsaminda il alani icindeki karayollarinin
asfalt kalitesinin iyilestirilmesi;

Bolge ici erisilebilirliginin artinlmasi kapsaminda; ilcelerin il merkezleri ve diger ilceler ile
baglantisini saglayan yollarin iyilestirilmesi;

Belde ve koyleri il ve ilce merkezlerine baglayan yollarin kalite standardinin yiikseltilmesi

GE5, Oncelik 1,
Tedbir 1,3 ve 4.

Okul 6ncesi egitim imkanlarinin yayginlastiriimasi;

Okuryazarlik oraninin artinlmasi kapsaminda, yasam boyu egitim hizmetlerinin
yayginlastiriimasiyla yetiskinlere yonelik okuma yazma kurslarinin artiriimasi;

Yaygin egitim faaliyetlerinin artirilmasi ve niteliklerinin iyilestirilmesi.

GE5, Oncelik 3,
Tedbir 1,2,4ve 5

Bolgede yoksullukla ve gelir dagilimindaki adaletsizlikle miicadele edilmesi kapsaminda,
yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari ile ortak faaliyetler yurattlmesi;

Yerel yonetimlerin, yoksul kesimlerin yogun olarak yasadigi bolgelerde, insanlarin sosyal
hizmetlere ve altyapi hizmetlerine erisimini artirmaya yonelik faaliyetlerinin desteklenmesi;
Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katiliminin arttirilmasi;

istihdamin artirilmasina yénelik faaliyetler;

Kadinlarin is hayatina katilimina yonelik faaliyetler.

GE5, Oncelik 4,
Tedbir 1.

Bolgede hava kalitesinin korunmasi ve iyilestiriimesi kapsaminda, kalitesiz yakit kullaniminin
onlenmesi, bacalarda filtre kullaniminin saglanmasi, kdmdr ve baca filtresi denetimlerinin
artinlmasi ve bilin¢glendirme calismalar yapilmasi;

Yeni insa edilecek yiliksek binalarin riizgar akimini engellemeyecek sekilde planlanmasi.

GE5, Oncelik 5,
Tedbir 1, 2 ve 3.

Atiksularin i¢ su kaynaklari ve deniz kirliligine neden olmasinin dnlenmesi kapsaminda,
bolgede yeterli olmayan atiksu aritma tesislerinin sayisinin artirilmasi;

Belediyelerin mevcut atiksu aritma tesislerini aktif olarak calistirmasi saglanmasi, evsel ve
endustriyel atiksuyun neden oldugu su ve toprak kirliliginin dnlenmesi;

Geri donustirilebilen atiklarin kazanilmasi ve geri donisturilemeyen atiklarin uygun
bertaraf edilmesine yonelik faaliyetler kapsaminda; evsel atiklarin atik toplama sureci
oncesinde ayristirlmasina yonelik bilinglendirme calismalari; Atik bertaraf ve geri kazanim
tesislerinin yayginlastirilmasi; icme suyu artma ve kanalizasyon sebekesi hizmetlerinin
yayginlastiriimasi kapsaminda; kanalizasyon sebekesi hizmeti yetersiz olan ilceler 6ncelikli
olmak tizere kanalizasyon sebekesi altyapi calismalarinin artiriimasi;

icme ve kullanma suyu aritma tesislerinin sayisinin artirilmasi.
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E. FAALIYET ALANLARI ile URUN ve HiZMETLERiIN BELIRLENMESi

Yasal yukimlulikler ve mevzuat analizi gerceklestirildikten sonra, bu analizin ¢iktilarindan da yararlanilarak Blyuksehir
Belediyesinin faaliyet alanlari, temel trlin ve hizmetler tabloda yer almaktadir.

TABLO 11: FAALIYET ALANLARI ile TEMEL URUN ve HiZMETLER LiSTESI

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

1. Yonetim-Yonetisim

1.1.Tanitim ve halkla iliskiler

1.2, Bilisim hizmeti

1.3. Satinalma ve destek hizmetleri

1.4. Ulusal ve uluslararasi faaliyetler

1.5. ilcelere destek ve koordinasyon faaliyetleri
1.6. Personel is ve islemleri

1.7. isletme ve istirakler yonetimi

1.8. Muhtar talep, oneri ve sikayetlerin degerlendirilmesi
1.9. Yazi isleri ve karar islemleri

1.10. Evlendirme islemleri

1.11. Kurum arsiv islemleri

1.12. Mali islemler

1.13. Strateji gelistirme faaliyetleri

2. Cevre Yonetimi

2.1. Gurultt yonetimi

2.2. Deniz ve kiy1 yonetimi
2.3. Cevre koruma calismalari
2.4.Vektor kontrol yonetimi
2.5. Yesil alanlarin yonetimi
2.6. Atik ydnetimi ve denetimi

3. Yerlesme Kalitesi

3.1.Tasinmazlarin yonetimi

3.2. Alt ve Ust yapi yatinmlari

3.3. imar planlama ve siirec yénetimi
3.4. Kentsel doniisiim ve gelisim
3.5. Rekreasyon alanlari yénetimi

4. Kiiltiir, Sanat ve Spor

4.1. Sportif faaliyetler

4.2, Kent tarihi ve muzecilik faaliyetleri

4.3. Kilturel, sanatsal ve sosyal etkinlik faaliyetleri

4.4. Mesleki, sanatsal ve teknik icerikli egitim faaliyetleri
4.5.Tiyatro faaliyetleri

5.Turizm ve Tarim

5.1. Cevre diizenleme ¢alismalari

5.2. Turizm bilgilendirme hizmetleri

5.3. Dogal ve kiltirel varliklarin tanitimi
5.4.Tarimsal destek ve egitim faaliyetleri
5.5. Toptanci hal hizmetleri

6. Kentsel Ulasim

6.1. Ulasim planlamasi ve yonetimi

6.2. Yaya, engelli ve bisiklet yol agi

6.3. Yol yapim, bakim ve onarimi

6.4. Ticari arag islemleri

6.5. Terminaller ile yat limani is ve islemlerinin yonetimi
6.6. Rayli sistem hizmetleri

7.1. itfai olaylara miidahale

7.2. Afet ve acil durumlar yonetimi
7.3.Saglik hizmetleri

7.4. Mezarlik ve defin hizmetleri

7.Toplum 7.5. Sosyal hizmetler
7.6. Zabita hizmetleri
7.7. Hizmet alanlarindaki glivenlik hizmetleri
7.8. Ruhsat islemleri
F. PAYDAS ANALizi

Stratejik planlamanin temel unsurlarindan biri olan
katihmcilik ilkesi dogrultusunda Buylksehir Belediyesinin
etkilesim icinde oldugu taraflarin bes yillik planlamaya iliskin
goruslerine  basvurulmustur. Hizmetlerimizden yararlanan
basta vatandaslar olmak Uzere, ilgili kurum ve kuruluslarin
kent yonetimiyle ilgili taleplerinin bilinmesi hizmetlerin
sekillendirilmesi acisindan biylk 6nem arz etmekte ve stratejik
planin uygulama sansini artirmaktadir.
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Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Durum analizi kapsaminda yapilan paydas analizi
calismasinda paydaslar; Buyliksehir Belediyesinin Griin ve
hizmetleri ile ilgisi olan, Bliylksehir Belediyesinden dogrudan
veya dolayl, olumlu ya da olumsuz ydnde etkilenen veya
Buyiiksehir Belediyesini etkileyen kisi, kurum veya kuruluslar
olarak saptanmistir.



Bu sekilde belirlenen ve sayica oldukca fazla olan
paydaslarin Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce Baskanligi
tarafindan yayimlanan Belediyeler icin Stratejik Planlama
Rehberinde de belirtildigi gibi dnceliklendirilmesi yapiimistir.

Paydas etki/onem matrisi  kullanilarak yapilan
onceliklendirme calismasinda, Buyuksehir Belediyesinin
paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi konusuna verdigi
deger, 5nem derecesi ile ifade edilmis; Blyilksehir Belediyesinin
faaliyet ve hizmetleriyle paydasi etkilemesi ve paydasin alacagi
kararlarla Buyuksehir Belediyesini etkileme glici ise etki
derecesi ile ifade edilmistir.

Onceliklendirilen  paydaslarimiza  yonelik  olarak
yapilan anket calismasiyla paydaslarin kurumumuz hakkindaki
distince ve beklentilerinin degerlendirilmesi amaclanmistir.

Anket calismalarimiza katilanlarin = %88'ini  kamu
kuruluglarn, geriye kalan %12'lik kismini vatandas, sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektér ve meslek odasi katilimcilari
olusturmustur.

Kurumumuz tarafindan verilen hizmetlere ve
faaliyetlere iliskin katimcilarin bilgi diizeyinin %72 oldugu ve
bu bilgilere genellikle sosyal medya, web sayfasi, billboard ve
afisler aracihiyla ulastiklar goérilmstdr.

Biyuksehir Belediyesi hizmetleri ve faaliyetlerinin
genel olarak degerlendirilmesi istendiginde ankete katilanlarin
%56'sinin kurumumuzu basarili %9 ‘unun basarisiz buldugu
tespit edilmistir.

Anketlerde farklh  6rneklemler (zerinde vyapilan
Olciimlerden elde edilen sonuclara gére Kurumumuzun dogaya
/ cevreye saygil, kaliteli, caliskan, dinamik/esnek, hizmet ve
paydas odakli ve guvenilir bir kurum oldugu goézlemlenmis
ancak seffaflik 6rnekleminden elde edilen sonuca gore ise %49
katihmci kurumumuzu seffaf bulurken %36 kararsiz %15 seffaf
bulmadigini belirtmistir. Tespit edilen bu durumun st yonetim
uygulamalariyla desteklenerek olumlu yonde gelistirilebilecegi
ongorilmektedir.

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

Biyuksehir Belediyesinin gii¢li ve basarili oldugu
alanlarin belirlenmesine iliskin yapilan dl¢limlerde en basarih
oldugu alanin yenilige ve degisime acik olmasi daha sonrasinda
ise kurumun teknolojik imkanlari, tanitim ve halkla iliskiler
alanindaki calismalar, kurumsal yonetim anlayisi ve olumlu
kurum imajinin varligi seklinde oldugu paydaslarin gorusleri
dogrultusunda tespit edilmistir.

Kurumun basarisiz/ zayif oldugu alanlarailiskin sorular
kapsaminda buirokrasi ve kirtasiyeciligin fazla olmasi, calisanlar
tarafindan benimsenmis glcli ve acik bir kurum kiltiirinin
olmamasi, personel kalitesinin yetersiz olmasi seklinde
bulgulara ulasilmis olup, zayif alanlarin ¢alisanlarla yoneticilerin
isbirligi ve Uist yonetim tarafindan gelistirilecek uygulamalarla
desteklenerek giiclendirilmesi 6ngorilmektedir.

Anketlerde paydaslarimizla kurumumuz arasindaki
isbirligi sireclerine iliskin sorulara yer verilmistir. isbirligi
sureclerinin olumlu olarak sdrdiruldigi, paydaslarimizin
ishbirligine acik oldugu, bu alanda vyapilacak destekleyici
faaliyetlerin kurumumuzaolumlukatkisaglayacagigorilmustar.

Hizmet alanlarina iliskin yapilan 6l¢timler sonucunda,
basarili olunan hizmet alanlarinin itfaiye ve mezarlik hizmetleri
oldugu; sosyal hizmetler ve yardimlar ile saglik hizmetleri
alaninda gerceklesen hizmetlerin  paydaslar tarafindan
bilinirliginin yetersiz oldugu ve ayrica hizmet alanlarimizda
oncelikli olarak kent ici trafik diizeni ve ulasim hizmetlerine
(%80) , cevrenin korunmasi ve kontroliine (%68) ayrica yesil
alanlara yonelik hizmetlere (%62) daha fazla 6nem verilmesi
gerektigi tespit edilmistir.

Toplam 94 paydas, dnceliklipaydasolarakbelirlenmistir.
Oncelikli olanlar arasinda siralanan bu paydaslarin Biyiksehir
Belediyesi is ve isleyislerine etkisi ve Bliyliksehir Belediyesinin
bu paydaslarin beklentilerini karsilama konusuna verdigi 6nem
yuksek olmasi nedeniyle goriis ve Onerileri Stratejik Plana
yansitiimistir.

TABLO 12: ONCELIKLENDIRILEN PAYDASLAR

i¢ Paydas/ Onem Etki
m avassidl Dis Paydas Derecesi Derecesi Onceligi

Belediye Calisanlari ic Paydas
02 Yoneticiler ic Paydas 5 5 25
03 | Meclis Uyeleri ic Paydas 5 5 25
04 Antalya Halki Dis Paydas 5 5 25
05 Antalya'ya Gelen Misafirler Dis Paydas 5 4 20
06 Antalya Valiligi Dis Paydas 5 5 25
07 ASAT Genel Middurluga Dis Paydas 4 4 16
08 ANTEPE insaat ve Ticaret A. S. Dis Paydas 4 4 16
09 ANETA.S. Dis Paydas 4 4 16
10 ANSET Ltd. Sti. Dis Paydas 4 4 16
11 EKDAG Sanayi ve Ticaret A. S. Dis Paydas 4 4 16
12 Antalya Ulasim A. S. Dis Paydas 4 4 16
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Paydas Adi

i¢ Paydas/
Dis Paydas

Onem
Derecesi

Etki
Derecesi

Onceligi

13 Antalya Hayvancilik A. S. Dis Paydas 4 4 16
14 Antalya insan Kaynaklari A. S. Dis Paydas 4 4 16
15 Antalya Sosyal Hizmetler A.S. Dis Paydas 4 4 16
16 ALDAS AS. Dis Paydas 4 4 25
17 Konyaalti Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
18 Muratpasa Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
19 Ddésemealti Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
20 Kepez Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
21 Korkuteli Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
22 Akseki Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
23 Aksu Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
24 Serik Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
25 Manavgat Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
26 Alanya Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
27 Gazipasa Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
28 Glindogmus Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
29 | ibradi Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
30 Kemer Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
31 Kumluca Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
32 Finike Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
33 Demre Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
34 Kas Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
35 Elmali Belediyesi Dis Paydas 5 5 25
36 Antalya Valiligi Cevre ve Sehircilik il Mudiirltg Dis Paydas 5 5 25
37 Antalya Orman Bélge Madurliga Dis Paydas 4 5 20
38 | Antalya il Saglik Midurligi Dis Paydas 4 5 20
39 Antalya il Kiiltir ve Turizm Midarligi Dis Paydas 4 4 16
40 Antalya Tapu ve Kadastro VI. Blge Midurligu Dis Paydas 4 4 16
41 Antalya il Milli Egitim Midarliga Dis Paydas 4 4 16
42 Antalya Genglik ve Spor il Miidirlig Dis Paydas 4 4 16
43 Antalya Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il MidiirlGgii Dis Paydas 4 4 16
44 | Antalya il Niifus ve Vatandaslik il MadirlGgi Dis Paydas 4 4 16
45 Antalya Vergi Dairesi Bagkanligi Dis Paydas 5 5 25
46 DSi 13. Bélge Midirltgi Dis Paydas 5 5 25
47 Antalya Sanayi ve Ticaret Il Miidirligi Dis Paydas 4 4 16
48 Ulastirma Bakanligi Antalya Boélge Mudurligu Dis Paydas 5 5 25
49 Antalya Kultdr Varliklarini Koruma Bolge Midirlugi Dis Paydas 5 5 25
50 Antalya Liman Baskanhgi Dis Paydas 5 5 25
51 SGK Antalya il Mudurligi Dis Paydas 5 5 25
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L REHL II)‘;|§P ::;lda:/; D(e):‘eecr:si DeEteI::iesi Onceligi
52 Tiirkiye is Kurumu, Antalya Subesi Dis Paydas 5 5 25
53 Antalya Emniyet Madurliaga Dis Paydas 5 5 25
54 il Jandarma MidirlGgi Dis Paydas 5 5 25
55 Antalya Vakiflar Bolge Mudurlugu Dis Paydas 5 5 25
56 ILBANK Antalya Bélge Midurligi Dis Paydas 5 5 25
57 Antalya 112 Acil Cagr Merkezi Madurliagu Dis Paydas 5 5 25
58 | il Afet ve Acil Durum Madirligi Dis Paydas 5 5 25
59 Serbest Bolge Mudurlugu Dis Paydas 4 4 16
60 Organize Sanayi Bolge Midurlug Dis Paydas 4 4 16
61 Karayollari 13. Bolge Mudurlugu Dis Paydas 4 5 20
62 Devlet Hava Meydanlari isletmesi Antalya Havalimani Dis Paydas 5 5 25
63 Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi Dis Paydas 5 5 25
64 | Akdeniz Universitesi Dis Paydas 5 4 20
65 Antalya Bilim Universitesi Dis Paydas 5 4 20
66 Antalya AKEV Universitesi Dis Paydas 5 4 20
67 Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Dis Paydas 5 4 20
68 Antalya Kent Konseyi Dis Paydas 5 5 25
69 Antalya Miizesi Dis Paydas 4 4 16
70 AESOB Antalya Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi Dis Paydas 5 5 25
71 AKTOB Antalya Turistik Otelciler Birligi Dis Paydas 5 5 25
72 TMMOB Mimarlar Odasi Antalya Subesi Dis Paydas 5 5 25
73 TMMOB Sehir Plancilari Odasi Antalya Subesi Dis Paydas 5 5 25
74 Makine Mihendisleri Odasi Antalya Subesi Dis Paydas 5 5 25
75 Jeoloji Miihendisleri Odasi Antalya Subesi Dis Paydas 5 5 25
76 insaat Miihendisleri Odasi Antalya Subesi Dis Paydas 5 5 25
77 Antalya Soforler ve Otomobilciler Odasi Dis Paydas 5 5 25
78 Antalya Deniz Ticaret Odasi Dis Paydas 4 5 20
79 Antalya Tabip Odasi Dis Paydas 5 4 20
80 Antalya Barosu Dis Paydas 4 4 16
81 Mubhtarhklar Dis Paydas 5 5 25
82 | Basinilan Kurumu Dis Paydas 5 5 25
83 Kamu ihale Kurumu Dis Paydas 5 5 25
84 TEDAS Akdeniz Bolge Mudurlugi Dis Paydas 4 4 16
85 PTT Antalya Bas Mudurligu Dis Paydas 4 4 16
86 Medya Dig Paydas 5 5 25
87 Kamu ve Ozel Bankalar Dis Paydas 5 5 25
88 Hastaneler Dis Paydas 4 4 16
89 Sendikalar Dis Paydas 4 4 16
90 Konsolosluklar Dis Paydas 4 4 16
91 Sivil Toplum Kuruluslar Dis Paydas 5 4 20
92 Tedarikgiler Dis Paydas 5 4 20
93 | Ozel Sektér Dis Paydas 5 5 25
94 Diger Kamu Kuruluslari Dis Paydas 5 5 25
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G. KURULUS iCi ANALiZ

Buyuksehir Belediyesinde Baskan, Baskan Danismanlari, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Daire Bagkanlari
ve Midurlerden olusan hiyerarsik bir yapi bulunmaktadir. Kurumda 1 Genel Sekreter, 4 Genel Sekreter Yardimcisi, 1 I. Hukuk
Miisaviri, 1 Teftis Kurulu Baskani, 1 ic Denetim Birimi Baskani ile 26 daire baskani kadrosu bulunmaktadir.

BUYUKSEHIR BELEDIYE MECLISI

BASKAN
DANISMANLARI

TEFTiS
——  KURULU
BASKANLIGI

iC DENETIM
— BiRIiMi
BASKANLIGI

BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI GENEL SEKRETER

L ASAT GENEL MUDURLUGU LT

MUDURLUGU

I. HUKUK MUSAVIRLIGI

PROTOKOL SUBE
MUDURLUGU

SEHIR
- TIYATROSU SUBE
MUDURLUGU

BUYUKSEHIR BELEDIYE ENCUMENI
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Genel Sekreter Yrd . (Mali)
insan Kaynaklan ve Egitim Dai. Bsk.
Egitim Sb. Md.

isci iliskileri Sb. Md.

Genel Sekreter Yrd . (idari)
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dai. Bsk.

Basin Yayin Sb. Md.

Genel Sekreter Yrd . ( Sosyal)
Cevre Koruma ve Kontrol Dai. Bsk.
Atik Yonetimi ve Isletme Sb. Md.

Maas ve Tahakkuk Sb. Md.

Halkla iliskiler Sb. Md.

Cevre Sagligi Sb. Md.

Genel Sekreter Yrd . (Teknik)
Bilgi islem Dai. Bsk.
Cografi Bilgi Sistemleri Sb. Md.

Personel Sb. Md.
itfaiye Dai. Bsk.
Afet Koordinasyon Sb. Md.

Sosyal Medya Iletisim Sb. Md.
Destek Hizmetleri Dai. Bsk.
idari isler Sb. Md.

Deniz ve Kiyi Yapilari $b. Md.

Sistem ve Donanim $b. Md.

Egitim ve Onleme Sb. Md.

ihale isleri Sb. Md.

Hafriyat Denetim ve Isletme Sb. Md.
Dis iliskiler Dai. Bsk.
Avrupa Birligi ve Projeler Sb. Md.

Yonetim Bilgi Sistemleri Sb Md.
Emlak ve istimlak Dai. Bsk.
Emlak Sb. Md.

idari Hizmetler Sb. Md.

Satinalma Sb. Md.

Midahale Sb. Md.

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dai. Bsk.

isletme ve istirakler Sb. Md.

Tasinir Mal Sb. Md.

Terminaller Sb. Md.

Teknik Destek Sb. Md.
Genglik ve Spor Hizmetleri Dai. Bsk.
Spor Hizmetleri $h. Md.

Uluslararasi iliskiler Sb. Md.
Kent Tarihi ve Tanitimi Dai. Bsk.
Turizm Sb. Md.

Kamulastirma Sb. Md.

Yat Limani ve Kaleici Sb. Md.
Mali Hizmetleri Dai. Bsk.
Butce Kesin Hesap ve Denetim Sb. Md.

Genglik Hizmetleri Sb. Md.

Muzeler Sb. Md.
Kiiltiir ve Sosyal isler Dai. Bsk.
Konservatuvar Sb. Md.

Tahsisler Sb. Md.
Fen isleri Dai. Bsk.
AYKOME Sb. Md.

Bakim ve Onarim Sb. Md.

Etud Proje Sb. Md.

Gelir Sb. Md.

Spor Tesisleri $b. Md.
ilce Hizmetleri Dai. Bsk.
idari isler Sb. Md.

Kiiltar Sb. Md.
Saglik isleri Dai. Bsk.
Agiz ve Dis Sagligi Sb. Md.

Temiz Enerji ve Aydinlatma Sb. Md.

Yapim isleri Sb. Md.

ic Kontrol Sb. Md.

ilce Hizmet Birimi Sb. Md. (19 adet)

is Saghgr ve Giivenligi Sb. Md.

ilan ve Reklam Sb. Md.

Muhasebe ve Finansman Sb. Md.

Strateji Gelistirme Sbh. Md.

Mali isler Sb. Md.
Mubhtarlik isleri Dai. Bsk.
Mahalle Hizmetleri Sb. Md.

Mezarliklar Sb. Md.

Yatirimlar Sb. Md.
imar ve Sehircilik Dai. Bsk.
Harita Sb. Md.

Muhtar Bilgi Merkezi Sb. Md.
Zabita Dai. Bgk.
Denetim Zabita Sb. Md.

Saglik isleri Sb. Md.
Sosyal Hizmetler Dai. Bsk.
Aile ve Toplum Hizmetleri Sb. Md.

Koruma Uygulama ve Denetim $b. Md.

Nazim Plan Sh. Md.

ARGE ve Yapilandirma Sb. Md.

Cocuk ve Genglik Hizmetleri Sb. Md.

Planlama Sh. Md.
Kent Estetigi Dai. Bsk.
Deprem Risk Yonetimi Sb. Md.

idari ve Mali isler Zabita Sb. Md.

Engelli Hizmetleri $b. Md.

imar Sh. Md.

Koordinasyon Zabita Sb. Md.

Sosyal Yardimlar Sb. Md.

Kentsel Dénilistim Sb. Md.

Koruma ve Giivenlik Sb. Md.

Yash Hizmetleri Sb. Md.

Ruhsat Sb. Md.

Toptanci Haller Sb. Md.

Turizm ve Sahiller Zabita Sb. Md.

Yaygin Egitim Sb. Md.
Tarimsal Hizmetler Dai. Bsk.
Bitkisel Uretim ve Egitim Sb. Md.

Yapi Kontrol Sb. Md.
Kirsal Hizmetler Dai. Bsk.
Makine ikmal Bakim ve Onarim Sb. Md.

Hayvan Sagligi ve Yetistiriciligi Sb. Md.

Hayvanat Bahcesi Sb. Md.

Yollar $b. Md.
Park ve Bahceler Dai. Bsk.
Yesil Alanlar Bakim ve Onarim $b. Md.

Tarimsal Yapilar ve Sulama Sb. Md.
Yazi isleri ve Kararlar Dai. Bsk.
Arsiv Sb. Md.

Fide ve Fidanliklar Sb. Md.

Kararlar Sb. Md.

Proje, Yatirim ve idari isler Sb. Md.

Ulasim Pl ve Rayl Sist:
Rayli Sistemler $b. Md.

Dai. Bsk.

Yazi isleri Sb. Md.

Ticari Plaka Islemleri Sb. Md.

Toplu Tasima Sb. Md.

Trafik Sb. Md.

UKOME Sb. Md.

Ulasim Denetim $h. Md.
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

G.1. insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Buyuksehir Belediyesi insan kaynaklari ydnetimi,
belediye bilinyesinde calisan tiim personelin en (st diizeyde
hizmet sunabilmesini ve etkin is hayatinin olusmasini
amaclamaktadir. Belediyeler kamu kurumu niteliginde
olduklarindan mevcut yasal duruma gore istihdam cesitleri
bulunmaktadir.

1. istihdam ve Cinsiyet Durumuna Gore Personel Dagilimi
Buyuksehir Belediyesinde 1.430 erkek, 479 kadin
personel olmak Uzere toplam 1.909 personel calismaktadir.
istihdam tiiriine gére 1.085 kisi ile memurlar en fazla sayiyi
olustururken ikinci sirayr 405 kisiyle sozlesmeli personeller
almaktadir. Tum c¢alisanlarin icerisinde kadin calisanlarin
orani % 25,09 iken erkek calisanlarin orani ise % 74,91" dir.

TABLO 13: STATUYE GORE PERSONEL DAGILIMI

istivdam 2015 | 2016 2017 2018 2019

Memur 1.116 1.143 1.097 1.082 1.085
Sanatgi - - 5 7 7
S6zlesmeli Personel 364 408 406 403 405
Kadrolu Isci 674 553 441 411 382
Gegici lsci 46 41 31 30 30
Toplam 2.200 | 2.145| 1.980 | 1.933 | 1.909
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Grafik 1: Personel Dagilimi

TABLO 14: CINSIYETE GORE PERSONEL DAGILIMI

v s e o | o
528 489 479 479

Kadin 520
Erkek 1.680 1.617 1.491 1.454 1.430
Toplam 2,200 | 2.145| 1.980 | 1.933 | 1.909
2200, 2145
1980 1933 1000
1o e 1491 1454 7 1430
520 i 528 i 489 479 479
2015 2016 2017 2018 2019

HKadin HErkek ®Toplam Cahsan

Grafik 2: Cinsiyete Gore Personel Dagilimi
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2. Egitim Durumuna Gore Personel Dagilimi

Buyuksehir Belediyesi calisanlarindan 69 kisi yiiksek
lisans, 861 kisi lisans, 283 kisi 6n lisans ve 368 kisi de lise
mezunudur. Memurlardaki lisans mezunu sayisi % 48,57'lik
oranla 527 iken, yiiksek lisans mezunlari ise % 5,16’lik oranla 56
kisiyle memur olarak istihdam edilmistir.

TABLO 15: EGiTiM DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI

Egitim

Durumu

ilkokul 40 - - 169 - 209
Ortaokul 56 - - 55 - 111
Lise/ 240 2 13 109 4 368
Sanat

On 158 2 103 15 5 283
Lisans

Lisans 527 3 278 33 20 861
Yiksek 56 - 11 1 1 69
Lisans

Doktora 8 - - - - 8
Toplam | 1.085 7 405 382 30| 1.909

Doktora

f
Yiiksek Lisans fg 119

=
Lisans :‘&.7_._1 278

[
¥ 283

OnLisans Blog 103

= 158

i
Lise/Sanat gepg=——r' 109
111

240

Ortaokul === 55

— 56
209
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== 40
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Grafik 3: Egitim Durumuna Gore Personel Dagilimi

3. Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimi

Buyuksehir Belediyesinde 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununda belirlenen hizmet siniflarina gore istihdam edilen
personele iliskin bilgiler ise asagidaki tabloda yer almaktadir.

TABLO 16: HIZMET SINIFLARINA GORE PERSONEL DAGILIMI
m Personel Sayisi Personel Orani %

Avukatlik Hizmetleri 16 1,07
Genel idari Hizmetler 707 47,23
Saglik Hizmetleri 71 4,74
Teknik Hizmetler 687 45,89
Yardimci Hizmetler 16 1,07
Toplam 1.497 100




Avukathk Hizmetleri
0,84%

M Genel idare
Hizmetleri

Yardimei Hizmetler
0,84%
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35,83%
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Grafik 4: Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimi

4, Teknik Personel Egitim Durumu Dagilimi

Teknik personel calisanlar; egitim durumuna goére
incelendiginde % 65,94'liik bir oranla lisans ve % 4,82’'lik oranla
yuksek lisans mezunu olduklari goérilmektedir. Bu durum
Buyuksehir Belediyesi Teknik Personelinin egitim ve uzmanlik
seviyesinin ylksek olusunun bir gostergesidir.

TABLO 17: TEKNiK PERSONEL EGiTiM DURUMU DAGILIMI

Yiiksek On Lise /
33 451 172 23 684

Personel
5
Sayisi
Orani 075| 482 6594 2515 336 100
(Yuzde)

Doktora 0,73%
Lise /Sanat3,36% | ____Viiksek Lisans 4,82%

Lisans

65,94%

Grafik 5: Teknik Personel Egitim Durumu Dagilimi

TABLO 18: YAS ARALIGINA GORE PERSONEL DAGILIMI

Yas Soz.

Memur | Sanatci Kadrolu | Gegici

Aralig Personel

18-25 1 - 4 - - 5
26-35 243 4 280 12 539
36-45 372 2 11 172 20 677
46 - 55 316 1 10 192 10 529
55- Ustu 153 - - 6 - 159
Toplam | 1.085 7 405 382 30, 1.909

2020-2024 STRATEJiK PLAN

o 529

d 316

m

d 372

[ d 539

o
[
s
IN]

d 280
d 243

Grafik 6: Yas Araligina Gore Personel Dagilimi

Buyuksehir Belediyesinin yas dagilimina bakildiginda
% 63,96'lik kisminin 18-45 yas arasi, % 36,04'luk kisminin ise
46 yas ve Ustl oldugu gorilmektedir. Gen¢ ve dinamik is guicii
ile tecriibe ve deneyimi yiiksek personelin birlikte calismalarini
yurltmektedir.

TABLO 19: HiZMET SURELERINE GORE PERSONEL DAGILIMI

Soz. Kadrolu

Sanata Personel | isci
0-5 25 7 397 16 - 445
6-10 312 - 8 7 - 327
11-15 202 - - 109 7 318
16-20 122 - - 111 15 248
21-25 136 - - 61 6 203
26-30 162 - - 76 2 240
31-Gstd 126 - - 2 - 128
Toplam| 1.085 7 405 382 30 1.909
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Grafik 7: Hizmet Siirelerine Gore Personel Dagilimi

*Veriler 30.06.2019 tarihi itibariyle yer almaktadir.
(insan Kaynaklari ve Egitim Dai. Bsk.)
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

G.2. Kurum Kiiltiirii Analizi

Buyuksehir Belediyesi yillar icinde sekillenmis giglu
bir kurum kultirtne sahiptir. Her kurum icin kendine has olmak
sartiyla, calisanlar tarafindan benimsenen degerler, tutum ve
aliskanlklar olarak tanimlanan kurum kdltird, belediyemizin
gecmisten bugline hizmet performansina isik tutan onemli bir
veridir.

Belediyemizde kurum kulturld analizine yonelik
yaptigimiz anket sonuclari, Antalya halkina hizmet noktasinda
yoneticiler ve calisanlarin takim ruhuyla uyum ve isbirligi icinde
calisabilecegine iliskin iyimser bir tablo ortaya cikarmistir.

Ancak dinamik ve gelismeye acik her kurumda olmasi
gerektigi gibi belediyemizde de kurum kilttrindn iyilestirilecek
yonleri saptanmistir ve dnlimuizdeki bes yillik déonemde bu
hususlarla ilgili gerekli adimlar atilacaktir. Calisanlarimizin
katildigr kurum kiltird anketinin degerlendirmesi kisaca su
sekildedir.

Katillm: Personel gorislerinin  degerlendirildigi
memnuniyet anketlerinden elde edilen veriler dogrultusunda,
kurumda yonetimin almis oldugu kararlara personelin
katiiminin tam anlamiyla saglanamadigi yoniinde bir sonug
ortaya cikmistir. Faaliyetlere yonelik kararlarda yonetimin
personelin daha genis bir kesiminin goriistint alacak metotlar
gelistirmesinin  memnuniyeti artiracagr degerlendirilmistir.

Ogrenme: Gerceklestirilen anketlerde 6grenme
mekanizmalarinin dl¢iilmesine yonelik sorulara yer verilmistir.
Anket sonuglarindan elde edilen bulgulara goére bilgi, deneyim
ve yeteneklerin personeller arasinda paylasildigi, bunun
ogrenmeye etkisinin ylksek oldugu ancak yeterli olmadig
sonucuna ulasilmistir. Paylasim toplantilar, personellerin
gelisimine yonelik kurslar, mesleki ve kisisel egitim
faaliyetlerinin Ust yonetim uygulamalariyla desteklenmesinin
ogrenmeye etkisinin  ylksek olacagi Ongorilmektedir.

isbirligi: Anketlerde calisanlar arasi isbirligi stireclerini
degerlendirebilmek amaciyla isbirligine iliskin sorulara yer
verilmistir. Kurum icerisinde yoneticiler ve calisanlarinisbirligine
acik oldugu tespit edilmistir. isbirligi ve dayanismayi artirmaya
yonelik faaliyetler diizenlenmesinin kurum Uzerinde olumlu
etki saglayacagini gostermektedir.

Kurum ici iletisim: Kurumumuzda birbirleriyle ast-ist
iliskisi bulunan personeller arasinda dikey iletisim yapisi ile ayni
kademede olan(esitler arasi) yonetici ve personeller arasinda
yatay iletisim yapisinin yeterli diizeyde isledigi ancak kurum igi
iletisimin, kuruma baghhgi ve birlikte calisma kiltirtini olumlu
etkileyeceginden guclendirilmesi gerektigi tespit edilmistir.
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Degisime Acgklk: Anket sonuglarina gore
kurumumuzun yeni fikirleri ve farkli gorisleri dikkate aldig,
cevrede meydana gelen yeniliklere ve teknolojik gelismelere
uyum sagladigi tespit edilmistir. Personelin ve (st yonetimin
teknolojik yeniliklere ve degisime direng gostermedigi
go6zlemlenmistir.

Stratejik Yonetim Siireci: Anket sonuclarina gore
plan hazirlik asamasinda st yonetim ve calisanlarin sureci
sahiplendigi,tiim birimlerin strece katiliminin saglandigi ve bu
konuda farkindalik olusturuldugu tespit edilmistir.

Odiil ve Ceza Sistemi: Odiil ve ceza sistemi mevzuatin
izin verdigi olgulerde uygulanmaktadir. Ancak anket sonucuna
gore kurumumuzda 6dil sisteminin daha etkin bir sekilde
uygulanabilecedi sonucuna ulasiimistir. Bu alanda calismalar
yapilarak odul sistemi ile ilgili faaliyetlere yer verilmesi
ongorilmektedir.

Paydaslarla iliskiler: Anket calismalari sonucuna
gore paydaslarin kurum hizmetlerinde siirece dahil edildigi,
paydas gorislerinin dikkate alinarak ¢alismalarin yurGtildigu
go6zlemlenmistir.

Bilginin Yayilimi: Gercgeklestirilen anket sonuglarina
gore kurumda edinilen bilgilerin zamaninda ilgilisine iletildigi,
alinan kararlarin slrecin sonucunda paylasildigi ancak karar
alma sirecinde 6n bilgilendirme alaninin gelistirilebilecegi
tespit edilmistir.



G.3. Fiziki Kaynak Analizi

TABLO 20: TASIT CESITLERI ve SAYISI

2020-2024 STRATEJiK PLAN

m Tasit cesidi Tasit sayisi (Kiralk) Tagit sayisi (Resmi)

01 1500CC 51 12
02 1300 CC 27 26
03 Kamyonet (Doblo) 100 3
04 Kamyonet (Ford-Isuzu) 88 17
05 Kamyonet (L200-Isuzu-Toyota) 259 16
06 Panelvan 4 -
07 Midibus 2 4
08 Minibis 72 6
09 Engelli Araci (Minibdis) 15 -
10 Frigorifik Kasa Kamyonet 18 -
1 Otobdis 2 285
12 Sepetli 9 -
13 Ekskavator 3 2
14 Vidanjor 5 1
15 Traktor 21 6
16 Kepce-Beko Lader-Greyder-Silindir 17 115
17 Konteyner Yikama Araci - 1
18 itfaiye Arac 2 142
19 Hidrolift 1 -
20 Kamyon 36 152
21 CekiciTir 3 50
22 Arazéz 34 -
23 Cop Kamyonu 4 4
24 Yol Stiperme Araci 20 -
25 Kurtarici 1 _
26 Makasli Platform 1 -
27 Forklift 3 -
28 Ving 3 -
29 Motosiklet 108 8
30 Asfalt Makinalari 4 9
31 Cenaze Nakil Yikama Taziye Araci 53 5
32 Tanker - 5
Toplam 966 924




T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
TABLO 21: BELEDIYEMIZIN 2019 YILINDA MULKIYETINDE veya TASARRUFUNDA BULUNAN TASINMAZ BiLGILERI

[SNo TagmmazmTiri | Toplam |

01 | Aile Egitim ve Sosyal Hizmet Merkezi (AESHM) 2
02 | Akaryakit istasyonu 2
03 | Akvaryum 1
04 | Altyapi Tesisi (Ulagsim Yol ve Kantar Alani) 1
05 | AmfiTiyatro 1
06 | Anaokulu 3
07 | Asfalt Plent Yeri 2
08 | Asfalt Santiye Yeri 1
09 | Asevi 2
10 | Alisveris Merkezi 1
11 | Balikgi Barinagi 1
12 | Bogacayi Taskin Koruma Projesi 1
13 | Bufe/Halk Ekmek Bufesi 300
14 | Cami 2
15 | Cay Bahgesi-Kafeterya-Restoran 31
16 | Cay Ocadi Yeri 1
17 | Cocuk Kampi 1
18 | Cocuk Agiz ve Dis Saghg: Merkezi 3
19 | Cok Amach Salon 4
20 | COp Dokim Sahalari 4
21 | Dukkan 273
22 | Ekmek Fabrikasi 1
23 | Engelli Hizmet Merkezi 8
24 | Evde Saglik Hizmet Birimi 1
25 | GUnubirlik Kullanim Alani 73
26 |HaliSaha 1
27 | Hasta ve Hasta Yakinlari Bulusma Merkezi 3
28 | Hayvanat Bahgesi 1
29 |Hayvan Bakimevi 2
30 | Hemsirelik Hizmet Birimi 4
31 | Hizmet Binasi 32
32 | HobiBahgesi 348
33 | Huzur Evi/Bakim Evi 2
34 | itfaiye istasyonu 40
35 | Kati Atik Aktarma, Depolama, Bertaraf Tesisi 18
36 | KilHammadde Uretim Ocag: 1
37 | Kollektdr Boru Hatti 1
38 | Kurs Merkezi 31
39 | Mahalle Konagi 3
40 | Kulttr Merkezi 13
41  |Lojman 13
42 | Medrese 1
43 | Mesire Yeri 6
44 | Mezarhk 2.801
45 | Mezbaha 12
46 | Mola Evi 3
47 | Muhtarlik Hizmet Binasi 1
48 | Mize 6
49 | Otopark 17
50 | OgrenciYurdu 3
51 | Park 19
52 | Rayli Sistem Trafo Yeri 2
53 | Rekraasyon Alani 2
54 | Soguk Hava Deposu Yeri 1
55 | Sosyal Tesis 13
56 |Spor/Oyun Alani 9
57 | Spor ve Fitness Merkezi (ASFIM) 3
58 | Sulama Suyu isale Hatti 1
59 | Sulama Tesisi 24
60 |Tarla 1
61 | Teleferik Hatti 1
62 | Terminal 15
63 |Tiyatro 1
64 | Toptanci Hal 24
65 | Turistik Tesis 1
66 | Yardim Merkezi 1
67 | Ulasim Depolama Merkezi 8
Toplam (Adet) 4.209
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G.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

1. Sunucu Alt Yapisi

Sunucu altyapisini olusturan fiziksel bilesenler arasinda
cesitli 6lceklerde kabinet tipi (rack) sunucular, SAN Uniteleri,
NAS cihazlari, kurumsal veri ambari olusturulmasi icin Scale-
Out NAS sistemleri yer almaktadir. Sunucu sanallagtirmasinda
kurum ihtiyaclarina cevap veren, endustri lideri sanallastirma
Urtnleri kullanilmaktadir. Barindirilabilir veri kapasitesi SAN
sunucularda tam yedekli 72 TB, NAS sistemlerinde, toplamda
256 TB, veri ambar scale-out NAS sistemlerinde 1,25 PB
boyutlarindadir. Felaket Kurtarma Merkezi, kurum bilgi islem
merkezinden farkli lokasyonda bulunmakta, ana sistemlerin
yedeginin otomatik olarak alinmasini diizenleyen yedekleme
sistemi kesintisiz olarak calismaktadir.

2. Network Altyapisi

Buyuksehir Belediyesi, Merkez Hizmet Binasi ile uzak ag
baglantilari arasinda (WAN) fiber optik ,VDSL ve G-SHDSL tercih
edilmis, kurumsal internet erisimiicin Metro Ethernet teknolojisi
kullanilmakta olup, Metro Ethernet teknolojisi Radyo Link (R/L )
altyapisi ile yedeklenmistir. Kurum internet erisimi altyapisini
olusturan pasif bilesenler (fiber altyapi) servis saglayicinin farkh
lokasyonlarda bulunan santrallerinden getirilerek karasal hat ve
yedekliligi de saglanmistir. Bu kapsamda; 192 dis hizmet birimi
Bilgi islem Merkezine fiber optik, VDSL ve G-SHDSL hatlari ile
baglanmistir. Bilgi islem Merkezi agi omurga anahtar cihazi ile
kabin Ustl anahtarlari (TOR) arasindaki iletisim tamamen fiber
optik altyapida olup 10 Gbps ve 20 Gbps hizlarinda haberlesme
saglanmaktadir. Kurumumuzun Sunucu, Network, Guvenlik ve
Haberlesme altyapisi oldukca iyi seviyede bulunmakta olup,
e-belediye ve cogdrafi bilgi sistemleri uygulamalari ile kentsel
hizmetlerin vatandaslar ile bulusturulmasi konusunda etkin
kullanildigi, ihtiya¢ tespitleri dogrultusunda gelistirmelerin
yapilarak daha fazla uygulamanin vatandasin kullanimina
sunulmasi gerektigi 6n gorilmektedir.

3. E-Belediye Uygulamalari

Bilisim teknolojisinin kullanimi, kurumumuzda c¢ok
yonli hizmet verme gereksinimleri dogrultusunda yeni ufuk-
lar agmakta ve uygun c¢éziimler sunabilmektedir. Bunlarin ba-
sinda kurumumuzun hizmetlerini elektronik ortama yansittig
e-Belediye hizmetleri gelmektedir. e-Belediye; kentimize ilis-
kin verilerin glincel teknolojiye dayali bilisim teknolojileri
destekli calismalarla yonetilmesi ve bu verilerden kent ve
toplum yararina cesitli bilgiler Gretilmesi ve etkin bir bicimde
vatandasin hizmetine sunulmasidir. Kurum icinde vatandasla-
ra verilen hizmetler, veriye dayali bilisim sistemleri ile isletildi-
ginde e-Belediye kapsaminda cikarilacak uygulamalar artacak
hem de e-Devlet entegrasyonlari yapilarak vatandaslarin islem-
leri daha hizli ve glivenilir ortamda saglanacaktir. Bu da kentsel
hizmetlerin gelistirilmesi yoniinde dnemli bir potansiyel tegkil
etmektedir. Bu kapsamda belediyemizde, 7 Giin 24 Saat Bele-
diye islemlerinize ait SMS ile Bildirim, Borc, Tahakkuk, Odeme,
Tahsilat, Evrak Takip, Nikah Basvurusu, Hizmet Rehberi, Vergi
bilgilerinizi sorgulayabilir, kredi karti ile borcunuzu giivenli bir
sekilde 6deyebilir e-Makbuz alabilirsiniz.

Diger Uygulamalar,

+ Antalya Sanat ve Meslek Egitim Kurslarina basvuru ve
diger islemler (ASMEK),

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

« Antalya Buyuksehir Belediyesi Atatiirk Kultdr Bilgi Egitim
Merkezi kurslarina basvuru ve diger islemler (AKBEM),
«  Kent Bilgi Sistemi (TAKBIS),

« Toptanc Haller Sube Mudurlugu is ve islemleri icin Hal
Uygulamasi (HALIS),

« Mahalle Muhtarlarinin Talep ve Sikayetlerini
uygulama (MUBIM),

«  Niifus ve Vatandaslik isleri Miidiirligi(MERNIS),

- Dogrudan Temin Usuliiyle Almlari Web Uzerinden
Yayinlanmasi ve Yuratilmesi,

- IsTakip Programi Uygulamasi,

. Itfaiye Takip Sistemi Web/Mobil Uygulamasi,

«  E-Market Hizmetleri Uygulamasi.

girdigi

4. E-Belediye uygulamasinin Web ortama acgilmis
Uygulamalari

«  NoObetci Eczane Sorgulama,

«  Vefat Bilgisi Sorgulama,

«  Beyan Bilgileri Sorgulama,

«  Bilgi Edinme Basvurusu ve Sorgulamasi,

- Sicil Bilgileri Sorgulama,

«  Tahakkuk Bilgileri Sorgulama,

- Tahsilat Bilgileri Sorgulama.

5. Haberlesme Altyapisi

Buyiksehir Belediyesi telefon sistemi 5 PRI ve 500
DID ile network icinde bulunan tiim birimlerine dijital santral
ile hizmet vermektedir. 2.510 adet telefon, 607 adet harici hat
bulunmaktadir. ABIM Cagri Merkezinde ayhk 7.000-10.000
arasinda cagriya cevap verilmektedir.

6. Guivenlik Sistemleri Altyapisi

Kurumda kullanilan glivenlik sistemleri; yeni nesil
glvenlik duvarlart (firewall), saldiri 6nleme sistemleri (IDS),
ileri atak koruma sistemleri (ATP), istenmeyen posta koruma
gecitleri (Anti Spam Gateway) ile, virlis koruma programlari
(kullanici bilgisayarinda, ag gegidinde, sunucuda vb.), casus
yazihm koruma programlari (anti spyware) gibi uygulamalari
icermektedir.

Teknoloji Kullanimiyla Tasarruf Edilebilecek Alanlar ve
Siirecler

Kurum icerisinde bilisim teknolojilerinden
yararlanarak, hem personellerimizin hem de vatandaslarinin
tasarruf saglayacagi bircok bashk bulunmaktadir. Ornegin;
- Uretilen verinin, bilginin  kullanilabilirligi  zamansal
kisitlanmaz, dogruluk ve zaman yoniinden tasarruf saglanir,
«  Web {izerinden online hizmetler verilerek zamandan
tasarruf saglanir,
«  Dokiimantasyon ve kirtasiyecilik maliyetlerinden tasarruf
saglanir,
«  Bircok veri butunlestirilerek tek bir sorgulama ile sonug
Uriinu ekrana yansitir ve dosya aranmasina imkan saglamadan
zamandan ve mekandan tasarruf saglanr,
- Bilgi teknolojisi sayesinde rutin is asama sayisi azaltilir, bu
da zaman, caba ve paradan tasarruf saglar,
«  Kurumda birimler arasi i¢ iletisim gelistirilerek (e-posta)
elektronik ortamda iletisim kurmasi, bilgi paylasimi yapmasi
ile vatandaslarin isleri daha kolay ve kisa stirede yapilmasina
imkan saglanir.

51



T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

TABLO 22: BiLiSiM ENVANTER LISTESI

Kamera Cihaz 712 1.030
02 | Fotograf Makinesi 106 131 140 143 145
03 | Projeksiyon Cihazi 93 115 142 159 162
04 | Ses Kayit Cihaz 14 18 24 29 29
05 | Mesafe Olcme Cihazi 1 1 1 1 1
06 | LCD Monitoér 1.872 2.195 2.804 2.313 2457
07 |LCD/PlazmaTV 214 273 408 466 495
08 | Notebook* - - - - 326
09 | Yazici 573 719 736 786 781
10 | Tarayici 86 95 107 114 113
11 | Bilgisayar 2.783 2.350 2.526 2.450 2.387
12 | Cizici 5 4 4 4 4
13 | Kesintisiz gli¢ kaynagi 201 241 271 265 268
14 | Network Aktif Cihazlar (Switch-Modem-Router) 218 889 897 904 923
15 | Analog Konsol 72 72 80 85 87
16 | Analog Santral 58 58 64 68 70
17 | Analog Telefon 1.584 1.744 2.207 2476 2.510
18 | Sayisal Santral 11 2 6 14 15
19 | Sayisal Telefon 154 160 180 185 186

*Diger yillarda bilgisayar sayisina eklenmistir.

G.5. Mali Kaynak Analizi

Mali kaynak analizinin temel amaci, Blyuksehir Belediyesinin bitcesi g6z dnlinde bulundurularak Stratejik Planda yer
alan amag, hedef ve performans gostergelerinin gercekgi bir sekilde belirlenmesidir.

Mali kaynak analizi yapilirken, vergi, resim, harg, katki, katilma paylar ve istirakler gibi 6z gelirleri, genel bitce vergi
gelirlerinden transferleri, yatinm harcamalari, personel harcamalar gibi belediyenin mali yapisini etkileyebilecek gelirler
incelenmistir.

Buyuksehir Belediyesinin Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesi, Tahmini Kaynak Tablosunda
gosterilen tahmini mali kaynaklarin gerceklesmesi ile miimkiin olacaktir.

2020-2024 yillari arasinda Biytksehir Belediyesinin toplam tahmini kaynaklari tabloda yer almaktadir.

TABLO 23: TAHMINi KAYNAKLAR

g::::::‘tj:r“’:g 1.580.126.000 | 1.690.734.820 | 1.809.086.257 | 1.935.722.295 | 2.071.222.856 9.086.892.229
Vergi Gelirleri 65.193.408 69.756.946 74.639.932 79.864.728 85.455.259 374910273
szr';’:r?s ve Milkiyet 131.384.243 | 140.581.140 |  150.421.820 |  160.951.347 |  172.217.942 755.556.492
l}lman Bagis ve Yardimlar ile . _ ) ) ) )
Ozel Gelirler

Diger Gelirler 177296349 |  189.707.094 |  202.986.590 | 217.195652 |  232399.347 |  1.019.585.033
Sermaye Gelirleri 761.000.000 |  814.270.000 | 871268900 |  932.257.723 |  997.515.764 |  4.376.312.387
Alacaklardan Tahsilat - - - - - -
Red ve iadeler (-) -1.000.000 -1.070.000 -1.144.900 -1.225.043 -1.310.796 -5.750.739
Diger (ic Bor¢/Dis Borg) 736000000 |  787.520.000 842646400 |  901.631.648 |  964.745863 4.232.543.911
Toplam (TL) 3.450.000.000 | 3.691.500.000 | 3.949.905.000 | 4.226.398.350 | 4.522.246.235 | 19.840.049.585
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H. PESTLE ANALIZi (CEVRE ANALIZi)

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

PESTLE analiziyle Buyuksehir Belediyesi (izerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokultiirel, teknolojik,
yasal ve cevresel dis etkenler tespit edilmeye calisiimistir. Belediyeyi etkileyen ya da etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin
siniflandiriimasi bu analizin ilk asamasini olusturmustur. Tabloda PESTLE analizine (Cevre Analizi) yer verilmistir.

TABLO 24: PESTLE ANALIZi (CEVRE ANALiIZi)

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi
____ Fsatlar Tehditler

Ne Yapilmali?

- Ulkemizin stratejik-cografi konumu |- Tim sektérlerde yeni |- Basta turizm ve tarm olmak|. Uluslararasi platform-

nedeniyle dogrudan veya dolayl |pazarlara acilma imkaninin | Gizere tim sektérlerde kirilgan |larda  6zellikle  turizm

olarak cevresindeki Ulkelerde/ | bulunmasi, bu sayede|bir yapinin olusmasi, bunun |ve tarim sektor-

bélgelerde yasanan  sorunlardan, | iliskilerin diizelmesiyle | belediyenin sosyal politikala- | lerinde tanitim ve
Politik politik ve askeri catismalardan |genel ticaret hacminde | rini, stratejik amaglarini ve do- | lobi faaliyetlerinin

etkilenmesi.Antalya’nin turizm | artis saglanmasi. layli olarak gelirlerini, olumsuz | desteklenmesi.

ve tarim kenti olmasi dolayisiyla yonde etkilemesi.

bu sorunlarin en c¢ok hissedildigi

sehirlerden biri olmasi.

- Ulkemizde vyasanan ekonomik |- Atilacak adimlarla beledi- | <Dis bor¢lanma yoluyla | -Giderlerin 6nceliklerinin

sikintilar nedeniyle, Tirk Lirasinin | yenin daha gii¢lii bir mali | 6nceden edinilen kredilerin | belirlenerek, zorunlu

yabanci paralar karsisinda deger | yapiya ulasabilecek olmasi. | maliyetinin artmasi. olmayan isler icin

kaybetmesi ve kredi faiz oranlarinin . Yapilacak yatinmlarin | harcamalarin kisitlanmasi.

cok yiiksek olmasi. finansmani icin uygun sartlarda | -Belediyenin  gelirlerinin

. kredi bulmanin zorlagmasi. arttinlmasi icin calisma-

Ekonomik

larin yapilmasi.

Sosyokdlturel

« Toplumun hak arama bilincinin
gelismesi sonucunda Abim, Mubim
kanallariyla veya dilekce yoluyla
belediyeye basvurularin artmasi.

« \Vatandasla dogrudan
temas kurmanin kolay-
lagsmasi.

«Sorunlara hizli midahale
imkaninin olmasi.

“is yukiiniin artmasi.
+ Zamaninda ve uygun olarak
cevaplanmayan/¢éziimlen-
meyen basvurularin kamuoyu
nezdinde olumsuz etki
birakmasi.

«Yapilan basvurularin, ilgili
birimlerce hizlica ¢6ziime
kavusmasi amaciyla
yazilim desteginden
faydalanilmasi, sonuglarin
takip edilmesi.

+ Kentin turizm ve tarim potansiye-
linin ylksek algilanmasi sonucunda
diger kentlerden go¢u arttirmasi.

« Kent niifusunun kozmo-
polit bir yapr kazanmasi,
demokratik ve katilimci
anlayisin yerlesmesi.

» Sosyal yardim ve hizmetlere
ihtiya¢c duyan niifusun artmasi.

«Etkili istihdam projele-
rinin desteklenmesi.

- Teknolojik gelismeye bagl olarak

« Is stirecinin azalmasi.

- Odemelerin gerceklesme

+ilgili  yazihm/program-

Buyuksehir Belediyesinin bazi |+ Vatandas memnuniyeti- | sirecinde ve kisisel verilerin |larin givenlik agiklarinin
hizmetlerinin  elektronik  ortamda | nin artmasi. korunmasinda yasanabilecek | olmamasi icin calismalar
Teknolojik yapilmasi. tehditler nedeniyle glivensizlik | yapilmasi.
duygusu olugmasi.
- ligili  yazihm/programlar
kullanabilecek, gelistirebilecek
personel sikintisi yasanmasi.
« 2017 Anayasa degisiklikleri ve|. Yeni kurullarin kurul-|<Yeni yapilanma nedeniyle|-Etkili bir mevzuat takip
sonrasinda yapilan yasal diizenleme- | masiyla  birlikte  yerel |sorunlarin ele alinmasinda|diizeni ve sisteminin
lerle,  Yerel Yonetimler  Genel | y6netimlerin kroniklesen | ve c¢oziimiinde yasanabilecek | kurulmasi.
Mudirligu ve Milli Emlak Genel | sorunlariyla ilgili  daha | gecikmeler. «Coziim Onerilerin cesitli
Mudirligunin Cevre ve Sehircilik | etkin ¢oziimler sunulmasi yollarla  yeni  kurulan
Bakanhgina baglanmasi, Belediyelerle | ihtimalinin artmasi. kurul  ve miudurluklere
ilgili diizenleme yapmaya yetkili yeni iletilmesi.
kurullarin olusturulmasi.
Yasal
- 7099 sayili Kanunla birlikte tiim |- Belediyelerin is siire¢c-|- Yeni modiillerin kullanilma|. ilgili Bakanliktan konu
belediyelerin e-Belediye sistemine | lerinin kisaltilmasi. | asamalarinda bazi konularda | ile ilgili destek alinmasi ve
gececek olmasi. . Yerel hizmetlerin | (entegrasyon verilerin aktaril- | personelin egitilmesi.
kesintisiz sunumu. | masi vb.) yasanabilecek
« Belediyeler arasi koordi- | sikintilar.
nasyonun daha kolay
saglanmasi.
- Sifir Atik Yénetmeliginin uygulan-|. Cevre kirliliginin &nlen-|+ Yénetmeligin 9 uncu Mad- |- ilce belediyelerle atik-
maya baslamasi. mesi, insan saghginin ve|desi uyarinca  Buylksehir | larin ayristinlmasi ve geri
Cevresel kaynaklarin korunmasinin | Belediyesine verilen sorum-|donlsimi  konularinda

amaclanmasi.

luluklarin is yikind arttirmasi.
Fakat buna uygun gelir artisi
olmamasi.

isbirligi yapiimasi.
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i. GZFT ANALizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT (gliclU, zayif, firsat, tehdit) analizidir. Bu analiz,
Blyuksehir Belediyesinin etkiledigi ve Blyiiksehir Belediyesini etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir ydontemdir.

Bu kapsamda, tim birimlerden elde edilen giicli yonler, zayif yonler, firsat ve tehdit verilerinin konsolide edilmesi
ve Stratejik Planlama Ekibinin degerlendirmesi sonucu, Blyiksehir Belediyesinin GZFT analizi olusturulmustur. Gi¢lu ve zayif
yonler ile firsatlar ve tehditler arasindaki iliskiler analiz edilerek strateji gelistirme siirecine yon verilmistir. GZFT analizi sonuclari

asagidaki tabloda yer almaktadir.

TABLO 25: GZFT ANALizi

i¢ Cevre

Giiclii Yonler

Mevcut personelin konusunda egitimli, nitelikli ve deneyimli olmasi

Zayif Yonler

Buyuksehir ile ilceler arasinda koordinasyon saglama zorlugu
(aradaki mesafe)

Mevzuatlarin takibinin yapilabilmesi

Benzer gorev alanlarinda calisan farkl statlide personel istihdami

Teknolojik alt yapinin giicli olmasi

Denetleyici ekiplerin sayisal azlig

Kent ici rayli sistemin varlig

Bisiklet, yaya ve engelli dncelikli yollarin eksik olmasi

Basin, yayin ve tanitim araglarinin iyi kullaniimasi, katilimciliga 6nem
verilmesi

Diger kamu kurumlariyla koordinasyonunun yeterli diizeyde
olmamasi

Sosyal tesislerin varlig

Bircok sanatsal ve kultirel faaliyetlerin yapilmasi

Deniz ulagim hizmetlerinin varligi

Genis etki alani ve yetkilere sahip olmasi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin olmasi

Dis Cevre

Tehditler

Cografi konumu

Dogal afetler

iklimsel uygunluk

Hizl niifus artisi

Glcli tarim potansiyeli

Artan arag sayisl

Vatandaslarin cevre bilinglerindeki artig

Kuresel isinma ve iklim degisiklikleri

Hava, kara ve deniz ulasimi imkanlarinin olmasi

Belediyelerin is basvuru birimleri gibi algilanmasi

Turizm acgisindan 6nemli bir konumda bulunmasi

Ekonomik kriz tehditlerinin olmasi

Tarihi-kulttrel miras degerlerine ve dogal glizelliklere sahip olmasi

Kentin ve Buytksehir Belediyesinin turizm gelirlerinden yeterince pay
alamamasi
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J. TESPITLER ve iIHTiYACLARIN BELIRLENMESi

TABLO 26: TESPITLER ve iIHTIYAGLARIN BELIRLENMESI

Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlar

1-2015-2019 Stratejik Planinda belirlenen stratejik amag ve
hedef sayisinin fazla olusunun, basarabilme ve odaklanma
agisindan sorun yarattigi gorilmektedir.

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

ihtiyaclar/Gelisim Alanlar

1-Daha az sayida ve belirlenecek stratejik amac ve hedefler
sayesinde faaliyetlere odaklanma ve basarili sonug
alabilme olasihginin arttirlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Uygulanmakta
olan Stratejik

2-2015-2019 Stratejik Planinda amag¢ ve hedeflerin
yaninda performans gostergelerine yer verilmediginden
oOlcllebilirlik kriterini saglamamaktadir.

2-Yeni stratejik planda hedefe yonelik performans
gostergelerine  yer  verilmesi;  amac-hedef-performans
gostergeleri arasinda bag kurularak olculebilirlik kriterinin
karsilanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Planin
Degerlendirilmesi

3-2015-2019 Stratejik Planinda soyut ve genel kapsamli
bazi amac¢ ve hedefler, bazi 6ngdriilmeyen projelerin
hayata gecirilmesine ve 06ngérilmis biitce dengesinin
bozulmasina neden olmustur.

3-Yeni planda amag¢ ve hedefler belirlenirken, bunlarin
tahmini butceye gercekci bir sekilde yansitiimasi ve bitce
uygulamalarina sadik kalinmasi icin azami hassasiyet
gosterilmesi gerekmektedir.

4-Yillik idare faaliyet raporlarinin, stratejik planin yillik
uygulama sonuglarini iceren, glvenilir ve saglam verileri
kapsayan belgeler olmasi gerekmektedir.

4- Bliyuksehir Belediyesinin uygulama sonuclarini birlestirip
derleyen bir yonetim bilgi sistemine ihtiya¢c duyulmaktadir.

1-ilce belediyeleriyle imar planlarina iliskin giincel verilerin
paylasiminda aksakliklar yasanmaktadir. Ayrica planlarin
kademeli birlikteliginin tamamlanmasi icin 1/25000 olcekli
Nazim imar Planlarinin tamamlandigi alanlarda 1/5000
dlcekli Nazim imar Planlarinin heniiz yapilmamis oldugu
durumlar, basta vatandas magduriyeti olmak tizere 6nemli
sorunlara yol agmaktadir.

1-6360 sayill Kanun ile Biylksehir Belediyesinin yetki
alani genislediginden, alt ve st Olcekli plan yapim
stirecinin genisletilmesiyle ilgili yasal diizenlemeye ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica alt ve Ust dlcekli plan yapiminda ilge
belediyeleri ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla glincel veri
paylasimi gibi konularda yasanan aksakliklarin giderilmesi
icin ortak bir veri tabani gelistirilmesine ve koordineli bir
planlama calismasi yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

2-Milkiyeti Buylksehir Belediyesine ait tasinmaz mallarin
degerlendirilmesiyle ilgili blrokrasi stirecinin uzun oldugu
gorilmektedir.

2-Milkiyeti Buylksehir Belediyesine ait tasinmaz mallarin
daha kisa slirede ekonomiye kazandirilmasi icin buirokrasi
strecinin azaltilmasina iliskin yasal diizenlemelere ihtiyag
duyulmaktadir.

3-Kentsel donisim projelerinde, ilgili yasal mevzuat
cercevesinde hak sahipleri ile idare arasinda strdirilen
uzlasi stireci uzamakta ve cogu zaman is takviminde geriye
distlmektedir.

3-Uzlagi calismalarinda goérev alan personele, uzlasi ile
ilgili egitimler verilmesi ve ekibin proje siireclerine yonelik
teknik bilgi ve donaniminin arttirimasi  saglanmalidir.

4-Ulasim Ana Plani hazirhk c¢alismalarinin olasi yontem
ve asamalarina yonelik, rehber niteliginde detayli bir
usul ve esaslar mevzuatinin olmadigi gortlmektedir.

4-5216 sayih Kanunun 7/f maddesi kapsaminda Ulasim
Ana Planina iliskin ¢alisma ydntemlerini, usul ve esaslari
belirleyecek  bir  yonetmelik  ¢ikarilmasina ihtiyac
duyulmaktadir.

Mevzuat Analizi

5-Korsan tasimaciligin 6nlenmesi amaciyla, Buylksehir
Belediye sinirlari icerisinde faaliyet gosteren ticari taksilerin,
umum servis araglarinin  ve tasimacilik faaliyetinde
bulunan diger araglarin, trafik, ulasim, uygunluk ve faaliyet
alanlarinin, ilgili kanun ve mevzuatlar ¢ercevesinde Denetim
Komisyonlari ve Trafik Zabitasi marifetiyle denetimleri
yapilirken arag¢ tescil bilgilerine ulasamamak, gorevlerin
aksamasina neden olmaktadir.

5-Emniyet Mudurlugi ile protokol yapilarak Buylksehir
Belediye sinirlari icerisinde faaliyet gdsteren ticari taksilerin,
umum servis araglarinin ve tasimacilik faaliyetinde bulunan
diger araclarin arag tescil bilgilerine iliskin bilgi paylasimi icin
koordinasyon saglanmasi gerekmektedir.

6-5216 sayili Kanunun 9uncu maddesine gore; Buylksehir
Belediye sinirlarinda trafigin planlama yetkisi Ulasim
Koordinasyon Merkezine verilmistir ve  UKOME Genel
Kurulu tarafindan toplu tasima ile ilgili alinan kararlar,
belediyeler ve butin kamu kurum ve kuruluslariyla ilgililer
icin baglayicidir. Ancak UKOME Genel Kurul Kararlarinin
kurumlar tarafindan uygulanmasi ile ilgili aksakliklar
yasanabilmektedir. UKOME'nin bu konularda yaptirim guiict
bulunmamaktadir.

6- UKOME Genel Kurulu kararlarinin uygulanmasi kapsaminda
yaptirim yetkisine yonelik yasal dizenlemeye ihtiyag
duyulmaktadir.

7-Ucretsiz Seyahat Kapsaminda Yapilacak Gelir Destegi
Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeliginin

5- (1) Maddesinde;

“Belediyeler, sehir ici toplu tasima hizmeti icin yetki vermis
oldugu isletmecilerin adi soyadi/unvani, yetki belgesinin tarihi,
sayisi ve siiresi, ara¢ plaka numarasi (deniz araglarinda buna
muadil sayi veya ayirt edici ézellik), ilgili ayda aracin fiilen
calisip ¢alismadigi hususlarina dair bilgileri iceren listenin
ekli oldugu yaziyi, her ayin son giintinden itibaren bes is giinii
icerisinde Genel Miidlirliige génderir” denmektedir.

ilgi maddede; “ilgi ayda aracin fiilen calisip calismadigi”
hususu ile ilgili ay icindeki calisma gin sayisinin
belirtilmemesi yoruma agik bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.

7-Ucretsiz Seyahat Kapsaminda Yapilacak Gelir Destegi
Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeliginin
5- (1) Maddesinde;

“ilgi ayda aracin fiilen calisip calismadigi” hususu ile ilgili
olarak ay icinde kag giin calismanin fiilen calisma sayilacagi
rakamsal olarak ifade edilmelidir. Gelir Destegi hesapla-
ma yonteminde binis sayilari da dikkate alinabilir olmalidir.
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Durum Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

Asamalari

Mevzuat Analizi

8- 5216 sayili Kanunun 8 inci maddesi ile; alt yap1 hizmetleri
icin belediye ve diger bitlin kamu kurum ve kuruluslarinin
bitcelerine konulan &deneklerin, alt yapi koordinasyon
merkezi bilinyesinde olusturulacak alt yapi yatinm
hesabina aktarilmasi hususu pratige dokiilememektedir.

8-Cevre ve Sehircilik Bakanhginin altyapr yatirim hesabi
uygulamasinin aktif hale getirilmesiicin alt yapi koordinasyon
merkezini olusturan kurumlarn tesvik edici, ©6nct bir
inisiyatif Ustlenmesine veya konuyla ilgili yaptirimi olan
yasal bir dizenleme yapilmasina ihtiya¢c duyulmaktadir.

9-6360 saylli Kanun ile sorumluluk alani genisleyen
Buyuksehir Belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ve
yayla yollarini ilce merkezine baglayan yol agi hakkinda ilce
belediyeleri ile Blylksehir Belediyesi arasindaki sorumluluk
paylasimi, Buyliksehir Belediye Meclisince belirlenmekte ve
bu durum da ilce belediyesinde yasayan vatandaslarda bilgi
karmasasina sebep olmaktadir.

9-Mahalleleri ve yayla yollarini ilce merkezine badglayan
yollar da dahil olmak Uzere, Belediyeler arasinda yol
agl sorumlulugunun net bir sekilde belirtilmesi icin
yasal dlzenleme yapilmasina ihtiyac duyulmaktadir.

10-5216 sayih Kanunun 7/i maddesinde “...kati atiklarin
kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar
tasinmasi hari¢ kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine
iliskin hizmetleri yerine getirmek...” hiikma, Atik Yonetimi
bitlnluglini bozmakta ilce belediyelerinin toplama sistemi
ile Blyuksehir Belediyesi transfer sistemleri arasindaki
farklilbiklar atik transfer maliyetlerini arttirmaktadir. ilce
Belediyelerinde bulunan ¢op toplama sistemleri atik
bertaraf tesisleri yapisina uygun olmayip organik atiklarin
ayr toplanmasi zorlagsmakta biyokitle ve geri donisebilir
atiklarindan edinilecek verim dismektedir. Toplama ve
Bertaraf yonetimlerindeki uyusmazliklar Kati Atik Bertaraf
Tesislerinin 24 saat atik almasina sebebiyet vermektedir. Bu
sebeple saha diizenlemeleri aksamakta 6rtme islemleri geg
yapilmakta ¢opiin Uzeri acik kalmaktadir.

10-Toplama, tasima ve bertaraf gorevinin tek idareden
gerceklesmesi gereklidir. Buna iliskin yasal diizenleme
yapilmasina ihtiyac duyulmaktadir. Bu Atiksu Altyapi ve
Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmeligin de
uygulanmasinda kolaylik saglayacaktir.

11- 1l disindan sahipsiz hayvanlarin, miicavir alanimiz igerisi-
ne birakilmasindan dolayi, kent merkezinde sahipsiz hayvan
popiilasyonu stirdiriilen hizmetlere ragmen azalmayip, ar-
tarak devam etmektedir. Ayrica, ilce belediyelerinin sahipsiz
hayvanlara yonelik vatandas sikayetlerine ilgili mevzuatlar
cercevesinde ¢6zim bulamadigi ve vatandas taleplerini de-
gerlendirmeyip, Blylksehir Belediyesine yonlendirdidi icin
Sahipsiz Hayvan Bakimevi kapasitesinin Uzerinde hizmet
verilmektedir.

11-Il disindan sahipsiz hayvan birakilmasini  dnlemek
icin  kolluk kuvvetlerin denetimleri arttirmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica ilce belediyelerinin, 5199 sayili Kanun
geregdi, sahipsiz hayvanlara yonelik vatandas sikayetlerine
ilgili mevzuatlar cercevesinde ¢6ziim bulmasi ve vatandas
taleplerini degerlendirmesi gerekmektedir. ilce belediyeleriyle
koordinasyonun gliclendirilmesi ve isbirligi yapilmasi da
faydali olacaktir.

12-Blyliksehir ~ Belediyesi  blinyesinde  olusturulan
Engelsiz Hizmet Komisyonunun ydnetmeligi cercevesinde
engellilere hizmet sunan bitiin kamu kurum ve kuruluslan
ile STK'larin temsilcilerinin katilimiyla yapilan toplantilar
ve bu toplantilarda alinan kararlar bu alanda hizmet veren
kurumlar ve hizmet alanlar tarafindan énemsenmektedir.
Ancak burada alinan kararlarin tavsiye disinda yasal bir
yaptirnmi bulunmamaktadir. Ayrica engelli vatandaslara
iliskin glincel bir veri tabani yoktur ve kurumlarda
olan mevcut bilgiler de yasal kisithliklar nedeniyle
paylasiimamaktadir.

12-Engelsiz Hizmet Komisyonu Yonetmeligi cercevesinde
alinacak kararlarin yaptirim icerecek bicimde yasal bir statiiye
kavusturulmasina ihtiyag¢ duyulmaktadir. Ayrica engelli
vatandaslara iliskin giincel bir veri tabani olusturulmasi
icin yasal diizenleme yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

13-2007/26442 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Belediye
ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro
ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelikte illere ayrilan itfaiye
kadrolarinin sadece niifus verilerine dayali hazirlanmasi
nedeniyle; yiliz O6l¢iimiine, topodgrafik sartlara, turizm
bélgesinde olup ve sezon sirasinda nilfusu asir artis
gosteren illere dikkat edilmemesinden dolayi personel
sayisi sikintisi yasanmaktadir.

13-Yonetmelikte illere ayrilan itfaiye kadrolarini belirleyen
kistaslarin, kentin ytzél¢ciimiine, topografik sartlarina, turizm
bélgesinde olup sezon sirasinda nifusu asiri artis gosterip
goOstermedigi gibi hususlara dikkat edilerek glincellenmesine
ihtiya¢c duyulmaktadir.

14-2007/26407 sayili Resmi Gazete Yayimlanan Tasinir Mal
Yonetmeliginde yer alan Tasinir Mal Kodlarinin, faaliyetlere
gore yeteri kadar ayrintih bir bicimde diizenlenmedigi,
mevcut mal kodlarinin tasinir mal islemlerinde yetersiz
kaldigi gorilmektedir.

14-Tasinir Mal Yonetmeliginin ve tasinir mal kodlarinin ayrintili
olarak glincellenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

15-Sehir ici Rayli Ulasim Sistemleri, Metrolar ve Bunlarla ilgili
Tesislerin Ulastirma ve Altyapi Bakanhginca Ustlenilmesi,
Devralinmasi ve Tamamlanmasini Miiteakip Devri ile ilgili
Sartlarin Belirlenmesine iliskin Kararda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Karar'a istinaden rayli sistem bor¢larinin Genel
Biitce Vergi Gelirlerinden kesilecek olmasi gelirlerde negatif
etki yaratmaktadir.

15-Gelirlerimiz agisindan yasanan bu olumsuz durum
ancak yeni bir yasal diizenleme ile kesintilerin Genel
Blitce Vergi Gelirlerinden degil, isletme gelirleri Gzerinden
belli oran karsihiginda kesilmesi seklinde giderilebilir.
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Durum Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

Asamalari

Ust Politika
Belgeler Analizi

1-On Birinci Kalkinma Planinin 571.7 paragraf numarali
politikastylauyumluolmakizere,mevcutistihdam projelerinin
gelistirilmesi, Ozellikle genc¢ isgliciiniin degerlendirilmesi
cercevesinde glincellenmesi planlanmaktadir.

2-Kent merkezinde yenilemeye konu alanlarda rant gudimli
spekiilasyona neden olan analiz ve tespit siirecinin uzamasi,
tarihi dokuda bozulmaya yol a¢cmaktadir. Bu nedenle On
Birinci Kalkinma Planinin 632.1 paragraf numarali politikasiyla
uyumlu olmak Uzere; kurumlar arasindaki koordinasyon ve
isbirligini arttiracak ortak veri tabanlarinin gelistirilmesine ve
bu sayede tespit ve analiz siireclerinin kisaltiimasina ihtiyac
duyulmaktadir.

3-Kamu hastaneleri, ilce belediyeleri, aile hekimleri ve
6zel hizmet sunucularn evde saglik hizmeti ihtiyaci olan
hastalar Blyuksehir Belediyesinin evde saglk hizmetine
yonlendirmektedir. On Birinci Kalkinma Planinin 655 paragraf
numaral politikasiyla uyumlu olmak Uzere; evde bakim
hizmetinin bu kurum ve kuruluslarla entegre edilmesi ve
koordinasyonun saglanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

4-On Birinci Kalkinma Planinin 683 paragraf numarali
politikasiyla uyumlu olmak Uzere, sehir planlamadan,
egitime, sagliktan ulasim, trafik yonetimi, hava kirliligi ve
atik yonetimine bir ¢cok kamu hizmetinin birbirine entegre
bicimde takibi ve sunumunun yapilabilecegi Akilli Kent
Antalya projesinin hayata gecirilmesi planlanmaktadir.

5-TR61 Diizey 2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planinin Tinci Gelisim
Ekseni, 3Uncu onceliginin 6nci tedbiriyle uyumlu olmak tizere;
Halk St projesinin hayata gecirilmesi, (lreticimizden alinan
sttlin tesislerimizde uygun yontemlerle siselenip ekonomik
olarak halkimiza sunulmasi) saglanacaktir.

6-TR61 Duizey 2 Bdlgesi 2014-2023 Bolge Planinin 1 inci
Gelisim Ekseni, 4 inct 6nceliginin 3 tinct tedbiriyle uyumlu
olmak Uzere; yetersiz olan soguk hava depolarinin sayisinin
arttirlmasi planlanmaktadir.

7-TR61 Dlizey 2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planinin 2 inci
Gelisim Ekseni, linci 6nceliginin 2 inci tedbiriyle uyumlu
olmak uzere, Elmali ve Demre'de kiltiir ve inang¢ turizmi
projelerinin hayata gecirilmesi saglanacaktir.

8-TR61 Diizey 2 Bdlgesi 2014-2023 Bolge Planinin 5 inci
Gelisim Ekseni, 1 inci 6nceliginin 1 inci tedbiriyle uyumlu
olmak Uzere; Gazipasadan Kas'a kadar ekonomik kresler
acilmasi planlanmaktadir.

Paydas Analizi

1-Dis paydaslarin, kent ici trafik diizeni, ulasim hizmetleri,
cevrenin korunmasi ve yesil alanlarin artirilmasina yonelik
hizmetlere daha fazla 6nem verilmesi beklentisinin ¢ok
yuksek oldugu tespit edilmistir.

1-Kent ici trafik diizeni ve ulasim konusunda ulasim ana
planinin hazirlanmasi basta olmak Uzere, akilli ulasim
sistemlerinin uygulamaya konmasi, yeni rayli sistem
hatlarinin eklenmesi 6ngdrilmektedir. Ayrica bisiklet yollari
yayginlastirilacak ve kullanimi 6zendirilecektir. Bunun yani sira
tanimsal faaliyetlerde cevreci uygulamalar, atik ydnetimi, deniz
ve akarsularimizin denetimi ve yesil alanlarin arttirilmasina
yonelik projelerin hizla hayata gecirilmesi saglanacaktir.

2-Kurumumuzda burokrasi ve kirtasiyeciligin fazla oldugu
degerlendirmesi yapilmistir.

2-Hizmetlerin erisilebilirligini arttirmak icin e-Belediyecilik
uygulamalarinin  gelistirilmesi ve kent bilgi sistemi
uygulamasinin etkinlestirilmesi ve gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

3-Kurumumuzun itfaiye ve mezarlik hizmetlerinde basaril
oldugu degerlendirilirken, sosyal yardim ve hizmetler ile
saglik hizmetlerine iliskin bilinirligin yetersiz oldugu tespit
edilmistir.

3-Sosyal hizmetler ve saglik hizmetlerine iliskin dezavantajli
kesimler basta olmak (izere bilgilendirme ve ihtiyac
tespit calismalarinin  yogunlastiriimasi hedeflenmektedir.
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlari

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

1-6360 sayili Kanunla yetki ve sorumluluk alant il sinirlarina
genisleyen Buytuksehir Belediyesi, sundugu hizmetleri tim
ilcelere gotiirecek personel ihtiyaciile karsi karsiya kalmistir.
ilgili Kanunun yiiriirliige girmesinden bu yana gecen siirede
s6z konusu ihtiyaca yonelik calismalar yapilmissa da bu
sorun hentiz tam olarak giderilememistir. Bu kapsamda;
-Merkez ilceler disindaki ilcelerin cadde ve bulvarlarindaki
vergi materyalleri denetimi,

- Gemi ve diger deniz aracglarinin denizden, havadan ve
karadan tiim kiyi ilceleri boyunca denetlenmesi,

-Kati yakitlardan kaynaklanan hava kirliliginin 19 ilcede
denetlenmesi,

-Vektorel miicadele gorevinin 19 ilcede kesintisiz bir sekilde
surdlrtlmesiyle ilgili personel sayisinda yetersizlikler s6z
konusudur.

1- Buyuksehir Belediyesinin sundugu; vergi materyalleri
denetimi, deniz suyu denetimleri, kati yakittan kaynaklanan
hava kirliligi denetimi, vektorel miicadele hizmetlerini,
genisleyen  sorumluluk alaninda  yuritebilmesi  igin
gerektiginde 7/24 vardiya sistemi ile calismaya imkan
taniyacak sayida ve yeterlilikte teknik personele ihtiyaci vardir.

2-Belediyenin mevcut personelinin daha etkili ve verimli
hizmet Uretimi icin kapasitelerinin gelistirilmesine iliskin
saptanan;

- Dilekge hakkinin kullanilmasi ve bilgi edinme kapsamindaki
vatandas basvurularinda ilgili birimdeki yetkin personele
ulagmada yasanan sikinti;

- Her birimde o birimin bitgesinin olusturulmasi ve 6denek
takibinden sorumlu personelin olmamasindan kaynaklanan
sorunlar,

- Harcama Birimlerinin yaptigi satin alma taleplerine iligkin
teknik sartnamelerde kimi zaman yasanan sorunlar,
-Calistiklari mahalin tiirine godre zabita personelinin
yabanci dil bilgisi yetersizliginden kaynaklanan sorunlar s6z
konusudur.

2-Belediyenin mevcut personelinin  hizmetici egitimler
vasitastyla yetkinlestiriimesi gerektigi alanlar kisaca séyledir:
-Vatandas basvurularina en kisa zamanda ve en dogru
sekilde karsilik vermek icin tiim personeli bilinglendirme ve
bilgilendirmeye yonelik mevzuat ve motivasyon egitimleri,
-Her birimde biit¢e hazirlama ve 6denek takibi yapabilecek
personel gorevlendirilmesi ve buna iliskin mevzuat egitimi,
-Her birimde satin alma talepleri, teknik sartname ve muayene
kabul konularina iliskin personel gorevlendirilmesi ve buna
iliskin mevzuat egitimi,

-Zabita personelinin calistiklari mahalin tiirline gore soz
konusu olan yabanci dil ihtiyacina yonelik hizmetici egitimler.

Kurum Kiiltiria
Analizi

1-Ge¢misten bugtine Blytuksehir Belediyesinde, calisanlarin
karar alma sureclerine katilim diizeyinin istenen diizeyde
olmasa bile, kurumsal isleyis icin kig¢limsenmeyecek
derecede etkili oldugu saptanmistir.

1-Faaliyetlere yonelik kararlarda personelin daha genis
bir kesiminin gorisini alacak metotlarin ve karar alma
strecinde 6n bilgilendirme alaninin gelistirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

2-Analiz sonucunda, yoneticiler ve calisanlar arasi isbirligi
geleneginin varlig;; deneyim, bilgi ve yeteneklerin
paylasilarakge¢cmistengiiniimiizeaktarildigitespitedilmistir.
Bunun yani sira, Kurum ici iletisimin gliclendirilmesinin
kuruma baghhk ve calisma motivasyonunu gii¢clendirecegi
ortaya ¢ikmistir.

2-Kuruma baglilik ve calisma motivasyonunun desteklenmesi
baglaminda paylasim toplantilari, personellerin gelisimine
yonelik kurslar, mesleki ve kisisel egditim faaliyetlerinin
desteklenmesi gerekmektedir.

3-Buyliksehir Belediyesinde o6dil ve ceza sisteminin
mevzuatin izin verdigi Olcllerde uygulandi§i ancak
etkinliginin  arttinlmasi  gerektigi  tespit  edilmistir.

3-Odiil sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasina yénelik
faaliyetlere yer verilmesi 6ngorilmektedir.

Fiziki Kaynak
Analizi

1-Belediyemizin sokak hayvanlarina yonelik yurittigu
ambulans ve 7/24 acil yardim hizmetine vatandaslar
tarafindan yodgun ilgi gosterilmektedir. Ancak mevcut
teknik donanim ile talebe yeterli karsilik verilememektedir.

1-Sahipsiz hayvanlara yonelik Ambulans ve 7/24 acil yardim
hizmetinin kesintisiz olarak surdarilmesi ve vatandas
taleplerinin karsilanabilmesi icin mevcut ambulans sayisinin
arttinlmasi gerekmektedir.

2-Tim ilcelerde yaz aylarinda atik miktarinin artmasindan
dolayr atik transferinde kullanilan araclar tam kapasite
calismakta ve kimi zaman yetersiz kalabilmektedir.

2-Atik transferinde kullanilan semitreyler ve cekici sayisinin
arttinlmasi  gerekmektedir. Ayrica atik transferi islerinin
verimli ve etkin yuritllebilmesi icin ekskavatore ihtiyag
duyulmaktadir.

3-Gemi ve diger deniz araglarinin denetiminin 7/24
yapabilmesi icin mevcut aracglar yetersiz kalabilmektedir.

3- Gemi ve diger deniz araglarinin denetiminin kesintisiz
yapilabilmesi icin 1 adet her tiirli hava kosulunda gorev
yapacak gece goris 6zelligi olan denetim teknesine ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica deniz yiizeyindeki fiziksel ¢opleri
toplamak icin deniz suplirge araci alinmasina ve/veya
kiralanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlari

2020-2024 STRATEJiIK PLAN

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

Teknoloji ve
Bilisim Altyapisi
Analizi

1-Kurum icerisinde kullanilan Cografi Bilgi Sistemlerini, tim
birimlerin is ve islemlerinde aktif olarak ve baglantili bir
sekilde kullanamadiklari goérilmektedir. Ayrica birimlerin
diger kurum ve kuruluslarla isbirligi ve koordinasyon
gerektiren hizmetlerinde farkli standartlara sahip veya
mikerrer veri Uretiminden kaynaklanan aksakliklar
yasanmakta, ortak  veri tabani ihtiyaci siklikla dile
getirilmektedir.

1-Kurum icerisinde Cografi Bilgi Sistemleri kullanilarak
hazirlanan uygulamalarin MIS (Yoénetim Bilgi Sistemi) ile
entegreli ve daha etkin bir sekilde kullanilmasinin saglanmasi
gerekmektedir. Bunun icin de Kurum icinde codrafi bilgi
politikalarinin gelistirilmesi, tesvik edilmesi ve cografi bilgi
faaliyetlerindeki tekrarin onlenerek yatinim yararlarinin Gst
diizeyde tutulmasinin saglanmasi gerekmektedir. Ayrica tim
kurum ve kuruluslarin gérev ve sorumluluklari dogrultusunda
Buylksehir Belediyesi ile ilce belediyeler, kamu kurum
ve kuruluglari arasinda isbirligi ve es giidim saglanmali,
bu kapsamda da gerekli teknik, yasal/idari altyapinin
olusturulmasi icin calismalar baglatiimalidir.

2-On Birinci Kalkinma Planinin 632.1 paragraf numarali
politikastyla uyumlu olmak Uzere; kurumlar arasindaki
koordinasyon ve isbirligini arttiracak ortak veri tabanlarinin
gelistiriimesine ve bu sayede Biylksehir Belediyesi
proje ekiplerince yapilacak her tirli projelerde tespit ve
analiz slreglerinin kisaltilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

3-Kurumlar arasindaki koordinasyon ve isbirligini arttiracak
ortak veri tabanlarinin gelistirilmesi, glnlik Uretilen veriyi
tek bir merkezden kontrol edebilme ve harita altliklaryla
yerinden ydnetim anlayisi planlanmalidir. Bu sayede CBS'den
beklenen faydalarda kurumlarda farkl standartlara sahip veri
Uretiminin 6nline gecilerek kaynak tasarrufu saglanmasi ve
mukerrer veri Uretiminin de engellenmesi amaglanmalidir.

Mali Kaynak
Analizi

1-istirakler tarafindan Kar Payr Dagitimi yapilmamasi 6z
gelirlerde negatif etki yaratmaktadir.

1-Kar Payi Dagitiminin diizenli olarak takibi ile sorunun 6niine
gecilmesi saglanacaktir.

2-Tarh, Teblig ve Tahakkuk surecinin saglikli islememesi ve
tek elden isleyen bir yapinin saglanamamasi séz konusudur.

2-Tahakkuk Biriminin Kurulmasi ve Belediyedeki tim tahakkuk
islemlerinin tek elden yiritilmesi ile sorunun ¢ozilmesi
saglanacaktir.

3-Maliye Bakanligi, Bankalar, Tapu Mudirltkleri ile
esglidumli  faaliyet  ydrutilememesinden  dolayi
mukelleflerin takibi saghkli bir sekilde yapilamamakta ve bu
sebeple tahsilatlarda sikinti yasanmaktadir.

3-Tahsilatlarin takibi agisindan kurumlar ile entegrasyon
saglanmasi icin yasal calismalar yapilmasina ve kurumlarla
bilgi paylasimina yonelik veri tabani kurulmasina ihtiyac
duyulmaktadir.

4-Ulusal Adres Veri Tabani sistemine sinirli erisim olmasi
nedeniyle adres tespitlerinde zorluk yasanmakta ve
tebligatlar kimi zaman mikelleflere ulastirlamamaktadir.

4-Ulusal Adres Veri Tabani sistemine sinirli erisim olmasi
(il disi ikamet eden miikellef bilgilerine ulasilamamasi)
nedeniyle yasanan sikintilar Ulusal Adres Veri Tabani sistemi
yasal diizenleme yapilmasi durumunda ortadan kalkacaktir.

PESTLE Analizi

1-Antalya cografi konumu, iliman iklimi ve dogal guizellikleri
itibari ile Turkiye'nin ve bdlgenin cazibe merkezidir.
Ancak Ortadogu'nun politik ve askeri karmasa yasanan
bélgelerine cografi yakinhg, turizm sektorine kirilgan bir
yap! kazandirmaktadir.

1-Uluslararasi  platformlarda Antalya’nin imaji ve kent
vizyonuyla ilgili tanitim ve lobi faaliyetlerinin kesintisiz
strdirtlmesi ve bu konuya en Ust diizeyde 6nem verilmesi
gerekmektedir.

2-Ulkemizde yasanan ekonomik sikintilar nedeniyle, Tiirk
Lirasi yabanci paralar karsisinda deger kaybetmekte ve
kredi faiz oranlarinin ¢ok yiiksek seyretmektedir. Bu durum
kentin 6z kaynaklarina odaklanip (retim faaliyetlerine
yogunlasmayi beraberinde getirse de, dis bor¢lanma yoluyla
onceden edinilen kredilerin maliyetinin artmasina ve yatirm
finansmani icin uygun kredi bulmanin zorlagmasina neden
olmaktadir.

2-Tarim ve turizm sektorlerinde Uretim odakli projelerin
hizla hayata gecirilmesi, ciftcinin Uretim faaliyetlerinin
desteklenmesi, turizmcinin ihtiya¢ duydugu desteklerin
saglanarak disa bagimliligin minimuma indirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

3-Ulkemizdeki issizlik sorunu karsisinda Antalya'nin turizm
ve tarim potansiyeli diger kentlerden gocu arttirmaktadir.
Kent niifusunun kozmopolit bir yapi kazanmasi, demokratik
ve katilimcr anlayisin yerlesmesi icin firsat sayilabilecek bu
durum olsa da, sosyal yardim ve hizmetlere ihtiya¢c duyan
nifusun artmasini beraberinde getirmektedir.

3-Etkili istihdam projelerinin hizlica hayata gegcirilmesine
ihtiyac duyulmaktadir.
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2020-2024 STRATEJiIK PLAN

A. MiSYON

Dogasi, tarihi, turizmi, tarimi ve ticareti ile diinyanin
en glizel kenti Antalyamizin, yerelden kalkinmasi
icin "Ben, Sen Yok, Biz Variz. Biz Birlikte Yapariz.”
yonetim anlayisiyla refah diizeyini yikselterek tim

Antalyalilarin yasam kalitesini arttirmak.

B.VIiZYON

1 Planli, Kuralli, Kimlikli bir DUNYA KENTIi olmak.

C.TEMEL DEGERLER

« Katilimaihk, « Sosyal belediyecilik,
- Seffaflik, - Kalite,

« GUvenirlik, « Verimlilik,

- Liderlik, « Yenilikcilik,

- Tarafsizlik, « Cevreye duyarlilik.
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A.AMACLAR

TABLO 27: AMACLAR

2020-2024 STRATEJiK PLAN

Faaliyet Alani

1. Yonetim-Yonetisim

Amac 1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

ilgili Harcama Birimi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanhg,
Bilgi islem Dairesi Baskanlig,

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig,

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg,
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi.

Amac 2: Gliclii mali yapinin sirekliligini saglamak.

Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig,
Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Baskanlgi,
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi.

2. Cevre Yonetimi

Amacg 3: Antalya'yl cevre ve doga dostu bir kent haline
getirmek.

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig,
Park ve Bahceler Dairesi Bagkanligi,
Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi.

3. Yerlesme Kalitesi

Amacg 4: Kentsel yasam alanlarinin kalitesini arttirmak.

Fen isleri Dairesi Baskanligy,
imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligy,

Amacg 5: Planli ve kimlikli kent icin uygun altyapiyi
olusturmak.

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlgi,
Fen Isleri Dairesi Baskanlgs,

Kent Estetigi Dairesi Baskanlig,
Emlak ve istimlak Dairesi Baskanligi.

4, Kiiltiir, Sanat ve Spor

Amag 6: Kiilttirel degerleri korumak, kiiltdr, sanat, spor ve
egitim alaninda kentin marka degerini arttirmak.

Kiltir ve Sosyal isler Dairesi Baskanligy,

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanlig,
Sehir Tiyatrosu Sube Mudurluga,

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi.

5.Turizm ve Tarim

Amac 7: Turizm potansiyelini gelistirmek.

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Bagkanhg,
Fen isleri Dairesi Bagkanhg.

Amag 8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek.

Fen isleri Dairesi Baskanligi,
Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagskanhgi.

6. Kentsel Ulagim

Amacg 9: Kentsel ulasim uygulamalarini gelistirmek.

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanlig,
Fen isleri Dairesi Baskanligi,
Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig.

7.Toplum

Amacg 10: Toplumsal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini
gelistirmek ve yayginlastirmak.

Saglik isleri Dairesi Bagkanligi,
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig.

Amag 11: Toplum diizenini iyilestirmek, afet ve acil durum
kapasitesini gelistirmek.

itfaiye Dairesi Baskanligy,
Zabita Dairesi Baskanhg.




T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
B. HEDEFLER
TABLO 28: HEDEFLERDEN SORUMLU ve isBiRLiGi YAPILACAK BiRiMLER

Harcama Birimleri

Hedefler

Cevre Koruma ve Kontrol Dai.Bsk.
Destek Hizmetleri Dai.Bsk.

Genglik ve Spor Hizmetleri Dai.Bgk.
insan Kaynaklari ve Egitim Dai.Bsk.
Kaynak Gelistirme ve istirakler Dai.Bsk.
Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dai.Bsk.
Zabita Dai.Bsk.

Dis iliskiler Dai.Bsk.
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Emlak ve istimlak Dai.Bsk.

Kent Tarihi ve Tanitimi Dai.Bsk.
Kiiltiir ve Sosyal isler Dai.Bsk.
Mali Hizmetler Dai.Bsk.
Protokol Sube Miidiirliigii
Sosyal Hizmetler Dai.Bgk.

Sehir Tiyatrosu Sube Mudurliigu
Tarimsal Hizmetler Dai.Bsk.

imar ve Sehircilik Dai.Bsk.
Saglik isleri Dai.Bsk.

Bilgi islem Dai.Bsk.

Fen isleri Dai.Bsk.

ilce Hizmetleri Dai. Bsk.
itfaiye Dai.Bsk.

Kent Estetigi Dai.Bsk.
Kirsal Hizmetler Dai.Bsk.
Mubhtarlik isleri Dai.Bsk.
Ozel Kalem Miidiirliigii
Park ve Bahceler Dai.Bgk.

H1.1: Seffaf ve katihma bir
kamuoyu  bilgilendirmesi ile
belediye-vatandas iletisimini
gelistirmek

H1.2: Codrafi Bilgi Teknolojileri
ile Akilli  Sehircilik Hizmetlerini
gelistirmek ve kurumun Urettigi
bilgi ve belgeleri giincel, dogru| I | T | S| T | Q[ Q[T Q|1 [T it [t ipijipipijipipi it ipifi
ve guvenli bir sekilde ydneterek
bilisim hizmeti verimliligini
arttirmak

H1.3: Ulusal ve uluslararasi ag ve
birliklere tyelikler ve dis kaynakl
fonlardan  alinan  desteklerle i i|s i i
Antalya'’nin  tanitimina katki
saglamak

H1.4: insan kaynaklari ydnetim
sistemi olusturarak calisanlarin
verimlilik ve yetkinlik diizeyinin
gelistirilmesini saglamak

H1.5: Harcama birimlerinin,
hizmet ve faaliyetlerini planlama
ve raporlamalarinda etkili, verimli| I [ T [ 1 | Q| T |1 Q|0 [ i i |i i (it jiijiji|s|ili i
ve slrdurilebilir bir raporlama
sistemi tesis etmek

H2.1:  Mali  kaynaklari  etkin
yonetmek

H2.2: Sirketler ve istiraklerin,
ekonomik ve verimlilik esaslari
dogrultusunda hizmet kalitelerinin
yukseltilmesi  icin  denetimleri
arttirmak ve gerekli tedbirlerin
alinmasini saglamak

H2.3: Belediyemiz  birimlerinin
tasarruf tedbirleri dogrultusunda,
ihtiyaclarini etkin ve verimli bir
sekilde karsilamak

H3.1: Cevreci bir atik yodnetimi
gerceklestirmek

H3.2: Cevre saghgi sorunlariyla,
ekolojik dengeyi gézeten etkin bir | | S [ i i i i
micadele yiritmek

H3.3: Yesil alanlari korumak ve
arttirmak

H3.4: Hayvanat bahcesindeki dogal
yasam  kosullarini iyilestirmek
ve hayvan haklarina ydnelik
farkindalik calismalarini yiritmek
H3.5: Sahipsiz hayvanlara yonelik
rehabilitasyon hizmetlerini i i i i S
iyilestirmek
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Harcama Birimleri

Hedefler

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dai.Bsk.

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dai.Bsk.
Zabita Dai.Bsk.

insan Kaynaklan ve Egitim Dai.Bsk.
Kent Estetigi Dai.Bsk.

Basin ve Halkla lligkiler Dai.Bsk.
Cevre Koruma ve Kontrol Dai.Bsk.
Genglik ve Spor Hizmetleri Dai.Bsk.
itfaiye Dai.Bsk.

Kent Tarihi ve Tanitimi Dai.Bsk.
Kiiltiir ve Sosyal isler Dai.Bsk.

Mali Hizmetler Dai.Bsk.

Sehir Tiyatrosu Sube Mudurliiga

Destek Hizmetleri Dai.Bsk.
Dis iliskiler Dai.Bsk.

Emlak ve istimlak Dai.Bsk.
imar ve Sehircilik Dai.Bsk.
Kirsal Hizmetler Dai.Bsk.
Mubhtarlik isleri Dai.Bsk.
Ozel Kalem Miidiirliigii
Park ve Bahcgeler Dai.Bsk.
Protokol Sube Mudurliigii
Saglik isleri Dai.Bsk.
Sosyal Hizmetler Dai.Bgk.
Tarimsal Hizmetler Dai.Bsk.

1.Hukuk Musavirligi
Bilgi Islem Dai.Bsk.

Fen isleri Dai.Bsk.

ilce Hizmetleri Dai. Bsk.

H4.1: Kapsayicl kentsel tasarimlar
ve mimari ¢oziimlerle, toplumun
tim kesiminin kentsel hizmetlere
erisimini saglamak

H4.2: Kamu alanlarinin ve kentsel
yapilarin bakim-onarimlarini
yaparak kent estetiginin
devamliligini saglamak

H4.3: Sorumlulugumuzda bulunan
bina ve tesislerde yenilenebilir
enerji kaynaklarini ve teknolojik
aydinlatma elemanlarini kullanmak

H4.4: Kentin tarihi ve kultirel
dokusuna uygun, sosyal ve
ekonomik gelisimine yon veren, i S i
modern, estetik ve yasanabilir bir
kent planlamasi gerceklestirmek

H5.1: Seffaf ve akilli yontemlerle
kentsel planlamanin kalitesinin
arttinlarak strdirdlebilir  kentsel
cevreyi olusturmak

H5.2: Kentin altyapr kalitesini
gelistirmek ve altyapr eksikligi

bulunan bélgelerde yatinmlarin i S i
yapilmasina iliskin koordinasyonu
saglamak

H5.3: Tarihi ve kilttrel mirasi
yasatarak korumak ve afet riski
altindaki alanlarda planli ve
nitelikli kentlesmeyi saglamak

H5.4: Tasinmaz yonetimi ve
kamulastirma islemlerini etkin S| i i
bicimde yuritmek

H6.1: Ulusal ve uluslararasi
diizeyde, klasik, cagdas ve
geleneksel etkinlik ve festivaller i i i S
diizenleyerek, kentin kiilttrel
zenginligini arttirmak

H6.2: Kultirel, mesleki, teknik

ve sanatsal alanlarda ulusal
politikalarla uyumlu, destekleyici,
nitelikli egitim faaliyetlerinde
bulunmak, vatandaslarin katilimini
arttirmak
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Harcama Birimleri

Hedefler

Cevre Koruma ve Kontrol Dai.Bsk.
Genglik ve Spor Hizmetleri Dai.Bsk.
insan Kaynaklan ve Egitim Dai.Bsk.
Kaynak Gelistirme ve istirakler Dai.Bsk.
Sehir Tiyatrosu Sube Mudiirliigi

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dai.Bsk.
Zabita Dai.Bsk.
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Kent Tarihi ve Tanitimi Dai.Bgk.
Kiiltiir ve Sosyal isler Dai.Bsk.
Mali Hizmetler Dai.Bgk.

Bilgi islem Dai.Bsk.
Destek Hizmetleri Dai.Bsk.
Dis iligkiler Dai.Bsk.

Emlak ve istimlak Dai.Bsk.
Fen isleri Dai.Bsk.

ilce Hizmetleri Dai. Bsk.
imar ve Sehircilik Dai.Bsk.
itfaiye Dai.Bsk.

Kent Estetigi Dai.Bsk.
Kirsal Hizmetler Dai.Bsk.
Mubhtarlik isleri Dai.Bsk.
Ozel Kalem Miidiirliigi
Park ve Bahgeler Dai.Bsk.
Protokol Sube Mudurliigii
Saglik isleri Dai.Bsk.
Sosyal Hizmetler Dai.Bsk.
Tarimsal Hizmetler Dai.Bgk.

H6.3: Antalya’nin tarihi mirasini
korumak, kentlilik bilinci ve aidiyet
duygusunu gl¢lendirmeye yonelik
projeleri hayata gegirmek

H6.4: Halkin kultirel gelisimine
katki saglamak, tiyatro faaliyetlerini i i i i|i S
arttirmak ve yayginlastirmak

H6.5: Spor faaliyetlerini
desteklemek, spor alanlarini
nitelik ve nicelik bakimindan i i|ils i
gelistirerek spor kiltlrinin kentin
her alanina yayilmasini saglamak

H7.1: Antalya'da turizm
faaliyetlerini cesitlendirmeye
yonelik etkili bir tanitim ¢alismasi
yuritmek

H7.2: Kentteki turizm faaliyetlerinin
tlrind ve cazibe merkezlerinin
sayisini arttirmaya yonelik tasarim
ve dlizenleme calismalari yapmak

H8.1: Tum ilcelerde ticari ve
sosyal yasami gelistirecek projeler i|s [ i i
tasarlamak ve uygulamak

H8.2: Halkin saglikli hayvansal
riin  tiiketmesini saglamak ve i i i i S i
Ureticilere destek vermek

H8.3: Tarnimsal Uretimi arttiracak
projeleri hayata gecirmek,
reticileri bilinclendirme  ve
destekleme calismalari yapmak

H8.4: Tarimda yenilikgi
uygulamalarla ciftcinin girdi i i S
maliyetlerini hafifletmek

H8.5: Tarimsal amacgh yapilar
yayginlastirmak
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Harcama Birimleri

gu

Hedefler

Basin ve Halkla iliskiler Dai.Bsk.
Bilgi islem Dai.Bsk.

Cevre Koruma ve Kontrol Dai.Bsk.
Destek Hizmetleri Dai.Bsk.

Dis iligkiler Dai.Bsk.

Emlak ve istimlak Dai.Bsk.

Fen isleri Dai.Bsk.

Genclik ve Spor Hizmetleri Dai.Bgk.
ilce Hizmetleri Dai. Bsk.

imar ve Sehircilik Dai.Bsk.

insan Kaynaklan ve Egitim Dai.Bsk.
itfaiye Dai.Bsk.

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dai.Bsk.
Kent Estetigi Dai.Bgk.

Kent Tarihi ve Tanitimi Dai.Bgk.
Kirsal Hizmetler Dai.Bsk.

Kiiltiir ve Sosyal isler Dai.Bsk.

Mali Hizmetler Dai.Bsk.

Muhtarlik isleri Dai.Bsk.

Ozel Kalem Miidiirliigi

Park ve Bahgeler Dai.Bgk.

Protokol Sube Mudiirl

Saghk isleri Dai.Bsk.

Sosyal Hizmetler Dai.Bsk.

Sehir Tiyatrosu Sube Miidurliigu
Tarimsal Hizmetler Dai.Bsk.

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dai.Bsk.
Zabita Dai.Bsk.

H9.1: Toplu tasima (otobis, rayh
sistem vb.) ve ara toplu tasima

(servis, taksi vb.) sistemlerinde i i i i i S
maksimum  hizmet  kalitesine
ulasmak

H9.2 Kentsel ulasim agini makro
ve mikro &lcekte bitiincil olarak i i i S
planlamak ve yol agini iyilestirmek

H9.3: Yeni yollar agmak ve mevcut
yol aglarini giivenli ve konforlu i i|s [ i i i
hale getirmek

H9.4: Kirsal bolgelerdeki yollarda,
kaplamasi  bozulmus olanlarin
bakim ve onarimini yapmak ve
talepler dogrultusunda yeni yollar
acarak kentsel ulasim standartlarini
yukseltmek

H10.1: Daha saglikli  yasam
olanaklari sunmak ve hizmet i S | i
kapasitesini arttirmak
H10.2: Mezarlik ve defin
hizmetlerinin belirlenen
standartlar cercevesinde
sunulmasini saglamak

H10.3: Aile, kadin, c¢ocuk ve
genclige yonelik sosyal hizmetleri i i i i|s
yayginlastirmak

H10.4: Engelli ve yash vatandaslarin
yasam standartlarini yikseltmek

ve sosyal hayata aktif katilimlarini ! ! s
arttirmak

H10.5: Sosyal hizmet ve yardimlari

ihtiyac  sahiplerine  dogrudan i i i i|s

ulastirmak

H11.1: itfaiye teskilatinin
modernizasyonunu saglamak,
calisma kalitesini en ylksek
diizeye cikarmak

H11.2: isyerlerini yangin giivenlik
onlemleri yoninden denetlemek
ve halkin yangin givenligi bilincini
arttirmak
H11.3:Acildurumlardamodern afet
yonetimi ilkelerinin uygulanmasi
icin  koordinasyon faaliyetlerini
uygulamak

H11.4: Zabita hizmetlerinin
kalitesini ve etkinligini arttirmak
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B. 1 Hedef Kartlan

Amacg A1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H1.1 Seffaf ve katilimai bir kamuoyu bilgilendirmesi ile belediye-vatandas iletisimini gelistirmek

Sorumlu Birim Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanhg

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tdm Harcama Birimleri

Hedefe | Plan Donemi .
I1zleme Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi
PG1.1.1: Hazirlanan bilten 25 1.200 1210 | 1220 | 1230 | 1240 | 1250 | Aydabir | Yildabir
sayisi (Adet)
PG1.1.2: Hazirlanan grafik 25 1.500 1500 | 1700 | 1.800 | 1.900 | 2000 | Aydabir | Yildabir
tasarim sayisi (Adet)
PG1.1 .3:Vajcano]a5 §|k.e.1yetller|p|n 25 8 8 7 7 6 5 Ayda bir Yilda bir
ortalama giderilme siiresi (Giin)
PG1.1.4: Yapilan anket sayisi . .
(Adet) 25 0 1 1 2 2 2 Ayda bir Yilda bir
Riskler «  Yetkin personel eksikligi

«  Vatandas memnuniyeti eksikligi

«  Basin biiltenlerinin hazirlanmasi, yerel, ulusal ve sanal basina servis edilmesi, haber takibinin ve arsivinin
yapilmasi

«  Hizmet ve faaliyetlerin tanitilmasi icin grafik tasarimi hazirlanmasi, yazili, gorsel ve sanal basina ilan
verilmesi materyal hazirlanmasi, bastiriimasi ve dagitiminin saglanmasi

Faaliyet ve Projeler «  Hizmet ve faaliyetlerin tanitimi icin tanitim filmi, sunum vb. hazirlanmasi

- ABIM ve CIMER'den gelen bagvuru islemlerinin yapilmasi ve sonuclandiriimasi

«  Basin toplantisi yapilmasi

«  Blyuksehir Belediyesi hizmetlerinden yararlanan vatandaslarin memnuniyet diizeyinin 6l¢tlmesi icin
anket yapilmasi

Maliyet Tahmini 13.703.566 TL

«  Blyuksehir Belediyesi birimleri arasinda zaman zaman yasanan iletisim aksakliklari
Tespitler «  Birimlere yonlendirilen vatandas basvurularinda cevaplama siiresine uyulmasi ya da basvurunun,
basvuruya esas konu hakkinda yetkin personele havale edilmesi gibi hususlarda zaman kaybi yasanmasi

«  Blyuksehir Belediyesi birimlerinin verdikleri hizmetler, gerceklestirdikleri projeler ve faaliyetler hakkinda
zamaninda, yeterli ve dogru bilgiyi Basin ve Halkla iliskiler Daire Baskanh@iyla paylasabilmeleri icin ortak
bir veri tabani ve bilgi paylagim platformun kurulmasi

«  Dilekge hakkinin kullaniimasi ve bilgi edinme kapsamindaki basvurularda ilgili birim ve yetkin personel
ile koordinasyonun ivedilikle saglanmasi icin belediye personeline bilinglendirme calismalarinin
yapilmasi

ihtiyaglar
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A1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H1.2 Cografi Bilgi Teknolojileri ile Akilli Sehircilik hizmetlerini gelistirmek ve kurumun iirettigi bilgi ve
belgeleri giincel, dogru ve giivenli bir sekilde yoneterek bilisim hizmeti verimliligini arttirmak

Sorumlu Birim Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tldm Harcama Birimleri

Hedefe Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhg: Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG1.2.1: Kurum ici e-Belediye
uygulama sayisi ve e-Devlet 25 4 5 6 7 8 9 6 ayda bir Yilda bir
entegrasyon sayisi (Adet)

PG1.2.2: Cografi bilgi
sistemleriyle entegre ortak veri 25 29 30 31 32 33 34 6 ayda bir Yilda bir
tabani uygulama sayisi (Adet)

PG1.2.3: Akilli Kent Hizmetleri
kapsaminda sunulan hizmet 50 8 10 12 14 16 18 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (Adet)

«  Bilgi glivenligi acisindan kullanici yetkilendirme is ve islemlerindeki eksiklikler

« UPS ile ilgili enerji dalgalanmalari ve kesintilerin bilgisayar ve telefon donanimlarina etkileri

+  Merkezbirimler haricindeki mevcut dig birimlerde ag altyapisindaki cihazlarin yedeksiz olarak calismasina
baglh olarak yasanabilecek sistem kesintisi

Riskler

«  Kurumunisleri ile ilgili otomasyon sistemi islemlerinin yiritilmesi ve yeni eklenen modul egitimlerinin
personele verilmesi

- Bilgisayar ve cevre birimleri, telefon, santral, bakim ve onarimlarinin yapilmasi

«  Birimlerin yazilim giincelleme ve lisans ihtiyaclarinin karsilanmasi

Faaliyet ve Projeler «  Cografi bilgi sistemleriyle entegre ortak veri tabani ile butiinlesik yonetiminin yapiimasi

« Akilh Kent Hizmetleri kapsamindaki sistemlerin sirdurilebilirlik faaliyetleri arttinlmasi ve yeni
uygulamalar ile yayginlastirma calismalarinin yapilmasi

«  Kurum ici e-Belediye uygulamala sayisinin arttirilarak personellere egitimlerinin verilmesi ve e-Devlet
entegrasyonunun yapilmasi

Maliyet Tahmini 60.781.944 TL

«  Bilgi sistemleri ile ilgili dis kurumlarla entegrasyonun tam olmamasi
Tespitler «  Kurumda kullanilan ve kullanilacak yazilimlarin lisans maliyetlerinin yiiksek olmasi
«  Belediye hizmet birimlerinin uzakliklarindan kaynaklanan zaman ve maliyet sorunlari

«  Blyuksehir Belediyesi 6zkaynaklarini daha verimli kullanarak bilisim altyapisinda degerlendirilmesi
«  Kullanicllarin belediye otomasyon sistemleri ve diger yazilimlarin aktif olarak kullaniimasinin saglanmasi

ihtiyaclar «  Bilgi Sistemleri ile ilgili etkilesimli donanimlarin kullaniminin saglanmasi
«  Kurumun bilisim sistemleri alaninda teknolojik yenilikleri takip edebilmesi icin ihtiya¢ analizlerinin
yapilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H1.3 Ulusal ve uluslararasi ag ve birliklere iiyelikler ve dis kaynakli fonlardan alinan desteklerle
Antalya’nin tanitimina katki saglamak

Sorumlu Birim Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg
Mali Hizmetler Dairesi Bagskanhgi

Bilgi islem Dairesi Baskanhg

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Ozel Kalem Mudiirligi

Protokol Sube Mudurltgu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhgr Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG1.3.1: Fonlardan ve hibe
programlarindan yararlanilarak

. 30 3 7 11 15 19 23 6 ayda bir Yilda bir
basvurusu yapilan proje sayisi
(Adet)
PG1.3.2: Hibe rogramlarindan
yararlanilarak ortaklik kurulan 20 3 6 9 12 15 18 6 ayda bir Vilda bir

ve istirakgci olunan proje sayisi
(Adet)

PG1.3.3: Avrupa Gonullu
Hizmeti kapsaminda yurtdisina 15 30 30 30 30 30 30 6 ayda bir Yilda bir
gonderilen geng sayisi (Kisi)

PG1.3.4: Yapilan isbirligi

protokolii sayisi (Adet) 15 2 3 4 5 6 7 6 ayda bir Yilda bir

PG1.3.5: Kardes sehir olunan

kent sayisi (Adet) 20 14 15 15 16 17 17 Yilda bir Yilda bir

- Politik belirsizlik ve cevresel faktorler

Riskler - Proje gelistirme ve faaliyetlerinin yiritilmesinde nitelikli personel eksikligi
- Hibe programlarindan faydalanmak icin proje gelistiriimesi, hibe/fon saglanan projelerin faaliyetlerinin
yuratllmesi
« Avrupa firsatlani hakkinda genclerin ve genclik calisanlarinin bilgilendirilmesi ve firsatlardan
yararlanmalarinin saglanmasi
«  Ulusal ve uluslararasi yarismalara basvuruda bulunulmasi
«  Sehrimizin ve kilturlimizin tanitimina yonelik calismalar yapilmasi
Faaliyet ve Projeler - Belediyemize yurticinden ve yurtdisindan gelen konuklara yonelik temsil-agirlama faaliyetlerinin
yuratllmesi
- Upye olunan uluslararasi birliklerin yillik aidat bedellerinin yil icinde édemelerinin saglanmasi, lyelik ile
ilgili diger calismalarin yuratilmesi ve birliklere ait Antalya'da yapilacak olan etkinliklerin organizasyonu
saglanmasi
«  Kardessehir,iyiniyetveisbirligi protokolleriyapilan sehirler olmak tizere diger tlke sehirlerleisbirliklerinin
gelistirilmesi ve karsilikl olarak etkinliklere katilim saglanmasi
Maliyet Tahmini 580.191TL
. «  Uluslararasi etkinliklere katihm eksikligi
Tespitler

«  AB hibe fonlarinin etkin olarak degerlendirilememesi

«  Uluslararasi orgut tyeliklerine, AB hibe fonlarina ve dis kredilere basvurulmasi konusunda uzman
ihtiyaclar personel olmasi
«  Uluslararasi tanitima katki saglayan fuar ve organizasyonlarin diizenlenmesi/istirak edilmesi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H1.4 insan Kaynaklari Yonetim Sistemi olusturarak cahisanlarin verimlilik ve yetkinlik diizeyinin
gelistirilmesini saglamak

Sorumlu Birim insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tldm Harcama Birimleri

Plan D6nemi ;
Izleme Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Baslangi¢ 2020 2021
Degeri (2019)

PG1.4.1: Personel gorev
ve pozisyon tanimlarinin 20 0 10 25 45 70 100 6 ayda bir Yilda bir
olusturulma orani (Yiizde)

PG1.4.2: Personelin kurumdan

ersoneiin kHT- 20 88 90 92 94 96 98 Yilda bir | Yilda bir
memnuniyet diizeyi (Yuzde)
PG1.4.3: Duzenlenen hizmetici 20 10 12 14 16 18 20 | 6aydabir | Yilda bir
egitim sayisi (Adet)
PG1.4.4: Hizmetici egitim verilen| 1.500 1700 | 2000 | 2200 | 2300 | 2500 | Yidabir | Yilda bir

personel sayisi (Kisi)

PG1.4.5: Hizmetici egitimden
faydalanan personelin 20 88 89 920 91 92 93 6 ayda bir Yilda bir
memnuniyet diizeyi (Yuzde)

«  Sistem kurma calismalarinda yer alacak uzman personel sayisindaki yetersizlik
Riskler . Personelin egitime katilmamasi
«  Hizmetici egitim planinin uygulanmasinda aksakliklar yasanmasi

«  Gorev ve pozisyon tanimlarinin mevzuat ve is akislarina gére hazirlanmasi
«  Personel memnuniyet anketi yapilmasi

«  Hizmetici egitim plani hazirlanarak uygulanmasi

«  Hizmetici egitim planinin tim birimlere duyurulmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 442.051TL

. Gorev ve pozisyon tanimlarinin eksik olmasi,
. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi tarafindan yapilan anket calismasi olmamasi

Tespitler ; P ) .
P +  Yapilanislerde personel bilgilerinin yeterince gtincel olmamasi
«  Egitimlere, egitim ihtiyaci olan personellerin katilamamasi
«  Faaliyetlerde gorev alacak personelin egitim ve uzmanlik seviyesinin arttirilmasi
ihtiyaclar «  Konu ile ilgili personelin mutlaka egitim ortaminda olmasinin saglanmasi

«  Konusunda akademik bilgi ve beceriye sahip egitimcilerle calisiimasi
- Uygulama gerektiren egitimlerde uygun ¢alisma ortami ve egitim alanlarinin saglanmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A1: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

H1.5 Harcama birimlerinin, hizmet ve faaliyetlerini planlama ve raporlamalarinda; etkili, verimli ve
siirdiiriilebilir bir raporlama sistemi tesis etmek

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tum Harcama Birimleri

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhigi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG1.5.1: Faaliyet Raporu sayisi
(Adet) 20 1 1 1 1 1 1 6 ayda bir Yilda bir

PG1.5.2: Performans Programi

sayisi (Adet) 20 L 1 1 1 1 1 6 ayda bir Yilda bir
PG1.5.3: I¢ kontrol eylem plani 20 5 5 5 5 5 5 6 aydla bir Vi bir
rapor sayisi (Adet)

PG1.5.4: Yatinmlarla ilgili 20 4 4 4 4 A A 3 ayda bir Vi bir

hazirlanan rapor sayisi (Adet)

PG1.5.5: Kalite Yonetim Sistemi
cercevesinde gerceklestirilen 20 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir Yilda bir
tetkik sayisi (Adet)

«  Raporlamalarin ve tetkiklerin zamaninda yapilamamasi

Riskler - Dijital sisteme bagli veri kayiplari yasanmasi

«  Blyuksehir Belediyesinin faaliyet raporlar, performans programlar ve i¢ kontrol eylem planlarinin
hazirlanmasi ve raporlanmasi

«  Kalite Yonetim Sistemi alaninda personellere yonelik bilin¢clendirme calismalari yapilmasi

- Belediyenin yatinm projelerinin il Yatirim Takip Sistemine raporlanmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 620.764 TL

«  Kalite Yonetim Sistemi alaninda farkindaligin yetersiz olmasi

Tespitler +  Hizmet birimlerinde raporlama ve planlama konusunda nitelikli personel eksikligi

- Raporlama ve planlama yapacak personellere egitim faaliyetleri diizenlenmesinin saglanmasi

Ihtiyaclar . Kalite Yonetim Sistemi uygulamalari hakkinda bilinglendirme ve bilgilendirme calismalari yapilmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A2: Giiclii mali yapinin siirekliligini saglamak

H2.1 Mali kaynaklari etkin yonetmek

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tum Harcama Birimleri

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhgi Sikhg:

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022
(%) Degeri (2019)

PG2.1.1: Tahakkukun tahsilata
dontisme orani (Yiizde) 40 69 70 72 73 74 75 6 ayda bir Yilda bir

PG2.1.2: Kayitsiz mukellef
sayisinin azaltilma orani 30 20 15 12 10 8 5 6 ayda bir Yilda bir
(Yuizde)

PG2.1.3: Ozgelirlerin toplam

gelire orani (Yiizde) 30 28 29 30 31 32 33 6 ayda bir Yilda bir

«  Doviz kurundaki dalgalanmalarin déviz cinsinden bor¢ miktarini arttirmasi

«  Degisken faizli kredilerin faiz oranlarindaki beklenmeyen artislar

- Enflasyondan kaynakli beklenmeyen maliyet artislari

«  Yeni projeler ve olaganiistii durumlarda meydana gelebilecek durumlardan dolayi ortaya cikabilecek
harcamalardaki artislar

«  Genel bltceden gonderilen paylardaki azalmalar

Riskler

- Kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasini saglamak icin stratejik plan ve performans hedeflerinin
gerceklesme oranin takip edilmesi

Faaliyet ve Projeler «  Borglanma ydnetiminin yapilmasi ve nakit akisinin dengede tutulmasi

«  Maliyapiyi gu¢clendirecek degisen uygulamalara uyumlu bilisim sistemlerinin gelistirilmesi

«  Mdkellef denetimlerinin yapilmasi

Maliyet Tahmini 2.068.576.739TL

- Tasarruf tedbirlerinin etkin bir sekilde uygulanmamasi
«  Doviz kuru ve degisken faizli kredilerde beklenmeyen artislardan kaynakli maliyet artislarinin

Tespitler
yasanmasi
- Enflasyonda yasanan yikselisten kaynakli maliyet artislar
«  Tasarruf tedbirlerine uyarak harcamalarin azaltilmasi
«  Gelir kalemlerini arttirmaya yonelik olarak denetimlerin siklastiriimasi
ihtiyaclar «  Etkili bor¢lanma yonetimini stirdirmek ve doviz kuru, degisken faizli krediler gibi unsurlar g6z 6niinde

tutularak gerekli tedbirlerin devamliliginin saglanmasi
«  Harcama Birimlerinin, harcama &ncesi 6n izinlerinde nakit akigsini bozmayacak sekilde planlama
yapilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A2: Giiclii mali yapinin siirekliligini saglamak

H2.2 Sirketler ve istiraklerin, ekonomik ve verimlilik esaslari dogrultusunda hizmet kalitelerinin
yiikseltilmesi icin denetimleri arttirmak ve gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak

Sorumlu Birim Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Bagkanligi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

Ulasim Planma ve Rayl Sistem Dairesi Baskanhgi
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Sikhg: Sikhg:

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG2.2.1: Takibi yapilan sirket ve

istirak sayisi (Adet) 25 15 15 15 15 15 15 Yilda bir Yilda bir

PG2.2.2: Terminal isletmelerinin
ilgili yonetmelik sartlari
dogrultusunda calismasina 25 12 12 12 12 12 12 Ayda bir Yilda bir
iliskin yapilan denetim sayisi
(Adet)

PG2.2.3: Kaleici Yat Limani
isletmesinin ilgili ydnetmelik
sartlari dogrultusunda 25 0 12 12 12 12 12 Ayda bir Yilda bir
calismasina iliskin yapilan
denetim sayisi (Adet)

PG2.2.4: ic sular ve gdletlerde
faaliyet gosteren teknelere
yapilan belgelendirme ve
denetim sayisi (Adet)

25 0 12 12 12 12 12 Ayda bir Yilda bir

«  Gerekli belgelerin hazirlanmasinda yasanabilecek zamanlama sikintisi
Riskler - Odenek yetersizligi
«  Personel ve teknik alt yapinin yetersizligi

- Blyuksehir Belediyesi sirket ve istiraklerinin genel kurullarina katilma ve kararlarinin takibi
«  Blyuksehir Belediyesi sirket ve istiraklerinin mali bilgilerinin takip ve arsivlenmesi ile ilgili islemlerin

yurattlmesi
«  Blyuksehir Belediyesi sirket ve istiraklerinin sermaye artis taleplerinin degerlendirilmesi
Faaliyet ve Projeler «  Yat Limani ve Kalei¢i Bolgesinini ihale sartlari kapsaminda denetlenerek iyilestirme calismalarinin
yapilmasi

«  Manavgat ve Oymapinar Baraj Gollerinde faaliyette bulunan teknelerin kayit, belgelendirme ve
denetimlerinin saglanmasi
. lhale sartlari kapsaminda otogarlarda yapilan denetimlerin arttirilarak iyilestirme calismalari yapilmasi

Maliyet Tahmini 994.614TL

« Alt kiraci pozisyonundaki belediyelerin, sirketlerin terminallerde yeterince denetim, godzetim ve

Tespitler kontrollerde bulunmamasi

ihtiyaclar . ilce belediyeleri ve sirketler ile yapilan sézlesmelerde daha ayrintili madde hiikiimlerine yer verilmesi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A2: Giiclii mali yapinin sirekliligini saglamak

H2.3 Harcama birimlerinin tasarruf tedbirleri dogrultusunda, ihtiyaclarini etkin ve verimli bir sekilde

Sorumlu Birim

karsilamak

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Tdm Harcama Birimleri

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 ISZIIEITT Rag:(::?:na
(%) | Degeri (2019) 9 9

PG2.3.1: Satinalma islem siresi 20 5 5 5 5 5 4 | 3aydabir | Yilda bir

(Is gtinii)

PG2.3.2: Tasinir islem fislerinin 20 3 3 3 3 3 2 Yildabir | Yilda bir

gonderilme siresi (Is glini)

PG2.3.3: Arag tahsis siiresi (Saat) 20 1 1 1 1 1 1 Ayda bir Yilda bir

PG2.3.4: Arag takip sisteminin

kontroli ile saglanan tasarruf 20 5 5 5 5 5 5 6 ayda bir Yilda bir

orani (Yiizde)

PG2.3.5: Periyodik denetimlerin

ve bakim - onarimlarin yapilma 20 2 2 2 2 2 2 3 ayda bir Yilda bir

siiresi (is glind)

Riskler

«  Yetismis personel ile ekipman yetersizligi
- Odenek yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

+  Satinalma islemlerinin yapilmasi

+  Tasinir islemlerinin yapilmasi

«  Arag temini, sevk ve idaresinin yapilmasi
+  Teknik destek hizmetlerinin verilmesi

Maliyet Tahmini 1.088.770.382 TL
«  Harcama Birimlerinden gelen taleplerin teknik 6zellikleri veya teknik sartnamelerinin eksik olmasi
Tespitler «  Tasinir Mal Yonetmeligi kapsaminda yayinlanan Tasinir Mal Kodlarinin faaliyetlere gore ayrintili
olmamasi ve bu durumda mal kodlarinin yetersiz kalmasi
« llgili birimlerin teknik sartname, muayene kabul islemleri ile ilgili eksikliklerin egitim verilerek
ihtiyaclar giderilmesi

«  Tasinir Mal Yonetmeliginin ve tasinir mal kodlarinin ayrintili olarak glincellenmesi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A3: Antalya’yi cevre ve doga dostu bir kent haline getirmek

H3.1 Cevreci bir atik yonetimi gerceklestirmek

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi
Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi

itfaiye Dairesi Bagkanhgi

Zabita Dairesi Bagkanligi

Hedefe | Plan Donemi

Etkisi Ba§|ang|g 2021 2022 2023 2024 Izleme Raporlama

(%) Degeri (2019) Sikhg: Sikhgr
PG3.1.1: Kat1 atik depolama 6 avda
sahasinda bertaraf edilen b)'l Yilda bir
miktar (Ton) 30 1.300.000 1.350.000 | 1.400.000 | 1.450.000 | 1.500.000 | 1.550.000 Ir
PG3.1.2: Hafriyat toprag, 6 avda
insaat-yikinti atigi bertaraf 20 220.000 240.000 260.000 280.000 300.000 320.000 b)i/r Yilda bir
miktari (Ton)
PG3.1.3: Bertaraf edilen 20 0 0 100000 | 105000 | 110000 | 115000 | *9 | vida bir
sera atik miktari (Ton) bir
PG3.1.4: Kurulan sera atik 6 avda
merkezi sayisi (Adet) 10 0 0 1 1 2 2 b)i/r Yilda bir
PG3.1.5: Doniistrtilen 20 0 0 10.000.000 | 10.500.000 | 11.000.000 | 11.500.000 | ° 9 | viida bir
biyogaz miktari (m?) bir

Riskler

+  Alaninda uzman personelin yetersiz olmasi
«  Arag/is makinesi arizasi
+  Ortaya ¢ikan sorunlarin giiniin teknolojisiyle ¢oziilememesi

Faaliyet ve Projeler

«  Seraatiklarinin Hem Gulbreye Hem De Biyogaza Donlismesi Projesi

+  Katiatik bertarafi faaliyetlerinin ylrittlmesi

. Hafriyat topradi, insaat-yikinti atigi bertarafi faaliyetlerinin yarattlmesi
. Sera atik merkezlerinin kurulmasi

- Kati atik entegre tesislerinde iyilestirmeler yapilmasi

Maliyet Tahmini

50.860.673 TL

«  Seraatiklarinin yakilarak yok edilmesinin cevre kirliligine yol acarak halk saghgi acisindan tehdit olusturmasi

Tespitler + 2872 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklerde yer alan bertaraf/imha yontemlerinin gerceklestiriimesinde yerel
yonetimlerin katkisinin ortaya konmasi
«  Sera atiklarinin ekonomiye kazandirilmasina yonelik uygulamalarin gerceklestiriimesi
ihtiyaclar - Dunya iklim degisikligi cercevesinde yerel yonetimlerin sorumluluk ve paydaslik roliine iliskin gerekli katkiy

ortaya koymasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A3: Antalya’yi cevre ve doga dostu bir kent haline getirmek

H3.2 Cevre saghigi sorunlariyla, ekolojik dengeyi gozeten etkin bir miicadele yiirii

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig
Zabita Dairesi Baskanhgi

itfaiye Dairesi Baskanhg

Hukuk Musavirligi

Saglik isleri Dairesi Baskanhg
Muhtarlik isleri Dairesi Baskanligi
ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Hedefe | Plan Donemi

Etkisi Baslangic | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 'Zleme | Raporlama

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi
PG3.2.1: Halkin cevre
konusunda bilin¢lendirilmesi . .
L . 30 5 10 10 10 10 10 Yilda bir Yilda bir
icin dlizenlenen faaliyet ve
egitim sayisi (Adet)
PG3.2.2: Hava kalitesi
olciim degerlerinin hava 6 avda
kirliligi kontrol yonetmeligi 20 80 82 84 87 90 95 b)i/r Yilda bir
degerlerine uyum orani
(Yuzde)
PG3.2.3: Vektorel miicadele
hllzmetler!nfje vatandas 20 1 5 5 5 5 5 3 ayda Yilda bir
sikayetlerini azaltma orani bir
(Yuzde)
PG3.2.4: Deniz / ylizey suyu
kalitesinin mevzuatlara uyum 20 20 91 93 95 98 99 Yilda bir Yilda bir
orani (Yuzde)
PG3.2.5: Grtltd Haritasinin 10 99 99 99 99 99 99 | Yildabir | Yilda bir
guncellenme orani (Yiizde)

Riskler

«  Tecrlbeli (sertifikah) teknik personel eksikligi
«  Cevre Master Planinin bulunmamasi
«  Sesyayilim model yaziliminin giincel olmamasi

Faaliyet ve Projeler

«  Cevre bilincinin artirlmasina yonelik egitim materyallerinin hazirlanmasi ve halkimizin ¢evre bilincinin
artinlmasina yonelik faaliyetler diizenlenmesi

- Hava kirliligi kontrol laboratuvarlarinin kurulmasi

«  Hava kalitesi izleme istasyonlarinin akreditasyonlarinin saglanmasi

«  Deniz suyu kalitesini korumaya yonelik; deniz stipiirgesi ve deniz denetim teknelerinin alinmasi ile
Denizimiz Tertemiz Projesi

«  Deniz suyu ve ylizey suyu izleme programlari ¢ercevesinde su kalitesinin izlenmesi

- Gemi ve deniz araglarinin atiklarini toplamaya yonelik atik alim faaliyetlerinin ytritilmesi

«  Vektorel miicadele hizmetlerinin gerceklestirilmesi

«  Kentin Gurdltu Haritasinin her yil glincellenerek Eylem Planinin olusturulmasi

Maliyet Tahmini

137.323.817TL

«  Kentsel cevrenin ekolojik dengeyle uyumlu stirdirdlebilirligine iliskin farkindahgin yetersizligi

Tespitler «  Kentyasaminin neden oldugu cevre sagligi sorunlariyla kapsamli ve etkili miicade igin alternatif
yontem arayislari

e «  Deniz, kiyi ve ylizey sulari konusunda ihtisas su laboratuvari kurulmasi

Ihtiyaclar

+  Muhendislik hesaplama islemlerinde kullanilacak bilgisayar altyapisinin alinmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A3: Antalya’yi cevre ve doga dostu bir kent haline getirmek

Hedef H3.3 Yesil alanlari korumak ve arttirmak

Sorumlu Birim Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Fen isleri Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlig

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Sikhg: Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023
(%) | Degeri(2019)

PG3.3.1: Kisi basina aktif yesil Yilda
alan miktari (m? 10 3.2 35 4 45 5 6 bir Yilda bir
PG3.3.2: Bakimyapilan yesil alan | 5, 4185013 | 4.200.000 | 4.400.000 | 4.500.000 | 4.550.000 | 4600000 | 193 | Viida bir
miktari (m?) bir
PG%'&.& Uygulanan peyzaj 20 6 7 8 9 10 1 6 ayda Yilda bir
projesi sayisi (Adet) bir
PG3.3.4: Dikilen mevsimlik cicek | 5 3700000 | 4.000.000 | 4.500.000 | 5.000.000 | 5.200.000 | 5.500.000 | ® % | yiida bir
sayisi (Adet) bir
PG3.3.5: Dikilen agac say!s! 15 1.287 1.500 2.000 2.500 3000 | 4000 | M9 vidabir
(Adet) bir
«  Personel sayisindaki eksiklik
Riskler «  Peyzaj projelerindeki uygulama degisiklikleri
+  Kullanilan malzemelerin temininin gecikmesi ve arag/makina arizasi
«  LaraKent Parki ve Sahili Projesi
«100.Yil Bulvar, (Antalyaspor-Falez Kavsagi Arasi) Yeni Yasam Alani Projesi
«  Cicek Kokulu Bir Sehir Antalya Projesi
«  Kas-Kalkan Tibbi Sifa Bahcesi Projesi
Faaliyet ve Projeler «  Modern Cicek Sogan Uretim ve Depolama Tesisi Projesi
+  Kres ve glindiiz bakimevleri bahcesinin dlizenlenmesi
«  Konyaalti-Kundu Hatti 4. Etap Rayli Sistem Projesi
«  Yapim ve bakim hizmetleri yirtttlmesi
«  Yesil alanlarin engel gruplarinin erisimine uygun bicimde diizenlenmesi
Maliyet Tahmini 320.422.239TL
Tespitler «  Yodun yapilasmadan dolayi kisi basina disen yesil alan miktarinin yeterli gelmemesi
ihtivaclar «  Nitelikli personel sayisinin arttiriimasi
va¢ «  Vatandaslarin ihtiyaclarina bagl park ve yesil alanlarin arttiriimasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A3: Antalya’yi cevre ve doga dostu bir kent haline getirmek

H3.4 Hayvanat bahcesindeki dogal yasam kosullarini iyilestirmek ve hayvan haklarina yonelik
farkindalik calismalarini yiriitmek

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlig

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanhg

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ |zleme | Raporlama

(%) Degeri (2019) Sikhigi Sikhgi
PG3.4.1: Yapilan peyzaj calismast | 5, 5.000 6000 | 7.000 | 8000 | 9.000 | 10.000 | Yidabir | Yildabir
miktari (m?)
PG3.4.2: Yeni yapilan barinak 30 1 2 2 2 2 2 Yilda bir | Yilda bir
sayisi (Adet)
PG3.4.3: Diizenlenen
bilgilendirme semineri sayisi 10 10 10 10 10 10 10 Yilda bir Yilda bir
(Adet)
PG3.4.4: Gergeklestirilen egitim 20 2 3 3 ) ) ) vilda bir Yilda bir
programi sayisi (Adet)
PG3.4.5: Hazrrlanan gorsel 10 6.000 6100 | 6200 | 6300 | 6400 | 6500 | Yidabir | Yilda bir
materyal sayisi (Adet)

«  Personel sayisindaki eksiklik
«  Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri

Riskler - Egitim faaliyetlerine katiimci olmamasi veya egitim diizenlenmesi icin talep olmamasi
«  Proje maliyetlerinin belirtilen donemlerde karsilanamamasi
«  Yesil alana donustirilecek alanlarin belirlenmesi, yapilmasi ve gerekli malzemelerin temin edilmesi
- Farkli hayvan temini yapilmasi ve bunlar icin uygun saglikli barinagin yapilmasi
- lilkégretim égrencilerine yonelik Hayvan Sevgisi, Davranisi ve Beslenmesi konularinda egitim semineri
Faaliyet ve Projeler diizenlenmesi
«  Evve sis hayvani satisi yapacak kisilere yonelik egitim programi diizenlenmesi
«  Hayvanseverlere yonelik Yerel Hayvan Koruma Gorevlisi Egitimi dlizenlenmesi
«  Vatandaslar bilgilendirmek icin gérsel mecralar (billboard, tabela, brosiir, kitapgik, afis,vb) hazirlanmasi
Maliyet Tahmini 1.180.106 TL
. «  Hayvanat Bahgesinde ziyaretciler icin yesil alan miktarinin az olmasi
Tespitler L . .
«  Hayvanat Bahgesinin hayvan tir sayisinin yetersiz olmasi
ihtiyaclar «  Halkin farkh ihtiyaclarini karsilamaya yonelik yesil alan diizenlemelerinin yapilmasi

«  Hayvan tir sayisinin arttirlmasi ve uygun barinak yapiimasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A3: Antalya’yi cevre ve doga dostu bir kent haline getirmek

H3.5 Sahipsiz hayvanlara yonelik rehabilitasyon hizmetlerin

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Kent Estetigi Dairesi Baskanligi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 |zleme | Raporlama

(%) Degeri (2019) Sikhg: Sikhigi
PG3.5.1: Yeni bakimevinin 40 0 50 100 100 100 100 | Yildabir | Yilda bir
tamamlanma orani (Yiizde)
PG3.5.2: Kisirlastinima yapilan 25 1.250 1200 | 1200 | 1200 | 1200 | 1.200 | Aydabir | Yilda bir
sahipsiz hayvan sayisi (Adet)
PG3.5.3: Cerrahi operasyon 5 110 120 130 140 150 160 | Aydabir | Yilda bir
yapilan hayvan sayisi (Adet)
PG3.5.4:Yapilan astlama ve 25 10.000 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | Aydabir | Yilda bir
ilaclama sayisi (Adet)
PG3.5.5: Tecrit ve gomu
alaninin tamamlanma orani 5 0 50 100 100 100 100 Yilda bir Yilda bir
(Yuzde)
Riskler «  Personel sayisindaki eksiklik

«  Maliyetlerin belirtilen donemlerde karsilanamamasi

«  Yenisahipsiz hayvan bakimevi yapilmasi

«  Sahipsiz hayvan bakimevinde ve parklarda bulunan sahipsiz hayvanlarin beslenme ihtiyaglarinin
karsilanmasi

«  Kisirlastirma operasyonlari, ortopedi ile diger cerrahi ameliyatlarin medikal sarf malzeme ihtiyaglarinin
karsilanmasi

«  Sahipsiz sokak hayvanlarina kuduz asisi, karma asi ve i¢- dis parazit ilaglamasi yapilmasi

. Sahipsiz ve giigten diismis hayvanlarin, toplanmasi, nakli, korunmasi, bakimi, tedavisi, rehabilitasyonu,
kisirlastiriimasi, agilanmasi, isaretlenmesi, sahiplendirilmesi, alindigi ortama geri birakilmasi ve hayvan
ambulansi hizmetlerinin 7/24 sirdirilmesi

«  Evve sls hayvani tecrit ve gémi alani yapiimasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 2.819.160 TL

«  Sahipsiz hayvan gecici bakimevinin yapisal sikintilari ve kapasitesinin yetersiz olmasi nedeniyle ihtiyaci
Tespitler karsilayamamasi
«  Personel sayisinin yetersiz olmasi

Sahipsiz hayvanlara yonelik vatandas ihbar ve sikayetlerinin 7/24 degerlendirilebilmesi ve sahipsiz
hayvanlara yonelik siirdiriilen hizmetlerin iyilestirilmesine yonelik mevcut bakimevinin sartlarinin
yeterli olmamasindan dolayi yeni bakimevinin yapilmasi

Sunulan hizmetin strdurilebilirligi icin yetkin personelin arttiriimasi

ihtiyaclar
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A4: Kentsel yasam alanlarinin kalitesini arttirmak

H4.1 Kapsayici kentsel tasarimlar ve mimari ¢6ziimlerle, toplumun tiim kesiminin kentsel hizmetlere
erisimini saglamak

Sorumlu Birim Fen isleri Dairesi Baskanligi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
Park ve Bahgeler Dairesi Baskanhgi

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2024 ISZ|II‘:II|““? Ra;‘l’(::??‘a
(%) | Degeri(2019) 9 9

PG4.1.1: Kres ve glindiiz . .

bakimevi sayisi (Adet) 30 0 1 2 3 4 5 6 ayda bir Yilda bir

PG4.1.2: Emekli kahvesi sayisi . .

(Adet) 30 0 0 1 2 3 3 6 ayda bir Yilda bir

PG4.1.3: Engelsiz Yasam Evi

Projesinin tamamlanma orani 20 0 0 50 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir

(Yuzde)

PGA.1.4: Yasam Koy Projesinin 10 0 0 0 50 100 100 | 6aydabir |  Yilda bir

tamamlanma orani (Yiizde)

PG4.1.5: Temin edilen veya

hazirlanan etlid proje sayisi 10 0 10 20 30 40 50 6 ayda bir Yilda bir

(Adet)

- Milkiyet sorunlar
Riskler «  Butge imkanlarinin kisith olmasi
«  Teknolojik degisiklikler nedeniyle ihtiyaclarin hizli degisimi

«  Toplumun tiim kesimlerinin ihtiyaclarini gézeten kapsayici kentsel projelerin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

«  Yapim isleri ihaleleri ve kamu yapilarinin insaat denetimlerinin yapilmasi

. Kres ve Glindiiz Bakimevleri Projesi

. Emekli Kahvesi Projesi

. Engelsiz Yasam Evi Projesi

. 65 yas ve Ustl yurttaslara Yasam Koy Projesi

. Yatinmlara yonelik etlid proje hazirlanmasi veya etiid proje temininin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 161.535.864 TL

«  Toplumdaki gelir dengesizligi, gelisen teknoloji ile beraber toplumun degisen ihtiyaclari karsisinda

Tespitler : e . L . . ]
espitle toplumun kirilgan kesimlerinin kentsel hizmetlere erisiminde fiziksel imkanlarin yetersiz kalmasi

- Yash vatandaslarin ve engellilerin yani sira cocuk, genc ve kadinlarin kent hayatinin aktif bir parcasi
ihtiyaclar olmalarini, hizmetlere erisimlerini ve ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini saglayacak projelerin
hayata gecirilmesi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A4: Kentsel yasam alanlarinin kalitesini arttirmak

H4.2 Kamu alanlarinin ve kentsel yapilarin bakim-onarimlarini yaparak kent estetiginin devamliligini
saglamak

Sorumlu Birim Fen isleri Dairesi Baskanligi

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanligi
imar ve Sehircilik Hizmetler Dairesi Baskanlig
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

Park ve Bahgeler Dairesi Bagskanhg:

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Sikhgr Sikhg:

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG4.2.1: Ust gecitlerde
bulunan asansor ve yurlyen

. . 30 34 36 45 47 49 51 6 ayda bir | Yilda bir
merdivenlerin bakim sayisi
(Adet)
PG4.2.2: Kuruma ait binalarin
sihhi tesisat, elektrik tesisat, 20 90 90 90 9 90 90 | 6aydabir | Yilda bir

boya vb. bakim ve onarimlarinin
yapilma orani (Yiizde)

PG4.2.3: Kaldinm, cevre ve
mezarlik diizenlemelerinin 30 20 920 920 20 920 20 6 ayda bir | Yilda bir
yapilma orani (Yiizde)

PG4.2.4: Resmi bina, okul
ve camilerin bakim ve

20 20 90 90 90 90 90 6 ayda bir | Yilda bir
onarimlarinin yapilma orani
(Yazde)
Riskler «  Teknik personel yetersizligi

. Butce imkanlarinin kisitli olmasi

+  Bakim ve onarim faaliyetleri
Faaliyet ve Projeler +  Kaldinm ve mezarlik diizenlemelerinin yapilmasi
. Daha Modern, Daha Yasanir Antalya Kent Estetigi Projesi

Maliyet Tahmini 352.471.250TL

- Ustgecitler, yiriiyen merdivenler, kaldirimlar, hizmet binalari, camiler, okullar gibi kamusal yapi ve

Tespitler N N N .
P! kentsel cevre unsurlarinin, kullanim yogunluguna bagl olarak yipranmaya ugramasi

«  Gorsel kirliligin yani sira konfor ve glivenlik zaafiyetine yol acan, yipranmis kentsel cevre ve kamusal

Ihtiyaclar yapilarin bakim ve onarimlarinin diizenli sikliklarla yapilmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A4: Kentsel yasam alanlarinin kalitesini arttirmak

H4.3 Biiyiiksehir Belediyesi sorumlulugunda bulunan bina ve tesislerde yenilenebilir enerji
kaynaklarini ve teknolojik aydinlatma elemanlarini kullanmak

Sorumlu Birim

Fen isleri Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanhg

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanhgi

Hedefe | Plan Donemi

Etkisi Baslangic | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | \Zleme | Raporlama

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi
PG4.3.1: Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanildigi tesis 30 0 1 1 1 1 1 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (Adet)
PG4.3.2: Teknolojik aydinlatma
elemani kullanilan park sayisi 30 2 4 6 8 10 12 6 ayda bir Yilda bir
(Adet)
PG4.3.3: Bilinglendirici egitim . .
sayisi (Adet) 10 1 1 1 1 1 1 6 ayda bir Yilda bir
PG4.3.4: Muhtelif meydan ve . .
falezlerin aydinlatiimasi (Adet) 30 0 4 4 4 4 4 6 ayda bir Yilda bir

. Butge imkanlarinin kisith olmasi

Riskler . imar durumunun uygun olmamasi
. Bina cati statiginin uygun olmamasi
«  Genel Aydinlatma Komisyonu kararlari dogrultusunda aydinlatma taleplerinin koordinasyonunun
saglanmasi
+  Belediyemiz bina ve tesislerinde yenilenebilir enerji kaynaklarini ve teknolojik aydinlatma
Faalivet ve Projeler elemanlarinin kullanimina iliskin projeler gelistirilmesi
y ) - Enerji tasarrufu ve yenilenebilir enerji Gretimine yonelik imalatlarin yapim stirecinde teknik ve idari
sartlarin yerine getirildigine dair kontrollerin yapilmasi
«  Enerji verimliligine iliskin vatandaslar bilingclendirici egitimler verilmesi
«  Mubhtelif meydan ve falezlerin aydinlatiimasi
Maliyet Tahmini 8.399.864 TL
«  Yenilenebilir enerji kullanim alanlari giderek artarken, bu tiir enerjinin Gretiminde tahmin edilemeyen
Tespitler atmosfer sartlari ve bu enerjinin kullanildigi akilli aydinlatma sistemlerinde elektronik devre
elemanlarinin kullanilmasindan dolayi, kolay tespit edilemeyen arizlarin olmasi
ihtiyaclar « Akl aydinlatma sistemlerinin kullaniminin yayginlastiriimasi ve s6z konusu teknolojinin kullaniminda

ihtiyaca gore iyilestirmeler yapilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A4: Kentsel yasam alanlarinin kalitesini arttirmak

H4.4 Kentin tarihi ve kiiltiirel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelisimine yon veren, modern,
estetik ve yasanabilir bir kent planlamasi gerceklestirmek

Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Emlak ve istimlak Dairesi Basknalig
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Fen isleri Dairesi Baskanlig
Kent Estetigi Dairesi Bagkanligi

Hedefe | Plan D6nemi .
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi ECEN [T 2020 2021 2022 2023
(%) Degeri (2019)

PG4.4.1: Ust &lcekli planlar
dogrultusunda 1/25.000, 1/5.000 6 avda
lcekli Nazim imar Plani, 1/1.000 50 100 100 100 100 100 100 b)i/r Yilda bir
dlcekli Uygulama imar Plani
revizyonu yapilma orani (Yiizde)
PG4.4.2 : Alt yapi ve planlama
calismalarinda kullanilacak 6 ayda .
; . . 20 100 100 100 100 100 100 . Yilda bir
haritalarin temin ve giincellenme bir
orani (Yuzde)
PG4.4.3 : Koruma Amacl imar
Plani, restorasyon, restittisyon 30 100 100 100 100 100 100 | OV vidabir
ve roleve calismalarinin yapilma bir
orani (Yuizde)
. llce belediyeleri ile esgiidimlii calismalar yapilamamasi

Riskler s e .
«  Mulkiyet sorunlarinin ¢éziimlenememesi

«  Kent Hafizasi Olan Yapilarin Canlandiriimasi Projesi (Vatan Kahvesi vb.)

«  Mahalleye doniisen kdy yerlesim alanlarinin planlanmasi

«  Altyapi ve planlama calismalarinda kullanilacak haritalari temin edilmesi ve gtincellenmesi

«  Koruma Amacli imar Plani, restorasyon, restitiisyon ve réleve calismalarinin yapilmasi

«  Ust 6lcekli planlar dogrultusunda 1/25.000, 1/5.000 &lcekli Nazim imar Plani,1/1.000 &lcekli Uygulama
imar Plani yapilmasi ve/veya revizyonunun yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 1.420.087 TL
. - llce belediyelerinden giincel plan verilerinin paylasiminda aksakliklar olmasi
Tespitler :
«  Planlama calismalarinin parselasyon calismalariyla senkronize olamamasi
. llce belediyeleriyle koordinasyonun giiclendirilmesi
ihtiyaclar «  Planlama calismalarinin parselasyon calismalariyla es zamanli yapilmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A5: Planh ve kimlikli kent icin uygun altyapiyi olusturmak

H5.1 Seffaf ve akilli yontemlerle kentsel planlamanin kalitesi arttirilarak, siirdiiriilebilir kentsel cevre

olusturmak

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Hedefe L ENID LT T
Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi

izleme | Raporlama

PG5.1.1: Dijital imar planlama
arsivinin olusturulma orani
(Yuzde)

30 0 10 25 30 40 50 Yilda bir Yilda bir

PG5.1.2: Tim imar planlarinin
butdinlestirilme orani (Yiizde)

20 0 20 30 40 50 60 Yilda bir Yilda bir

PG5.1.3:imar planlarinin
akillandirilarak yayinlanma
orani (Yuzde)

20 0 30 40 50 60 70 Yilda bir Yilda bir

PG5.1.4: imar planlarinin
glincellik orani (Yiizde)

30 0 25 30 40 50 60 Yilda bir Yilda bir

Riskler

«  Personel sayisindaki yetersizlik
«  Sistemin surdirilebilirliginin saglanmasi icin yazilim eksikligi

Faaliyet ve Projeler

. imar Otomasyon Sistemi'nin (iMOS) kurulmasi ve siirdiiriileblir bir sekilde giincellenmesi

. Buyuksehir Belediyesi sorumlulugundaki imar planlarinin bittinlestirilmesi

«  Meriimar planlarinin vatandasa sunulmasi

. imar Planlarinin Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi standartlarina gére déniisiimiiniin saglanmasi
. Planlama dijital arsivinin kurulumunun saglanmasi

«  Kentsel donatilarin ve kamu yatirimlarinin mevcut durum tespiti ve olusacak ihtiyaclara yonelik alan

tespiti
Maliyet Tahmini 5.680.349TL
. imar planlarinin biitiinciil olmamasi
«  Blyuksehir Belediye Meclisinden gecen imar planlarinin dijital arsivinin olmamasi
Tespitler . imar planlarinin sayisal olmamasi
« Imar planlarinailiskin hizl ve dogru bilgiye erisiminin zorlugu
. imar planlarinin farkl koordinat sistemlerinde olmasi
ihtiyaclar . imar otomasyon sistemini kurarak biitiincil, erisimi ve paylasimi kolay bir kentsel planlama altyapisi

olusturulmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A5: Planh ve kimlikli kent icin uygun altyapiyi olusturmak

H5.2 Kentin altyapi kalitesini gelistirmek ve altyapi eksikligi bulunan bdlgelerde yatirimlarin

Sorumlu Birim

yapilmasina iliskin koordinasyonu saglamak

Fen isleri Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanligi
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Hedefe | Plan D6nemi
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

izleme | Raporlama
Sikhgi Sikhgi

PG5.2.1: Altyapi kurumlari ile

ilgili talep-sikayetlerin ¢c6ziime 30 80 80 85 85 20 95 6 ayda bir | Yilda bir
kavusturulma orani (Yiizde)

PG5.2.2: Altyapi yatinm izleme

programinin gerceklesme orani 70 0 25 26 27 28 29 6 ayda bir | Yilda bir

(Ylzde)

Riskler

«  Altyapi kurumlarinin butce imkanlari nedeniyle ayni ddnemlerde yatirim yapamamasi
«  Ortak programa alinan altyapi yatirimlarinda ortak yatirim programina sadik kalinamamasi
«  Altyapi yatirm hesabinin kullaniilmamasi

Faaliyet ve Projeler

«  Kentimizde altyapr yatirmi yapacak kurumlarin taleplerinin ortak programa alinarak
koordinasyonunun saglanmasi

«  Altyap! yatinmlarinin imalat stirecinde teknik ve idari sartlarin yerine getirildigine dair kontrollerin
yapilmasi

Maliyet Tahmini

1.615.358 TL

Tespitler

«  Altyap: faaliyetleri icin yapilan kazi islemi sonrasinda, zeminin eski haline getirilmesi siirecinde
vatandaslardan ge¢ kapatma, ¢cokme, kazi tedbirlerinin alinmamasi

ihtiyaclar

«  Zeminin eski haline getirilmesi strecine iliskin vatandas sikayetlerinin en aza indirilmesi icin 6nlemlerin
alinmasi ve koordinasyon faaliyetlerinin etkinlestirilmesi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A5: Planh ve kimlikli kent icin uygun altyapiyi olusturmak

H5.3 Tarihi ve kiiltiirel mirasi yasatarak korumak ve afet riski altindaki alanlarda planli ve nitelikli
kentlesmeyi saglamak

Sorumlu Birim

Kent Estetigi Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig
Fen isleri Dairesi Baskanlig

Hukuk Misavirligi

Hedefe | Plan Donemi
Etkisi Baslangi¢ 2020
(%) Degeri (2019)

izleme | Raporlama
Sikhg: Sikhgi

PG5.3.1: Kentsel yenileme/
canlandirma/gelisim
projelerinin tamamlanma orani
(Yuzde)

50 10 30 50 70 20 100 3 ayda bir | Yilda bir

PG5.3.2: Kentsel dontisim
proje veya projelerinin
tamamlanma orani (Yiizde)

40 80 90 100 100 100 100 3aydabir | Yilda bir

PG5.3.3: insaat ruhsati ve

yap! kullanma izin belgesi
basvurularinin degerlendirilip
ruhsat/izin belgesi verme orani
(Yuzde)

10 95 98 100 100 100 100 6 ayda bir |  Yilda bir

Riskler

«  Vatandaslar ile uzlasiya varilamamasi

«  Kira yardimlarinin 6denememesi

«  Proje suireglerinin yonetilememesi ve paydaslar arasinda koordinasyonun saglanamamasi
«  Personel sayisindaki eksiklik

Faaliyet ve Projeler

. Balbey-Hasim iscan-Kaleici Turizm Ticaret ve Konaklama Alani Canlandirma Projesi

- Balbey Kentsel Yenileme Projesi

. Kepez ve Santral Mahalleleri Kentsel Donlsim Projesi

+  Glnes Mahallesi Kentsel Donlisiim Projesi

- Blyuksehir Belediyesinin tasarrufundaki tasinmazlarin yapi ruhsatlarinin verilmesine yonelik islemlerin
(yeni yapi ruhsati, tadilat ruhsati, eski eser yapi ruhsati, ruhsat yenilemesi) yapiimasi

- Blyuksehir Belediyesinin tasarrufundaki tasinmazlara yapi kullanma izin belgesi verilmesine yonelik
islemlerin yapilmasi

«  Kent Estetiginin korunmasina yonelik faaliyetlerin yirdtilmesi

«  Jeolojik Zemin Etidu Raporlarinin temin edilmesi

Maliyet Tahmini

95.786.818 TL

«  Kentteki mevcut yapi stogunun ekonomik dmriini tamamlamis yapilardan olusmasi
«  Tasinmaz kultiir varhgr niteligindeki yapilarin kentlesme baskisi nedeni ile yok olma tehlikesi altinda
olmasi

Tespitler «  Midlkiyet ve plan sorunlari bulunanlar haricindeki ruhsat basvurularinin  sonuglandiriimasi
. Ruhsath Projesine uygun, imalatlari tamamlanmamis ve vyasal gerekliliklerden dogan diger
kurumlardan alinacak belgelerin eksik oldugu durumlar digsinda yapilan basvurularin sonuglandiriimasi
«  Tarihi ve kultirel mirasin yasatilarak korunmasi ilkesi dogrultusunda kentsel alanlari yenilenmesi
«  Afetriskialtindaki alanlarda kentsel donlsiim uygulamalariile imar mevzuatina uygun planl ve nitelikli
ihtiyaclar kentlesmenin saglanmasi

- Diger Daire Baskanliklari ile koordinasyonun daha etkin hale getirilmesi
. Butce planlamasinda ilgili teknik personel ve ekipman kalemlerine ayrilan payin arttirilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

AS5: Planh ve kimlikli kent icin uygun altyapiyi olusturmak

H5.4 Tasinmaz yonetimi ve kamulastirma islemlerini etkin bicimde yiiriitmek

Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

Fen isleri Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
Kent Estetigi Dairesi Bagkanligi

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2024

(%) Degeri (2019) Sikhigi Sikhgi
PG54.1: Satisi gerceklestirilen 70 200 175 155 130 115 105 | 6aydabir | Yilda bir
tasinmaz sayisi (Adet)
PG5.4.2: Kamulagtirma islem 15 2 3 4 4 5 5 | 6aydabir | Yilda bir
sayisi (Adet)
PG5.4.3: Tahsisi yapilan 15 10 15 30 45 55 65 | 6aydabir | Yilda bir
tasinmaz sayisi (Adet)

. lhalelerin onaylanmamasi

«  Tasinmazlarin imar vasfindan dolayi ihalenin iptal edilmesi
. ihaleye katim olmamasi
. Katilimcinin ihale sonrasi islemlerini gerceklestirmemesi

Riskler

- Kamulastirma faaliyetlerinin etkin bicimde yuratilmesi
Faaliyet ve Projeler «  Satis ve kiralama islemlerinin yirtttlmesi
«  Tahsis islemlerinin yirattlmesi

Maliyet Tahmini 608.454.885 TL

«  Kamulastirma sorunlarinin yasanmasi

Tespitler - llgili personellerin hizmet ici egitim eksikligi

«  Satigislemlerinde imar vasiflarinin tespiti ve tasinmazlarin yerinde incelenmesi

Ihtiyaclar - ihaleislemleriile ilgili personelin hizmet ici egitime tabi tutulmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A6: Kiiltiirel degerleri korumak, kiiltiir, sanat, spor ve egitim alaninda kentin marka degerini
arttirmak

H6.1 Ulusal ve uluslararasi diizeyde, klasik, cagdas ve geleneksel etkinlik ve festivaller diizenleyerek,
kentin kiiltiirel zenginligini arttirmak

Sorumlu Birim Kiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
itfaiye Dairesi Baskanhg

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanhg:
Zabita Dairesi Baskanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020
(%) Degeri(2019)

PG6.1.1: Ulusal ve uluslararasi

diizenlenen festival sayisi 45 3 4 5 6 6 6 Yilda bir Yilda bir
(Adet)

PG6.1.2: Kiltlirel ve sanatsal . .
etkinlik sayisi (Adet) 25 700 1.000 1.100 1.200 1.300 1.300 6 ayda bir Yilda bir
PG6.1.3: Sergi ve fuar sayisi 10 20 25 26 27 28 28 | 6aydabir | Yilda bir

(Adet)

PG6.1.4: Onemli giin ve haftalar
ile kurum ve derneklere verilen 15 400 500 550 550 600 600 6 ayda bir Yilda bir
destek sayisi (Adet)

PG6.1.5: Kiltur gezilerine

- 5 4.000 4.500 5.000 5.250 5.500 5.500 | 6ayda bir Yilda bir
katihmci sayisi (Kisi)

«  Hava sartlari nedeniyle etkinliklere yeterli katilimin saglanamamasi ve yapilamamasi

Riskler «  Guvenlik politikalari nedeniyle etkiniklerin gerceklestirilememesi

«  Altin Portakal Film Festivalinin diizenlenmesi

«  Piyano Festivali dizenlenmesi

+  Hobi Festivali diizenlenmesi

«  Festival Sehri Antalya Projesi

«  Tarihi ve kultiirel 5Sneme sahip yerlere geziler diizenlenmesi

«  Ses sistemi, masa-sandalye, mehter ve bando destedi taleplerinin karsilanmasi
«  Kitap Fuari diizenlenmesi

«  Ata Sporu Yagh Giresin Desteklenmesi Projesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 183.592.745TL

«  Sehirde diizenlenen kiiltirel etkinliklere olan talebin artmasi

Tespitler . Insan kaynadi ve teknik altyapi kaynaginin yetersiz olmasi

«  Nitelikli insan kaynagi destegi saglanmasi

Ihtiyaclar «  Projelerin gergeklestirilmesi icin gerekli teknik ve mali kaynak destegi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A6: Kiiltiirel degerleri korumalk, kiiltiir, sanat, spor ve egitim alaninda kentin marka degerini
arttirmak

H6.2 Kiiltiirel, mesleki, teknik ve sanatsal alanlarda ulusal politikalarla uyumlu, destekleyici, nitelikli
egitim faaliyetlerinde bulunmak, vatandaslarin katilimini arttirmak

Sorumlu Birim Kiltir ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
itfaiye Dairesi Baskanhg

Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Bagkanligi
Zabita Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan D6nemi .
Izleme Raporlama

Sikhg: Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021
(%) Degeri (2019)

PG6.2.1: TSM-THM-Tiyatro-Ses
ve San Egitimi, Enstriiman
Egitimi ve Halk Oyunlari
Bolimi 6grenci sayisi (Kisi)

15 179 185 190 190 195 200 Yilda Bir Yilda Bir

PG6.2.2: Cocuk ve genclere
yonelik enstriiman kurslarinda 15 534 550 560 565 570 570 Yilda Bir Yilda Bir
egitim alan kursiyer sayisi (Kisi)

PG6.2.3: TSM icra Heyeti,
Tasavvuf Mizigi Toplulugu,
Mehter Takimi, THM icra Heyeti,
Coksesli Koro, Genglik Korosu,
Cocuk Korosu ve 6grenci
konserleri ile Tiyatro Bolimi
ogrencilerinin gosteri sayisi
(Adet)

PG6.2.4: Yaygin egitim
programlarindan yararlanan 40 22.500 23.845 | 25200 | 26.565 | 27.940 | 29.325 | 6 ayda bir Yilda Bir
sayisi (Kisi)

PG6.2.5: Mesleki egitimlerden

yararlananlarin memnuniyet 15 85 87 89 91 93 95 6 ayda bir Yilda Bir
orani (Yuzde)

15 34 35 38 40 40 40 Yilda Bir Yilda Bir

. Deneyimli ve donanimli egitmen sayisindaki eksiklik nedeniyle egitim verilememesi
+  Sanat alaninda diizenlenen etkinliklere katilimin yetersiz olmasi

+  Mevcut kurs merkezinin kapatiimasi

+  Kurslara yeterli talebin olmamasi

Riskler

«  Konservatuvar tarafindan diizenlenecek olan konser ve tiyatro gdsterilerinin kalitesinin arttiriimasi ve
daha genis kitlelere ulasiimasina yonelik Seyirci Anketi diizenlenmesi

«  Tiyatro Bolimu 6grencilerinin egitimini, ulusal amator tiyatrolar festivallerinde sergileyebilecekleri
oyun calismalaryla destekleyerek katimlarinin saglanmasi

«  Egitim bolimlerinde, mizik ve tiyatro alaninda tniversite egitimi almak isteyen genclere yonelik
yetenek sinavlarina hazirlhk amaciyla calismalar yapilmasi

«  Konservatuvar birimi tarafindan ilcelerde ve sonrasinda ulusal bazda konserler ve tiyatro
gosterileri diizenlenmesi

«  Yeni kurs merkezleri acilmasi

. Farkl branslarda kurslar acilmasi

Maliyet Tahmini 51.782.569TL

Faaliyet ve Projeler

«  Konservatuvarin fiziki kosullarinin ve kullanilan materyallerin egitim faaliyetleri acisindan yetersizligi
ve/veya eksik olmasi

Tespitler N L y - .
P - Nufus yogunlugunun az olmasi nedeniyle ilcelerde kurslara bagsvurunun yetersiz olmasi
+  Bazi branslarda usta 6gretici bulunamamasi
- Konservatuvarda verilen derslerin ve konser, tiyatro vb. provalarin yapilabilmesi icin fiziksel kosullarin
intiyaclar ve gerekli donanimlarin sanat egitimi anlaminda beklentilerin karsiladigi yapi tesis edilmesi

. Kurs merkezlerinde taleplerin karsilanacagi uygun derslik, atolye ve malzemenin saglanmasi
. Nufusun yogun oldugu bélgelerde kurs merkezleri agiimasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A6: Kiiltiirel degerleri korumak, kiiltiir, sanat, spor ve egitim alaninda kentin marka degerini
arttirmak

H6.3 Antalya’'nin tarihi mirasini korumak, kentlilik bilinci ve aidiyet duygusunu giiclendirmeye
yonelik projeleri hayata gecirmek

Sorumlu Birim Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanlig

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Fen isleri Dairesi Baskanhg

Kiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanligi
Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi
PG6.3.1: Soylesi sayisi (Adet) 30 6 8 10 12 14 16 Yilda Bir Yilda Bir
PG6.3.2: Tarihi miras ve
kentlilik bilincine yonelik 30 0 0 10 12 14 16 | YidaBir | YildaBir
gerceklestirilen etkinlik sayisi
(Adet)
PG6.3.3: Acilan Antalya Kent . .
Bellegi Merkezi sayisi (Adet) 20 0 0 1 1 1 1 Yilda Bir Yilda Bir
PG6.3.4: Muze ziyaretci sayisi
(Kisi) 10 43.400 65.000 67.000 69.000 71.000 73.000 Yilda Bir Yilda Bir
PG6.3.5: Acilan muze sayisi 10 0 1 1 2 2 2 YildaBir | Yilda Bir
(Adet)

«  Alaninda uzman personel eksikligi
Riskler «  Uygulama planlarinda degisiklik yapilmasi
«  Etkinliklere yeterli katiimin saglanamamasi

. Nekropol Miizesinin agilmasi

«  Tarnim Muzesinin acilmasi

«  Antalya Kent Bellegi Merkezi ile kiitiiphanesinin hazir hale getirilmesi

«  Antalya Kent Bellegi Merkezi ile kiitiiphanesinin alt yapi ve tefrisat ihtiyaclarinin giderilmesi

Faaliyet ve Projeler «  Antalya Kent Bellegi Merkezi ve kiitiiphanesi icin gerekli kitap ve koleksiyonlarin temin edilmesi

«  Eski stadyum alaninda kiiltlr-sanat etkinliklerinin tertip edilmesi

«  Antalya tarihiile kent ve kentlilik bilincine iliskin sdylesilerin diizenli olarak yapilmasi

«  Mevcut muzelerin temel alt yapi ihtiyaclarinin giderilmesi, bu suretle miizelerin yerli ve yabanci
turistler icin cekim merkezi haline getirilmesi

Maliyet Tahmini 399.227TL

«  Sehrin merkezinde bulunan eski stadyum alani ile Karaalioglu Parki'nin, ge¢miste tasidigi kilturel
canhlik karsisinda, bugtinlerde metruk durumda olmasi

Tespitler «  Antalya’nin ge¢misine ait tarihi malzemenin bir araya getirilerek korunmasina ve arastirmacilara
sunulmasina yonelik bir hafiza mekani olmamasi

«  Kentkultiirt ve tarihine iliskin yapilan etkinliklerin sinirli olmasi

«  Eski stadyum alaninda yapilacak etkinliklerle bolgeye yeniden kiilttrel canlilik kazandiriimasi

. Karaalioglu Parki icinde yer alan ve Antalya Kent Bellegi Merkezi olarak kullanilacak eski ipekcilik

ihtiyaclar Bocekgilik Mektebi binasinin kullanima hazir hale getirilmesi

«  Oyuncak Mizesi ve Bilent Ecevit Kiiltir Merkezi'nin altyapisinda iyilestirme ve bakim ¢alismalarinin
yapilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A6: Kiiltiirel degerleri korumak, kiiltiir, sanat, spor ve egitim alaninda kentin marka degerini
arttirmak

H6.4 Halkin kiilturel gelisimine katki saglamak, tiyatro faaliyetlerini arttirmak ve yayginlastirmak

Sorumlu Birim

Sehir Tiyatrosu Sube Mudrliga

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Fen isleri Dairesi Baskanhg

Kiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanligi
ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Hedefe | Plan Donemi
Etkisi Baslangi¢ 2020 2022 2023
(%) Degeri (2019)

izleme | Raporlama
Sikhgi Sikhgi

PG6.4.1: Tiyatro sezonunda
sahnelenen oyun sayisi (Adet)

30 21 24 25 26 27 27 Yilda bir Yilda bir

PG6.4.2: Tiyatro sezonunda
sahnelenen oyunlarin temsil
sayisi (Adet)

30 143 145 145 145 145 145 Yilda bir Yilda bir

PG6.4.3: Konuk tiyatrolar
projesi kapsaminda misafir
olarak gelen tiyatro grubu
sayisi (Adet)

10 5 5 5 5 5 5 Yilda bir Yilda bir

PG6.4.4: Ulusal, uluslararasi
festival ve senliklere, yurtici,
yurtdisi ve bolgesel turnelere
katilm sayisi (Adet)

20 16 20 20 20 20 20 Yilda bir Yilda bir

PG6.4.5: Tiyatro calisanlarina
yonelik gerceklestirilen egitim
sayisi (Adet)

10 3 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir

Riskler

«  Tiyatro temsil ve provalarinda kullanilacak alanlarin yetersizligi
. Etkinliklere yeterli katihmin saglanamamasi ve/veya gerceklestirilememesi

Faaliyet ve Projeler

«  Yetiskin, Kukla, Cocuk ve Gengclik Tiyatrosu oyunlarinin sahnelenmesi

- Konuk Tiyatrolar Projesinin gerceklestirilmesi

«  Ulusal ve uluslararasi festival ve senliklere katihm saglanmasi, yurtici, yurtdisi ve bolgesel turnelerin
gerceklestirilmesi

«  Tiratro Projesi ile ilcelerde ve sehir merkezinde 6grencilere yonelik temsillerin yapilmasi

- Tiyatro calisanlarina yonelik mesleki gelisim egitimlerinin gerceklestirilmesi

Maliyet Tahmini 4.083.441TL

«  Tiyatro Salonunun kullanimi, fiziki anlamda yetersiz ve sehir merkezine uzak
Tespitler olmasi nedeniyle kentin ve Sehir Tiyatrolarinin ihtiyaclarini karsilayamamasi

«  Temsil ve provalar icin kullanilan mevcut salonlarin ve alanlarin yetersizligi

«  SehirTiyatrolar icin planlanmis olan tiyatro salonlarinin yapim islerinin tamamlanarak sanatsal ofis,
ihtiyaclar idari ofis, teknik ve depolama alanlari ihtiyaclarinin giderilmesi

«  Kent halkinin tiyatroya yonelik artan talebinin karsilanmasina yonelik etkinliklerin cesitlendirilmesi
ve yayginlastiriimasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A6: Kiiltiirel degerleri korumak, kiiltiir, sanat, spor ve egitim alaninda kentin marka degerini
arttirmak

H6.5 Spor faaliyetlerini desteklemek, spor alanlarini nitelik ve nicelik bakimindan gelistirerek spor
kiltiiriiniin kentin her alanina yayilmasini saglamak

Sorumlu Birim Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig,
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Fen Isleri Dairesi Baskanlig

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG6.5.1: Vatandaslarin
katimina acik spor 30 10 1 12 13 14 15 6 ayda bir | Yilda bir
organizasyonu sayisi (Adet)

PG6.5.2: Destek verilecek spor 10 20 21 22 23 24 25 | 6aydabir | Yilda bir
organizasyonu sayisi (Adet)

PG6.5.3: Yardim yapilacak

amator spor kullibi sayisi 10 150 152 154 156 158 160 6 ayda bir |  Yilda bir
(Adet)
PG6.5.4: Spor tesisi says 20 15 16 17 18 19 20 | 6aydabir | Yildabir
(Adet)
PG6.5.5: Spor tesislerinden 30 34.400 37.000 | 40.000 | 43.000 | 45000 | 48000 | 6aydabir Yilda bir

yararlanan vatandas sayisi (Kisi)

«  Arag, ekipman ve personelin sayisindaki yetersizlik

Riskler «  Hava sartlari nedeniyle etkinliklerin gerceklesememesi, katilimin saglanamamasi

«  Vatandaslarin katilimina yonelik spor organizasyonlari diizenlenmesi

«  Amator spor kulliplerine ayni/nakdi yardim yapilmasi

Faaliyet ve Projeler «  Spor organizasyonlarina ekipman, personel, ulasim ve lojistik destek saglanmasi
«  e-Spor Etkinlikleri Projesi

«  Spor alanlari ve tesisleri agilmasi

Maliyet Tahmini 1.851.086 TL

«  Spor bilinci ve aliskanhginin yetersiz olmasi
Tespitler «  Gunluk calisma temposu icerisinde spora ayrilan zamanin azhg
«  Spor tesislerinin nitelik ve nicelik bakimindan ihtiyaci karsilayamamasi

«  Spor bilinci ve aliskanhgi olusturulmasina yonelik calismalar yapilmasi
ihtiyaclar «  Niufus yogunluklarina ve taleplere gore yeni spor alanlari agilmasi
. Imar plani uygulamalarinda spor tesisi icin ayrilan alanlarin arttirimasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A7:Turizm potansiyelini gelistirmek

H7.1 Antalya’da turizm faaliyetlerini cesitlendirmeye yonelik etk r tanitim calismasi yiiriitmek

Sorumlu Birim Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanhg:

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Fen isleri Dairesi Baskanligi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg
Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 Sikhiéi glkll'l

(%) Degeri (2019) 9 [¢]
PG7.1.1: Basilan kitap ve . .
kitapcik sayist (Adet) 50 4 9 11 13 15 17 Yilda bir |  Yilda bir
PG7.1.2: Hazirlanan harita sayisi 50 0 : 5 3 A s Vidabir | Yiida bir
(Adet)
Riskler +  Personel sayisindaki eksiklik

«  Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri

«  Turizm Faaliyetlerinin Cesitlendirilmesi, Kiiltir ve inang Turizminin Gelistirilmesi Projelerinin
uygulamaya konmasi (Demre-Elmali ilceleri)

«  Kis Turizminin Gelistirilmesi Projesinin uygulamaya konmasi (Saklikent-Tahtal Dagr)

«  Kiltdr ve turizm sahalarinin tanitimina yonelik haritalarin hazirlanmasi

«  Antalya’nin tanitimina yonelik kitap ve kitapgiklarin basilmasi, dagitiminin yapilmasi ve turizm
mecralarinda etkin bir sekilde kullaniimasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 70.452TL

«  Antalya'da turizm faaliyetlerinin bazi mevsimlerle ve esas olarak sahil seridiyle sinirli kalmasi ve bu
nedenle ilcelerin turizmden gerekli payr alamamasi

Tespitler «  Antalya’nin tanitimina yonelik yeterli yayin olmamasi

«  Antalya'nin dogal ve kiltiirel zenginligine ragmen, turistleri farkh turizm sahalarini (deniz alti, dag,
yayla vb.) kesfetmeye yoneltecek harita ve brosiirlerin az sayida ve yeterli cesitlilikte olmamasi

«  Antalya’nin turizm faaliyetlerini cesitlendirecek projelerin hayata gecirilmesi

ihtiyaclar . . . y
tiyacla «  Tanitima yonelik materyallerin hazirlanmasi, basilmasi ve gerekli mecralarda dagitiimasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A7:Turizm potansiyelini gelistirmek

H7.2 Kentteki turizm faaliyetlerinin tiiriinii ve cazibe merkezlerinin sayisini arttirmaya yonelik
tasarim ve diizenleme calismalari yapmak

Sorumlu Birim

Fen isleri Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Ulasim Planlama ve Rayli Sistemler Dairesi Bagkanligi
Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanlig

Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanlig

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

Hedefe | Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 Sikhiéit :Ikll'l

(%) | Degeri(2019) 9 9
PG7.2.1: Kiiltir ve inang
Turizmini Gelistirme Projesi 20 0 0 1 2 2 2 6 ayda bir | Yilda bir
(Adet)
PG7.2.2: Tinektepe lyilestirme
Projesinin tamamlanma orani 20 0 10 40 100 100 100 6 ayda bir | Yilda bir
(Yuzde)
PG7.2.3: Kaya Tirmanma Parkuru
ve Antik Yurlyus Yollar Projesi 20 0 0 1 2 3 3 6 ayda bir | Yilda bir
(Adet)
PG7.2.4: Cocuk Doga ve
Bilim Kamplari Projesinin 20 0 0 50 100 100 100 6 ayda bir | Yilda bir
tamamlanma orani (Ylizde)
PG7.2.5: Kis Turizmini Gelistirme . .
Projesi (Adet) 20 0 0 0 0 2 2 6 ayda bir | Yilda bir

Riskler

«  Miulkiyet sorunlari
«  Finansal kaynaklarin yetersiz olmasi
+  Ekonomik kriz

Faaliyet ve Projeler

«  Yatinm ihalelerinin kesin kabul asamasina kadar yapim sireci takibi ve denetiminin yapilmasi

«  Yapim, onarim ve gliclendirme islerinin yapilmasi veya yaptiriimasi

«  Turizmi Cesitlendirmeye Yénelik Kiiltiir ve inang Turizminin Gelistirilmesi Projesi (Demre ve Elmali)

«  Kis Turizminin Gelistirilmesi Projesi (Saklikent-Tahtali Dagr)

«  KayaTirmanma Parkurlarini ve Antik Yirlyus Yollarini Bugline Kazandirma Projesi

«  Cocuk Doga ve Bilim Kamplari Projesi

«  Tarihi ve turizm alanlarinda diizenleme calismalarina yonelik ettid proje hazirlanmasi veya etiid proje
temin edilmesi

Maliyet Tahmini

93.690.799TL

Tespitler

«  Kentte turizm gelirleri yaz aylarina yogunlasmis olup ve genelde konaklama ve ulasim faaliyetleriyle
sinirl olmasi

ihtiyaglar

«  Turizm gelirlerinin yil geneline yayilmasi icin kentteki turizm faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi
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A8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek

H8.1 Tum ilcelerde ticari ve sosyal yasami gelistirecek projeler tasarlamak ve uygulamak

Sorumlu Birim

Fen isleri Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanligi
imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanhg

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Hedefe Plan D6nemi izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2023 2024 Sikhién Elkll'l

(%) Degeri (2019) 9 g
PG8.1.1: Su rtinleri halinin 30 0 0 0 70 100 100 | 6aydabir | Yilda bir
tamamlanma orani (Ylizde)
PG8.1.2: Mevcut hallerin
dizenlenmesi ve |y||e§t|r|Im.eS| 20 0 0 1 1 1 1 6aydabir | Yilda bir
kapsaminda uygulanan proje
sayisi (Adet)
PG8.1.3: Mezbahanin 10 0 0 0 50 100 100 | 6aydabir | Yilda bir
tamamlanma orani (Yiizde)
PG8.1.4: Antalyaspor Kolejinin 10 0 0 50 100 100 100 | 6aydabir | Yilda bir
tamamlanma orani (Yilizde)
PG8.1.5: Yapilan ve/veya tadil
edilen ¢ok amacli salon ve 30 0 0 6 12 18 23 6 ayda bir | Yilda bir
sosyal tesis sayisi (Adet)

Riskler

«  Butce imkanlarinin kisith olmasi

«  Imar durumunun uygun olmamasi
«  Miulkiyet sorunlar

«  Yapim siirecinde yasanan sorunlar

Faaliyet ve Projeler

«  Yatinm ihalelerinin yapilarak kesin kabul asamasina kadar yapim stireci takibi ve denetiminin yapilmasi
«  Yapim, onarim ve giiclendirme islerinin yapilmasi veya yaptiriimasi

«  Terminal Projesi

«  Su Urinleri Hali Projesi

- Mevcut Hallerin Diizenlenmesi ve lyilestirilmesi Projesi

+  Mezbaha Projesi

«  Antalyaspor Koleji Projesi

+  Mahalleye Donusen Koy Yerlesim Alanlarinin Planlamasi ve Cok Amacli Salonlar Projesi

«  Ticari ve sosyal yatinmlara yonelik etiit proje hazirlanmasi veya ettt proje temin edilmesi

«  Yaz Kamplari Projesi

Maliyet Tahmini

174.458.730TL

«  Kirsal bolgelerde yasayan halkin, kentsel hizmetler ve canli bir ekonomik ortam icin kent merkezine

Tespitler yonelmesi
+  Kirsal bolgelerin potansiyelinin atil kalmasi
ihtiyaclar - Kirsal alanlarin ticari potansiyelinin iyi analiz edilerek ortaya ¢ikariimasi ve ekonomik hayatinin

canlandirilmasi icin projeler gelistirilmesi
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A8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek

H8.2 Halkin saglikli hayvansal iiriin titketmesini saglamak ve iireticilere destek vermek

Sorumlu Birim

Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagskanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Fen isleri Dairesi Bagkanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanhg

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Saglik isleri Dairesi Bagkanligi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Zabita Dairesi Bagkanhgi

Plan Donemi
Baslangi¢ 2020 2021
Degeri (2019)

izleme | Raporlama
Sikhg: Sikhgi

PG8.2.1: Mezbahanin makine

ve ekipman tedarik edilme 20 0 50 70 100 100 100 Yilda bir Yilda bir
orani (Yizde)

PG8.2.2: Paket aritma sistemi 20 0 1 5 3 4 5 vilda bir Yilda bir
yapilan mezbaha sayisi (Adet)

PG8.2.3: Mobil kesimhane sayisi 20 0 0 1 1 1 5 vilda bir Yilda bir
(Adet)

P‘GS.Z.A%: Ucretsiz kurban kesim 20 1 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
hizmeti sayisi (Adet)

PG8.2.5: Aricilara destek 20 0 0 0 100 100 100 | Yildabir |  Yilda bir
verilme orani (Yizde)

Riskler

«  Personel sayisindaki eksiklik
+  Proje maliyetlerinin belirtilen donemlerde karsilanamamasi

Faaliyet ve Projeler

+  Yeni bir kesimhane yapilmasi ve makine ile ekipmanin tedarik edilmesi

- llcelerin ihtiyaclar dogrultusunda mobil kesimhane temin edilmesi

+  Besilce kesimhanesine paket aritma sistemi yapilmasi

«  Heryil Kurban Bayraminda uygun kesim yerleri olusturulup, veteriner hekim kontroliinde Uicretsiz
kurban kesim hizmeti verilmesi

« Su Uriinleri Hali kurulmasina yonelik yer tespiti yapilmasi ve proje hazirlanmasi

+  Antalya balinin markalagmasi icin aricalara destek verilmesi

Maliyet Tahmini

2.556.901 TL

- Serik ilcesinde mevcut olan kesimhanenin yapisal sikintilarinin olmasi
«  llge kesimhanelerinde gorev almasi zorunlu olan veteriner hekimin, personel eksikligi nedeniyle

Tespitler % . .
gorevlendirilememesi
«  Kesimhane bulunmayan ilgelerden kesimhane yapilmasina yonelik talebin olmasi
. Tahsisi tamamlanan Serik ilcesi Candir Mahallesi Ciftci Alani Mevkiinde yer alan mezbaha alanina
ihtiyaclar kesimhane yapilmasi

«  Kesimhane taleplerine gore uygun projelerin gelistirilmesi
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A8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek

H8.3 Tarimsal iiretimi arttiracak projeleri hayata gecirmek, ureticileri bilinclendirme ve destekleme
calismalari yapmak

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg:
Fen isleri Dairesi Bagkanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg
Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi ;
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhigi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG8.3.1: Dagrtilan fidan sayisi

20 0 10.000 | 11.000 | 12.000 | 13.000 | 14.000 | Yilda bir Yilda bir
(Adet)

PG8.3.2: Tibbi sifa bahcesi

(Adet) 20 0 0 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir

PG8.3.3: Modern cicek sogan
Uretim ve depolama tesisi 20 0 1 2 3 4 5 Yilda bir Yilda bir
(Adet)

PGB8.3.4: Ciftciye verilen egitim

ve seminer sayisi (Adet) 20 8 8 8 8 8 8 Yilda bir Yilda bir

PG8.3.5: Biyolojik miicadele ile
organik Uretim yapilan proje 20 0 1 2 3 4 5 Yilda bir Yilda bir
sayisi (Adet)

«  Personel sayisindaki eksiklik

Riskler «  Zorunlu olmayan uygulama plani degisikligi

. Ciftciye bitkisel Giretim destegi verilmesi

«  Ciftciye her yil egitim destegi verilmesi

«  Tibbi bitki yetistiriciligine yonelik tibbi sifa bahcesi yapiimasi

«  Modern cicek sogan Uretim ve depolama tesisi yapilmasi

«  Belediye-Ciftci El Ele Projesi kapsaminda, Buyliksehir Belediyesinin tarim ara¢ ve makine parkinin
zenginlestirilmesi ve ciftcilerin ihtiyaclarinin karsilanmasi

«  Meyve bahcelerinin budama, ilaglama, glibreleme gibi bakimlarinin uzmanlarca yaptirilmasi

«  Biyolojik Miicadele ile Organik Uretimin Yayginlastirilmasi Projesi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 3.933.695 TL

«  Tanmla ugrasan kesimin teknik konularda bilgi eksikligi

Tespitler 2 - . -
espitle «  Tanmsal tretimde girdi maliyetlerinin artmasi

«  Tanmsal Gretimle ilgili egitim faliyetlerinin yayginlastiriimasi

Ihtiyaclar «  Tanmsal Gretimi tesvike yonelik girdi maliyetlerinin azatilmasi ve malzeme desteginin yapilmasi
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AS8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek

H8.4 Tarimda yenilik¢i uygulamalarla ciftcinin girdi maliyetlerini hafifletmek

Sorumlu Birim

Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg
Fen isleri Dairesi Baskanhg
Emlak ve istimlak Dairesi Baskanhg

Hedefe | Plan Donemi
Etkisi Baslangic 2020 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

izleme | Raporlama
Sikhgi Sikhgi

PG8.4.1: Glines Enerjisi Santrali . .
(GES) sayisi (Adet) 30 1 1 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
PG8.4.2: GUnes Enerji

Santrallerinde Uretilen elektrik 30 2,82 2,82 6 6 6 6 Ayda bir Yilda bir
miktari (Megawatt)

PG8.4.3: Glnes enerjili kurutma |, 0 1 2 3 3 3| Yidabir | Yilda bir
tesisi sayisi (Adet)

PG8.4.4: Destek olunan sera 2 0 10 15 2 25 30 6 ayda Yilda bir
yatirimi sayisi (Adet) bir

Riskler

«  Personel sayisindaki eksiklik
«  Zorunlu olmayan uygulama plani degisikligi

Faaliyet ve Projeler

+  Glnes Enerjisi Santrali (GES) yapilmasi

+  Glnes enerjili meyve, sebze ve mantar kurutma tesisinin yapilmasi

«  Serayatirimlari sorunlarindaki biirokratik islemlerin ve yatirim maliyetlerinin azaltilmasi
+  Glines enerji santralleri ile tarimsal sulamada elektrik giderlerinin azaltiimasi

Maliyet Tahmini 7.867.392TL
Tespitler . Tarimsal Gretimde girdi maliyetlerinin yiksek olmasi
P . Ciftci magduriyetlerinin tarimsal Giretimi olumsuz etkilemesi
ihtiyaclar «  Glnes Enerji Santralleri yapilarak, sulamada ve tarimsal Gretimin diger asamlarinda ihtiya¢ duyulan

elektrik girdisinin Ucretsiz karsilanmasi ve buna benzer projelerin gelistirilmesi
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AS8: Yerelden kalkinma modelini gerceklestirmek

Hedef H8.5 Tarimsal amach yapilari yayginlastirmak

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi

Fen Isleri Dairesi Baskanligi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi
imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020
(%) Degeri (2019)

PG8.5.1: Sulama tesisi sayisi

(Adet) 20 10 15 20 25 30 35 Yilda bir Yilda bir

PG8.5.2: Soguk hava deposu

sayisi (Adet) 20 0 1 2 3 3 3 Yilda bir Yilda bir

PG8.5.3: Sulama amagli pvc
boru, vana, pompa, trafo alim 20 80 85 90 95 100 105 Yilda bir Yilda bir
sayisi (Adet)

PG8.5.4: Siit sogutma tanki

sayisi (Adet) 20 4 5 6 7 8 9 Yilda bir Yilda bir
PG8.5.5: Meyve konsantre tesisi 20 0 0 : ! , : Vilda bir Vi bir
sayisi (Adet)

Riskler «  Personel sayisindaki eksiklik

«  Sulama goleti temel sondaj yapilmasi

«  Sulama tesisi yaplmasi ve mevcut sulama kanallarinin kullanilabilirliginin arttirnlmasi
«  Soguk hava deposu yapilmasi

«  Sulama amacli pvc boru, trafo, vana ve pompa alinmasi

« St sogutma tanki alinmasi

«  Meyve konsantre tesisinin yapiimasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 47.204.361 TL

«  Tanmsal sulamada kullanilan sulama tesislerinin yetersiz olmasi

Tespitler N N ;
«  Tanimsal amagli sogutma tesislerinin yetersiz olmasi

«  Sulama tesisleri yapilmasi ve boru vana ve motopomp eksiklikleri olan sulama tesislerinin yeniden
ihtiyaclar aktive edilmesi ve arazi verimliliginin arttirilmasi,
«  Soguk hava deposu yapilarak ciftciye destek saglanmasi
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A9: Kentsel ulasim uygulamalarini gelistirmek

H9.1 Toplu tasima (otobiis, rayl sistem vb.) ve ara toplu tasima (servis, taksi vb.) sistemlerinde
maksimum hizmet kalitesine ulasmak

Sorumlu Birim

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Fen isleri Dairesi Bagkanligi

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
Kiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanligi
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi

Hedefe Plan Donemi

Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 SRS ERCEE

(%) Degeri (2019) Sikhg: Sikhgi
PG9.1.1: Denetimi yapilan ticari
arac ve toplu tasima araci sayisi 30 25.000 25.000 | 26.000 | 27.000 | 28.000 | 29.000 | 6ayda bir | 6 ayda bir
(Adet)
PG9.1.2: Ulasim cagrlarinin 20 95 95 95 95 95 95 | Aydabir | Ayda bir
karsilanma orani (Yiizde)
PG9.1.3: Ulasim cagrilarinin ilk
20 saniyede karsilanma orani 10 80 81 82 83 84 85 Ayda bir Ayda bir
(Yuzde)
PG9.1.4: Toplu tasima araglarini
kullanan yolcu sayisi artis orani 40 0 7 7 7 7 10 6 ayda bir | Yilda bir
(Yuzde)

Riskler

«  Genel ekonomik durumlardan kaynaklanabilecek biitce asimlari
- Kalifiye personel yetersizligi
«  Altyapi calismalarinda, dngériilemeyen sebeplerden dolayi siire agiminin olmasi

Faaliyet ve Projeler

«  Antik Kentlere Ulasim Hizmetleri ile Kultur Turizmine Destek Projesi

«  Turizm amacli ulasim ring hatti kurulmasi

«  Engelli bireyler icin ulasim hizmetleri ve alanlarinin standartlara uygun diizenlenmesi

«  Toplu tasima hizmetlerinin (destek-hakedis, cezai islem, durak tespit ve montaj) faaliyetlerinin

yuritulmesi
- Toplutasima hat, glizergah ve calisma planlarinin hazirlanmasi
. lletisim ve izZleme Merkezi hizmetinin yiritilmesi

«  Rayl sisteme yonelik calismalarin yiritilmesi ve Ulasim Ana Plani kapsaminda 4. Etap Rayli Sistem
Hatti icin uygulama projelerine yonelik calismalarin yapilmasi

«  Ticari plaka islemlerinin, ticari taksi duragi tespit ve diizenleme calismalarinin gerceklestirilmesi

- Tasimacilik faaliyetinde bulunan ticari araclarin, toplu tasima araglarinin, arag park yerlerinin ve tasit
kaldinm isgallerinin denetimi

Maliyet Tahmini 3.764.497.085 TL
Tespitler . T(?plu tasima araclarinin yetersiz kalmasi

«  Bireysel tasit kullaniminin artmasi ve ulagim trafigi sorunu

«  Ulasim sorunlarina kalici ve cagdas ¢oziimler olusturacak ulagim sistemleri aginin yayginlastiriimasi
ihtiyaglar ve akilli ulagim sistemleri

«  Ulasim hizmet kalitesinin ve denetimlerin arttirilmasi
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A9: Kentsel ulasim uygulamalarini gelistirmek

H9.2 Kentsel ulasim agini makro ve mikro 6lcekte biitiinciil olarak planlamak ve yol aginiiyilestirmek

Sorumlu Birim Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanligi

Fen isleri Dairesi Baskanlig
isbirligi Yapilacak Birim(ler) imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig
Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangic | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 e L

(%) Degeri (2019) Sikhg: Sikhgi
PG9.2.1: Ulasim etid ve proje 20 100 100 100 100 100 100 | 6aydabir | Yilda bir
sayisi (Adet)
PG9.2.2: Bisiklet yolu ve 20 2 4 5 5 5 5 6aydabir | Yilda bir
yayalastirma proje sayisi (Adet)
PG9.2.3: Sinyalizasyon sistemi
kurulan, yenilenen, bakimi ve 20 120 120 120 120 120 120 | 6aydabir | Yildabir
optimizasyonu yapilan kavsak
sayisi (Adet)
PG9.2.4: Yapilan yatay 20 25.000 50.000 | 75.000 | 100.000 | 125.000 | 150.000 | 6aydabir | Yilda bir
isaretleme alani (m?)
PG9.2.5: Yapilan dlisey 20 30.000 60.000 | 90.000 | 120.000 | 150.000 | 180.000 | 6aydabir | Yilda bir
isaretleme sayisi (Adet)

+  Genel ekonomik durumlardan ve talep artisindan kaynaklanabilecek biitce asimlari
Riskler - Kalifiye personel yetersizligi
. iklim kosullarindan kaynaklanabilecek is bitirme siiresi asimlari

«  Ulasim Ana Plani caismalarinin yirattlmesi

«  Ulagim etiid ve proje calismalarinin yirattlmesi

«  UKOME Genel Kurulu sekreterya faaliyetlerinin yirittlmesi

« Akl Ulasim Sistemleri Projesi

Faaliyet ve Projeler - Tumilcelerde Yaya ve Bisiklet Yollari Projesi

- Trafik sinyalizasyon sistemlerinin tesis edilmesi, yenilenmesi bakim ve onarim calismalari

- Trafik glivenligi icin yatay ve disey trafik isaretleme calismalarn

«  Elektronik Denetleme Sistemiyle ilgili calismalarin yirattlmesi

- AntalyaTrafik izleme ve Kontrol Merkezinin (ATKOM) kurulmasiyla ilgili calismalarin yiritilmesi

Maliyet Tahmini 240.287.048 TL

«  Hizmet ihtiyacina yonelik ara¢ kapasitesinin yetersiz olmasi

Tespitler - Trafik akisini tek merkezden takip ve kontroliinii saglayacak sistemlerin eksik olmasi

- AntalyaTrafik izleme ve Kontrol Merkezinin ve akilli ulasim sistemlerinin hayata gecirilmesi

Ihtiyaclar «  19ilceyi kapsayan Ulasim Ana Planinin glincellenmesi
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A9: Kentsel ulagim uygulamalarini gelistirmek.

H9.3 Yeni yollar agmak ve mevcut yol aglarini giivenli ve konforlu hale getirmek

Sorumlu Birim Fen isleri Dairesi Baskanligi

Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanlig
Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi :
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG9.3.1: Yeni acilan yol ve
bozulmus olan kaplamalarda 40 63.390 80.000 90.000 | 100.000 | 110.000 | 115.000 | 6 ayda bir | Yilda bir
kullanilan asfalt miktari (Ton)

PG9.3.2: Bisiklet glizergahina

N 15 9,25 10,25 11,25 13,25 14,25 15,25 6 ayda bir Yilda bir
eklenen yol uzunlugu (Km)

PG9.3.3: Yliztinct Y1l Bulvari
Kavsak Dlizenlemesi Projesinin 15 0 0 0 0 30 70 6 ayda bir | Yilda bir
tamamlanma orani (Yiizde)

PG9.3.4: Yapilan yaya Ustgecidi

sayisi (Adet) 15 34 35 36 36 36 36 6 ayda bir | Yilda bir

PG9.3.5: Yapilan katli ve yeralti

otoparki sayisi (Adet) 15 0 0 1 1 2 2 6 ayda bir | Yilda bir

«  Bitce imkanlarinin kisith olmasi

+  Trafik yogunlugu/mevsimsel nedenlerle imalatlarin ertelenmesi

«  Mevcut yollarin genis olmamasi nedeniyle bisiklet yolu alanlarinin gelistiriimesinde zorluklar
yasanmasi

Riskler

- Yeniacilan yol ve bozulmus olan asfalt kaplamalarda iyilestirme yapilmasi

+  Milkiyet problemi ¢6ziilmis yol projelerinin tamamlanmasi

«  Yeniacilan ve asfalti yenilenen yollarda yol ¢izgi calismalarinin yapilmasi

«  Mubhtelif cadde ve bulvarlardaki yaya yollarinin diizenlemelerinin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler «  Engelli bireylerin yaya yollarinda bagimsiz ve kimseden yardim almadan erisebilirliginin saglanmasi
+  Bisiklet yollarinin yapim ve bakimi

+  Ylzunca Yil Bulvari (Antalyaspor-Falez Kavsagi arasi) Yeni Yasam Alani Projesi

«  Yaya Ust gecitleri yapimi

. Kath ve yeralti otopark yapimi

Maliyet Tahmini 2.438.545.371TL

+  Engelli kullanimina uygun yaya yollari ve bisiklet yollari adaptasyonu icin yol ve kavsak diizenlemeleri
yapilmasi

Tespitler «  Sehiriciyol aginin tarfige kapali alanlari, engelli kullanimina uygun yaya yollari ve bisiklet ulagimini
icerecek sekilde donustliriilmesi sirecinde mevcut yapidan dolayi zorluklar yasanmasi

+  Otopark sayisi ve dagiliminin yetersiz olmasi

+  Mevcut yollarin kalitesinin arttiriimasi
ihtiyaclar - Ihtiyaca gore yaya Ust gecitleri ve otopark sayilarinin arttirilmasi
+  Bisiklet kullaniminin yayginlastiriimasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A9: Kentsel ulasim uygulamalarini gelistirmek

H9.4 Kirsal bolgelerdeki yollarda, kaplamasi bozulmus olanlarin bakim ve onarimini yapmak ve
talepler dogrultusunda yeni yollar acarak kentsel ulagim standartlarini yiikseltmek

Sorumlu Birim Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanhg

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanlidi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Fen isleri Dairesi Bagkanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Hedefe | Plan Donemi ;
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021
(%) Degeri (2019)

PG9.4.1: Sicak asfalt kaplama
yapilan yol uzunlugu (km) 40 100 145 195 245 300 360 6 ayda bir |  Yilda bir

PG9.4.2: Sathi kaplama asfalt

y 40 139 200 300 400 500 600 6 ayda bir |  Yilda bir
yapilan yol uzunlugu (km)

PG9.4.3: Yeni acilan ve
glizergahi diizenlenen yol 10 0 5 10 15 20 25 6 ayda bir |  Yilda bir
uzunlugu (km)

PG9.4.4: Bakim onarimi yapilan

10 26.100 28.700 31.500 34.700 38.200 42.000 | 6aydabir | Yilda bir
arag sayisl (Adet)

«  Paydaslarn fazlahgi sebebiyle ihtiyaclarin karsilanmasinda problemler yasanmasi
Riskler «  Dogal afetler
«  Makine bakim onarimda kalifiye eleman yetersizligi

«  Mevcut veya yeni yapilan yollarda sicak asfalt veya sathi kaplama ile ulagim kalitesinin arttirilmasi
«  Kopri ve menfez gliclendirme veya gerektiginde yeniden yapilmasi

«  Sev stabilitesi veya heyelan bolgelerinde dayanma yapilari ve istinad duvarlari yapilmasi
Faaliyet ve Projeler «  Vatandastan gelen talebe gére yeni yol acilmasi veya glizergah diizenlemesi yapilmasi

+ Yol altyapi ve Ustyapi kaplamalari icin gerekli malzeme temini yapilmasi

«  Arag, is makinesi ve bunlara ait donanimlarin alinmasi

. Is makineleri ve araclarin bakim ve onariminin yapilmasi

Maliyet Tahmini 278.740.468 TL

- Kirsal yol aginda bulunan kamulastirma sorunlarinin yasanmasi
Tespitler «  Makine ve ekipmanlarin yetersiz ve eski olmasi
«  Kirsal bolgelerde calisma alaninin zor olmasi

«  Arag, is makinasi ve kalifiye eleman sorunlarinin giderilmesi

Ihtiyaclar «  Daha hizli ve ekonomik ¢alisma icin ilce merkezlerinde bakim onarim atélyelerinin kurulmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A10: Toplumsal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak

H10.1 Daha saghkli yasam olanaklari sunmak ve hizmet kapasitesini arttirmak

Sorumlu Birim

Saglik isleri Dairesi Baskanhg

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Tim Harcama Birimleri

Hedefe | Plan Donemi

Etkisi Baslangic Izleme | Raporlama

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi
PG10.1.1: Evde bakim hizmeti
alan hasta sayisi (Kisi) 20 266 290 300 300 300 300 6 ayda bir Yilda bir
FAGJQ'; -2+ Hasta nakil hizmet 20 3.035 4300 | 4500 | 4500 | 4500 | 4500 | 6aydabir | Yilda bir
PG10.1.3: Hasta bakim hizmeti
(Adet) 20 11.054 18.000 18.500 19.000 19.000 20.000 | 6 ayda bir Yilda bir
PG10.1.4: Dis fircasi ve macunu
dagitilan cocuk sayisi (Kisi) 20 7.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 | 6aydabir | Yilda bir
PG10.1.5: Yapilan ortam 20 83 90 9 9 9 90 | 6aydabir | Yilda bir
gOzetim sayisi (Adet)

Riskler

«  Bulasici hastaliklar

«  Psikiyatrik tedavi géren hasta veya hasta yakinlar
« s kazalar

«  Yodun is yuku

Faaliyet ve Projeler

«  Yardima muhtacg, gelir seviyesi dlisiik vatandaslara evde saglik hizmeti verilmesi
«  Hasta nakil hizmeti verilmesi
«  Cocuk Agiz ve Dis Saghgi Merkezine gelen ¢ocuklara firca ve macun dagitilarak egitim ve tedavilerinin

yapilmasi
Maliyet Tahmini 3.006.077TL
Tespitler . llcelerden gelen yogun hasta nakil taleplerinin hizmet standartini olumsuz etkilemesi
ihtiyaclar «  Hasta nakil arag sayisinin arttiriimasi

«  Personel sayisinin arttiriimasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A10: Toplumsal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak

H10.2 Mezarlik ve defin hizmetlerinin belirlenen standartlar ¢ercevesinde sunulmasini saglamak

Sorumlu Birim Saglik isleri Dairesi Bagkanhgi

ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlgi

Fen isleri Dairesi Bagkanligi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi ;
Izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhgi
PG10.2.1: Cenaze nakil arac 30 69 89 89 89 89 89 | 6aydabir | Yilda bir
sayisi (Adet)
PG10.2.2: Mezarlik temizligi 40 100 100 100 100 100 100 | 6aydabir | Yilda bir
hizmeti orani (Ylizde)
Ff(;e%z'& Dagitilan pide say1si 30 91.800 100.000 | 111.000 | 123.000 | 122.000 | 124.000 | 6 ayda bir | Yilda bir
Riskler - Defin sirasinda hastalik bulasmasi

«  Cenaze defin ve cenaze nakil hizmetlerinin ylrittlmesi
Faaliyet ve Projeler «  Mezarliklarin bakim onarim ve temizliginin saglanmasi
«  Taziye ziyaretlerinde ikramda bulunulmasi ve taziye cadiri hizmeti verilmesi

Maliyet Tahmini 47.095.104 TL

«  Mezarliklarin iyilestirilmesi

Tespitler . . .
+  Hizmet araglarinin yenilenmesi

ihtiyaclar «  Personel sayinin arttirilmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A10: Toplumsal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak

H10.3 Aile, kadin, cocuk ve genclige yonelik sosyal hizmetleri yayginlastirmak

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Saglik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

Fen Isleri Dairesi Baskanligi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
I1zleme Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2024
(%) Degeri (2019)

PG10.3.1: Aile Egitim ve
Sosyal Hizmet Merkezlerinde
danismanlik hizmeti verilen
vatandas sayisi (Kisi)

20 8.500 8.000 8.000 7.500 7.000 7.000 | 6 ayda bir Yilda bir

PG10.3.2: Kadin Konukevinden
yararlanan kadinlara yonelik
farkindalik arttirici faaliyet,
egitim ve etkinlik sayisi (Adet)

10 65 75 85 95 100 100 6 ayda bir Yilda bir

PG10.3.3: Kreglerden yararlanan

. 30 100 170 2.500 3.500 4.500 5.000 6 ayda bir Yilda bir
cocuk sayisi (Kisi)

PG10.3.4: Genclik Danisma
Merkezinden Danismanlik
Hizmeti alan vatandas sayisi
(Kisi)

PG10.3.5: Aile, cocuk ve
genclere yonelik acilan merkez 30 14 21 28 35 42 49 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (Adet)

10 1.000 1.100 1.200 1.300 1.400 1.500 6 ayda bir Yilda bir

Riskler + Acilmasi planlanan birimlere hizmet agisindan uygun yer bulunamamasi

- Kadin Atolyesi Destek Projesi

«  Kres ve Glindliz Bakimevleri Projesi

. Kadin istihdam gelistirme meslek kurs faaliyetleri
«  Kadin emek pazari kurulmasi

- Yeni hayat rehabilitasyon merkezi faaliyetleri

- Kadin konukevi hizmetleri

+  Genglik Danisma merkezi Faaliyetleri

«  Aile Egitim ve Sosyal Hizmet Merkezi faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 17.793.638TL

«  Vatandaslarin is ve sosyal yasama katilimi konusunda, kadinlarin sayica az olmasi
Tespitler « llcelerde okul 6ncesi egitim ihtiyaclarinin yeterince karsilanamamasi
«  Egitim kalitesini arttiracak merkezlerin yeterli olmamasi

. Her ilcede okul 6ncesini destekleyecek merkezlerin agilmasi

Ihtiyaclar . Kadinlarin is hayatina katimi ve kisisel gelisimin artiriimasi ile ilgili merkezlerin agilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A10: Toplumsal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak

H10.4 Engelli ve yash vatandaslarin yasam standartlarini yiikseltmek ve sosyal hayata aktif
katilimlarini arttirmak

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi

Saglik Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlgi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢

(%) Degeri (2019) Sikhgi Sikhig

PG10.4.1: Engellilere yonelik

verilen hizmetlerden 10 3.000 3300 | 3400 | 3500 | 3600 | 4000 | °¥9 | vidabir

faydalanan vatandas sayisi bir

(Kisi)

PG104.2:Engelsiz ulasim araci | 5 3.000 3500 | 4000 | 4500 | 5000 | 5500 | °9% | yigapir

hizmet kayit sayisi (Adet) bir

PG10.4.3: Hasta ve hasta 6 avda

yakinlari sosyal tesisinden 30 1.400 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 b)i/r Yilda bir

yararlanan vatandas sayisi (Kisi)

PG10.4.4: Alzheimer

merkezinde verilen seminer, 5 10 15 20 25 30 35 6ayda | y,ga bir

egitim ve konferans sayisi bir

(Adet)

PG10.4.5: Engelli ve yaslilara 6 avda

yonelik agilan merkez sayisi 20 0 10 13 16 19 22 y Yilda bir
bir

(Adet)

Riskler «  Engelli ve yaslilara yonelik projelere yeterli katihm saglanamamasi

«  Emekli Kahvesi Projesi

«  Engelsiz Yasam Evi Projesi

« 65 yas ve Ustl vatandaglara Yasam Koyu Projesi

+  Alzheimer ve Demans Hastasi Yakinlarina Destek Projesi

+  YeniHayat Rehabilitasyon Merkezi Projesi

Faaliyet ve Projeler «  Engellilere yonelik danismanlik ve rehabilitasyon hizmetleri, mola evi, sesli kiittiphane ve ulasim
hizmetleri ile diger sosyal ve kiltiirel aktivite faaliyetleri

«  Engelsiz Mekanlar Projesi

«  Engelsiz Plaj hizmeti

«  Aktif Yash Merkezi hizmeti

«  Hasta ve Hasta Yakinlari Sosyal Tesisi hizmetleri

Maliyet Tahmini 3.558.728 TL

« Emekli vatandaslarin sosyal ve psikolojik olarak desteklenmelerine yonelik tesislerin yetersiz olmasi

«  Engellilere hizmet veren Sivil Toplum Kuruluslarinin birbirleriyle ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla
isbirliginin yetersiz olmasi

«  Engellilere yonelik merkezlerde personelin ve donanimin yetersiz olmasi

Tespitler

+  Emekli vatandaslara yonelik tesislerin artirilmasi ve bu tesislerin ulasilabilir olmasi

«  Blyuksehir Belediyesi koordinasyonunda Engelsiz Hizmet Komisyonunun devamliliginin saglanarak

ihtiyaclar Sivil Toplum Kuruluslariyla kurumlarin saglikli iletisim ve isbirliginin saglanmasi

«  Engellilere yonelik verilecek hizmetlerde donanimli personelin istihdam edilerek hizmet binalarinin
fiziksel durumlarinin ve i¢ tasarimlarinin engellilerin ihtiyaclarina uygun hale getirilmesi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A10: Toplumsal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak

H10.5 Sosyal hizmet ve yardimlari ihtiyac sahiplerine dogrudan ulastirmak

Sorumlu Birim

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG10.5.1: Sicak yemek sayisi

Saglik isleri Dairesi Bagkanlig
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan Donemi
Baslangic
Degeri (2019)

2020

2021

2022

2023

izleme
Sikhgi

Raporlama
Sikhgi

(Adet 25 750.000 | 750.000 | 800.000 | 850.000 | 900.000 |1.000.000| 6aydabir | Yilda bir
PG10.5.2: Nakit yardim yapilan 50 5.000 7.000 | 10.000 | 13.000 | 16000 | 20.000 | 6aydabir | Yilda bir
vatandas sayisi (Kisi)

PG10.5.3: Agllan asevi sayisi 25 1 1 2 2 2 2 6aydabir | Yilda bir

(Adet)

Riskler

«  Sosyal yardimlarin aliskanlk haline getirilmesi

+  Mevcut asevi binasinin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

«  Asevi hizmetlerinin yuratilmesi

- Ayniyardim faaliyetleri

+ Mobil Asevi hizmetlerinin yirittulmesi
- Nakdi yardim faaliyetleri

. Halk Mama Projesi

. Halk Siit Projesi

Maliyet Tahmini

156.584.012TL

Tespitler

«  Toplumda beslenme ihtiyacini yeterli olarak karsilayamayan, ihtiya¢ sahibi bir kesimin varligi
«  Dogal afetlerde vatandaslara destek olacak mobil hizmetlerin gerekliligi

ihtiyaclar

. Ucuz ve saglikli ayni yardimlari ihtiya¢ sahiplerine ulastirmak tizere projelerin hayata gecirilmesi
. ihtiyac sahiplerine ynelik sosyal yardim hizmetleri icin sabit ve gezici birimlerin olusturulmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A11: Toplum diizenini iyilestirmek, afet ve acil durum kapasitesini gelistirmek

H11.1 itfaiye teskilatinin modernizasyonunu saglamak, calisma kalitesini en yiiksek diizeye
cikarmak

Sorumlu Birim itfaiye Dairesi Baskanhg

Fen isleri Dairesi Baskanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlgi
imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig
Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Degeri (2019)

PG11.1.1: Modernizasyonu
saglanan istasyon sayisi (Adet) 40 2 4 6 8 10 12 Yilda bir Yilda bir

PG11.1.2: llce merkezlerinde
hedeflenen miidahale suresi 60 9 9 9 9 9 9 6 ayda bir Yilda bir
(Dakika)

- Cografi ve topografik zorluklar
«  Ulasim ag sikintisi

Riskler - Trafik yogunlugu

«  Ekonomik faktorler

+  Vatandasin biling duizeyi

. lItfaiye istasyonlarinin, ekipmanlarin ve araclarin modernizasyonunun saglanmasi

Faaliyet ve Projeler . . S L
Y ) «  Personellere verilen hizmet ici editimin sirekliliginin saglanmasi

Maliyet Tahmini 21.763.137TL
Tespitler - Iklim, cografya ve topografya gibi faktérlerden dolayi hedeflere yeteri kadar ulagilamamasi
ihtiyaclar «  ltfaiye teskilatinin midahale kapasitesini uluslararasi standartlara ¢ikartilmasi

. lItfaiye personelinin calisma kalitesinin arttiriimasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A11:Toplum diizenini iyilestirmek, afet ve acil durum kapasitesini gelistirmek

H11.2 isyerlerini yangin giivenlik 6nlemleri yoniinden denetlemek ve halkin yangin giivenligi
bilincini arttirmak

Sorumlu Birim itfaiye Dairesi Bagkanlg

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlgi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) | Saglik isleri Dairesi Bagkanligi
Zabita Dairesi Baskanhgi

Hedefe | Plan Donemi .
Izleme Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023
(%) Degeri (2019)

PG11.2.1: Yangin glvenligi
konulu egitim sayisi (Adet) 50 0 410 420 430 440 450 6 ayda bir Yilda bir

PG11.2.2: Denetim taleplerinin

. 50 100 100 100 100 100 100 Yilda bir Yilda bir
karsilanma orani (Yuizde)

Riskler «  Egitim bagvurularinin az veya fazla olmasi

«  Yangin glivenligi ile ilgili bilingclendirme egitimlerinin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler - litfaiye Uygunluk Raporu taleplerinin karsilanmasi

Maliyet Tahmini 163.800 TL

«  Halkin yangin giivenligi konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmamasi

espitler «  lIsyerlerinin yangin glivenlik dnlemlerinin yetersiz olmasi veya aktif ve calisir halde tutulmamasi

«  Yangin glivenligi dnlemleri konusunda etkin risk yonetimi asamalarinin uygulanmasi

Ihtiyaclar «  Antalya Halkinin yangin guivenligi konusunda farkindalik diizeyinin arttirilmasi
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T.C. ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

A11:Toplum diizenini iyilestirmek, afet ve acil durum kapasitesini gelistirmek

H11.3 Acil durumlarda modern afet yonetimi ilkelerinin uygulanmasi icin koordinasyon faaliyetlerini
uygulamak

Sorumlu Birim itfaiye Dairesi Bagkanhg

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Saglik isleri Dairesi Baskanhg
Bilgi Islem Dairesi Bagkanhgi

Hedefe Plan Donemi ;
Izleme | Raporlama

Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023
(%) Degeri (2019)

PG11.3.1: Verilen egitim sayisi
(Adet) 50 10 20 30 40 50 60 Yilda bir Yilda bir

PG11.3.2: Afet risk haritasinin

. .. 50 20 100 100 100 100 100 Yilda bir Yilda bir
glincellenme orani (Yiizde)

«  Afetrisk haritasi icin glincelleme verilerinin birime zamaninda ulasmamasi

Riskler - Afet ve Acil Durum Bilinci egitimi icin talep/istek olmamasi

«  Afet Yonetimi Dairesi Baskanligi kurulmasi

+  Afetriskleri ve tehlikelerinin analizlerinin yapilmasi, teknik kapasitenin gelistirilmesi ve afet risk
Faaliyet ve Projeler haritalarinin hazirlanmasi

«  Afet ve acil durum konusunda bilinglendirici egitimler verilmesi

Maliyet Tahmini 2.525.514TL

«  Halkin afet ve acil durum bilinci konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmamasi

Tespitler «  Etkin kriz yonetimi icin hazirlanan afet risk haritasinin gtincellenmesi gerekliligi

«  Modern afet yonetiminin temel ilkelerinin daha etkin yurattlmesi
ihtiyaclar «  Afetrisk haritasinin giincellenmesi
- Antalya Halkinin afet ve acil durumlar hakkinda farkindalik ve biling dlizeyinin arttirilmasi
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2020-2024 STRATEJiK PLAN

A11:Toplum diizenine yonelik calismalari iyilestirmek

H11.4 Zabita hizmetlerinin kalitesini ve etkinligini arttirmak

Sorumlu Birim Zabita Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) | Tiim Harcama Birimleri

Hedefe Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024 ISzlllflTT Ra;?(::?:“a
(%) | Degeri(2019) 9 9

PG11.4.1:Talep ve sikayetlerin 25 7 6 6 5 5 5 | 6aydabir Yilda bir

sonuglandiriima stresi (GUn)

?AGJ;{)‘LZ: Yapilan denetim sayist | 5 1.000 1100 | 1.200 | 1.250 | 1.300 | 1300 | 6ayda bir Yilda bir

PG11.4.3: Hizmet veren karakol 10 8 3 9 9 9 10 6 ayda bir Yilda bir

sayisi (Adet)

PG11.4.4: Kullanilan hizmet 15 14 14 15 15 16 18 | 6aydabir Yilda bir

araci sayisi (Adet)

PG11.4.5: Zabita personeline 20 1 5 6 8 9 10 | 6aydabir Yilda bir

verilen egitim sayisi (Adet)

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

Riskler «  Egitim eksikligi

«  Zabita denetimlerinin gerceklestirilmesi

«  Vatandas sikayetlerinin sonuglandiriimasi

- Akaryakit ve otogaz istasyonlarinin, Blyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen veya islettirilen is
yerlerinin, 1. Sinif Gayri Sithhi Miiesseselerin, yolcu ve yik terminalleri ile otoparklarin ruhsatlandiriimasi
ve denetiminin yapilmasi

«  Zabita Karakol sayisinin arttiriimasi

«  Zabita arag ve gereg ihtiyaglarinin karsilanmasi

+  Calisanlara ve vatandasa yonelik egitim ve bilin¢clendirme ¢alismalarinin yapiimasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 9.890.879TL

«  Nitelikli ve nicelikli alaninda uzman personel yetersizligi
Tespitler . Karakollarda bulunan donanim ve ekipman eksikligi
«  Vatandasin zabita hizmetleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi

+  Hizmet ve faaliyetlere iliskin vatandas bilgilendirme calismalari yapilmasi
ihtiyaclar +  Kamu diizeni ve kamu saghgr ile ilgili yapilan ¢alismalarin duyurulmasinin saglanmasi
+  Personele egitim verilmesi
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C. MALIYETLENDIRME

TABLO 29: TAHMINi MALIYETLER

Agiklama Planin 1. Yih Planin 2. Yili Planin 3. Y1l Planin 4. Yili Planin 5. Yili Toplam Maliyet

Amacg 1 13.777.343 14.466.205 15.189.515 15.948.996 16.746.457 76.128.515
Hedef 1.1 2.480.000 2.604.000 2.734.200 2.870.910 3.014.456 13.703.566
Hedef 1.2 11.000.000 11.550.000 12.127.500 12.733.875 13.370.569 60.781.944
Hedef 1.3 105.000 110.250 115.763 121.551 127.628 580.191
Hedef 1.4 80.000 84.000 88.200 92.610 97.241 442.051
Hedef 1.5 112.343 117.955 123.852 130.050 136.564 620.764
Amacg 2 571.580.258 600.159.271 630.167.234 661.675.596 694.759.376 3.158.341.734
Hedef 2.1 374.360.258 393.078.271 412.732.184 433.368.793 455.037.233 2.068.576.739
Hedef 2.2 180.000 189.000 198.450 208.373 218.791 994.614
Hedef 2.3 197.040.000 206.892.000 217.236.600 228.098.430 239.503.352 1.088.770.382
Amacg 3 92.768.765 97.407.202 102.277.562 107.391.440 112.761.026 512.605.994
Hedef 3.1 9.204.500 9.664.725 10.147.961 10.655.359 11.188.127 50.860.673
Hedef 3.2 24.852.150 26.094.758 27.399.495 28.769.470 30.207.944 137.323.817
Hedef 3.3 57.988.350 60.887.768 63.932.156 67.128.764 70.485.202 320.422.239
Hedef 3.4 213.570 224.248 235.460 247.233 259.595 1.180.106
Hedef 3.5 510.195 535.704 562.489 590.614 620.158 2.819.160
Amacg 4 94.799.498 99.539.472 104.516.446 109.742.268 115.229.381 523.827.065
Hedef 4.1 29.233.922 30.695.616 32.230.397 33.841.917 35.534.012 161.535.864
Hedef 4.2 63.788.413 66.977.834 70.326.726 73.843.062 77.535.215 352.471.250
Hedef 4.3 1.520.163 1.596.172 1.675.981 1.759.780 1.847.769 8.399.864
Hedef 4.4 257.000 269.850 283.343 297.510 312.385 1.420.087
Amacg5 128.770.339 135.208.856 141.969.299 149.067.764 156.521.152 711.537.410
Hedef 5.1 1.028.000 1.079.400 1.133.370 1.190.039 1.249.540 5.680.349
Hedef 5.2 292.339 306.956 322.304 338419 355.340 1.615.358
Hedef 5.3 17.335.000 18.201.750 19.111.838 20.067.429 21.070.801 95.786.818
Hedef 5.4 110.115.000 115.620.750 121.401.788 127.471.877 133.845.471 608.454.885
Amac6 43.743.250 45.930.413 48.226.933 50.638.280 53.170.194 241.709.069
Hedef 6.1 33.225.660 34.886.943 36.631.290 38.462.855 40.385.997 183.592.745
Hedef 6.2 9.371.340 9.839.907 10.331.902 10.848.497 11.390.922 51.782.569
Hedef 6.3 72.250 75.863 79.656 83.638 87.820 399.227
Hedef 6.4 739.000 775.950 814.748 855.485 898.259 4.083.441
Hedef 6.5 335.000 351.750 369.338 387.804 407.195 1.851.086
Amacg 7 16.968.423 17.816.845 18.707.687 19.643.071 20.625.225 93.761.251
Hedef 7.1 12.750 13.388 14.057 14.760 15.498 70.452
Hedef 7.2 16.955.673 17.803.457 18.693.630 19.628.312 20.609.727 93.690.799
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Acgiklama Planin 1. Yih Planin 2. Yih Planin 3. Yih Planin 4. Yil Planin 5. Yili Toplam Maliyet
Amac8 42.713.868 44.849.561 47.092.039 49.446.640 51.918.971 236.021.079
Hedef 8.1 31.572.633 33.151.265 34.808.829 36.549.270 38.376.733 174.458.730
Hedef 8.2 462.735 485.871 510.165 535.673 562.457 2.556.901
Hedef 8.3 711.900 747.495 784.869 824.113 865.318 3.933.695
Hedef 8.4 1.423.800 1.494.990 1.569.739 1.648.226 1.730.637 7.867.392
Hedef 8.5 8.542.800 8.969.940 9.418.437 9.889.358 10.383.826 47.204.361
Amacg9 1.216.525.256 1.277.351.519 1.341.219.095 1.408.280.050 1.478.694.052 6.722.069.973
Hedef 9.1 681.279.100 715.343.055 751.110.208 788.665.718 828.099.004 3.764.497.085
Hedef 9.2 43.485.900 45.660.195 47.943.205 50.340.365 52.857.383 240.287.048
Hedef 9.3 441.315.256 463.381.019 486.550.070 510.877.574 536.421.452 2.438.545.371
Hedef 9.4 50.445.000 52.967.250 55.615.613 58.396.393 61.316.213 278.740.468
Amac¢ 10 41.269.050 43.332.509 45.499.128 47.774.084 50.162.788 228.037.559
Hedef 10.1 544.023 571.231 599.785 629.775 661.263 3.006.077
Hedef 10.2 8.523.027 8.949.178 9.396.637 9.866.469 10.359.793 47.095.104
Hedef 10.3 3.220.200 3.381.210 3.550.271 3.727.784 3.914.173 17.793.638
Hedef 10.4 644.040 676.242 710.054 745.557 782.835 3.558.728
Hedef 10.5 28.337.760 29.754.648 31.242.380 32.804.499 34.444.724 156.584.012
Amacg 11 6.214.522 6.525.246 6.851.518 7.194.839 7.557.205 34.343.330
Hedef 11.1 3.937.825 4.134.715 4.341.451 4.559.279 4.789.867 21.763.137
Hedef 11.2 29.644 31.126 32.682 34316 36.032 163.800
Hedef 11.3 457.053 479.905 503.910 529.096 555.550 2525514
Hedef 11.4 1.790.000 1.879.500 1.973.475 2.072.148 2.175.756 9.890.879
-I:::I:frlnelrin 2.269.130.572 2.382.587.099 2.501.716.454 2.626.803.027 2.758.145.828 12.538.382.980
Genel

Yonetim 1.180.869.428 1.239.912.901 1.301.908.546 1.367.000.973 1.435.354.172 6.525.046.020
Giderleri

Toplam 3.450.000.000 3.622.500.000 3.803.625.000 3.993.804.000 4.193.500.000| 19.063.429.000
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2020-2024 STRATEJiIK PLAN

Antalya Buytksehir Belediyesinin 2020-2024 Dénemi icin hazirlanan Stratejik Planinin uygulanmaya baslanmasi
ile birlikte misyon, vizyon ve stratejik amaglar dogrultusunda yiirGtilecek ¢calismalari izleme ve dederlendirme siireci de
baslayacaktir.

Stratejik Planin basarili olarak uygulanmasi icin planlanan hedefler ve ilgili faaliyetler aracihigiyla ulasilan
sonuclari karsilastirmayi, varsa sapmalari belirleyip gerekli iyilestirme tedbirlerinin alinmasini saglayan bu siireg; idarenin
hesap verme yukimlilugu icin gerekli verilerin elde edilmesi bakimindan da biyik 6nem tasimaktadir.

Bu kapsamda, 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani izleme ve degerlendirmeye tabi tutulacak olup Belediyeler icin
Stratejik Planlama Rehberinde de 6nerildigi gibi alti aylik ddnemlerde izleme siirecine iliskin veriler, bir yilik ddnemlerde
ise degerlendirme siirecine iliskin veriler toplanip kayit altina alinacaktir. Belediye Baskanina raporlanacak olan bu
kayitlar, yapilacak izleme ve degerlendirme toplantilarina temel teskil edecektir.

2020-2024 Donemi Stratejik Planinin izleme ve degerlendirmesinin yapilabilmesi icin Rehberde, kamu idareleri
icin oldugu gibi belediyeler icin de dnerilen raporlama yéntemi benimsenecektir. S6z konusu yonteme gore ilk asamada,
her yilin ilk alti ayinda ulasilan performans diizeyi dikkate alinarak izlemenin yapildigi yilin sonu itibariyla hedeflenen
degere ulasilip ulasilamayacaginin analizi yapilacaktir. ikinci asamada ise ilgililik, etkililik, etkinlik ve strdurilebilirlik
kriterleri dogrultusunda ve Rehberde bunlara iliskin yer verilen degerlendirme sorularina yanit aranarak stratejik plan
degerlendirmesi gerceklestirilecektir.

Bu kapsamda Strateji Gelistirme Birimi, Antalya Buylksehir Belediyesinin 2020-2024 Dénemi icin 11 stratejik
amag altinda belirledigi, toplam 46 stratejik hedefin performans gostergeleri ve gerceklesme sonuglarinaiiliskin alti ayhk
donemlerde izleme sonuglarini, bir yilik dénemlerde de degerlendirme sonuglarini harcama birimlerinden toplayacak ve
bunlarn Baskanlik Makamina raporlayacaktir. Bu raporlarin yine rehberde belirtildigi sekilde aciklik, kapsamli ve 6z olma,
ilgililik ve yararhhk, guvenilirlik, tutarlilik, zamanlilik ve ekonomiklik ézelliklerine uygun olmasina 6zen gosterilecektir.

Bu yontemle hazirlanacak olan izleme ve degerlendirme raporlar, performans hedeflerinin yillik
gerceklesmelerini ve varsa sapma nedenleri gibi degerlendirmeleri iceren faaliyet raporlar icin de glcli bir temel
olusturacaktir.
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