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Say1: 76749065-724.01.03-2025/215 05/11/2025

Konu: Egitim Programm
BELEDIYE BASKANLIGINA
Akdeniz Belediyeler Birligi olarak, liye belediyelerimizde gorev yapan personellerin bireysel
yetkinliklerini gelistirmek, kurum i¢i ve vatandasla olan iletisim becerilerini giiglendirmek amaciyla;
Burdur Belediyesi ev sahipliginde 20 Kasim 2025 Persembe giinii Burdur’da “Kisisel Gelisim
ve Halkla Iliskiler” baslikli bir egitim programlanmistir. Egitim kapsaminda; etkili iletisim, kurumsal
temsil, halkla iliskilerde etik yaklagimlar, ¢catisma ve kriz yonetimi, zaman yoOnetimi gibi konular ele

aliacaktir. Egitim programina belediyenizde gorev yapan ilgili personellerinizin katilimlarini1 bekler,

Calismalarinizda basarilar dilerim.

EKki: Program (1 Sayfa)

Yeni Emek Mah. Sakarya Bulvari No:225 Kat:1/1 Kepez / Antalya / Tiirkiye Bilgi igin:
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EGITiM PROGRAMI

Seminerin Tarihi 20 Kasim 2025 - Persembe

Konu KISISEL GELISIM VE HALKLA ILISKILER

Editimci TASKIN TAHMAZ- Baskent Universitesi Ogretim Gorevlisi
9 UNDP Danisman-Egitmen

3::1'::(::;' Yer Burdur Belediyesi Sultanderesi Hizmet Kampiisii / BURDUR

KONU
SAAT
Kisisel Gelisim ve Halkla iligkiler
10.15-11.15 Bireysel Farkindalikla Liderlik

Kigilerarasi Etkili ve Anlamh iletisim
Halkla lligkilerde Dinlemenin ve Empatinin Giicu

11.15-11.30 Cafe&Break

Ofke Kontrolii ve Yonetimi

Empatik iletigsim ve lyi Olma Hali
11.30-13.00 | Takimda Giiven ve is Birligi Kiiltiirii
Yiiksek Performansli Ekip Dinamikleri
Zihinsel Dayaniklilik Olusturmak

13.00 — 14.00  OGLE YEMEGI

Etkili iletigsim Teknikleri

Halkla iliskilerde iletisimin Pin Kodlari

Zor Kisilerle ve Durumlarla Saglikl iletisim Kurma
Yilmazlik Becerileriyle An’da Kalmak

14.00-15.00

15.00-15.15 Cafe&Break

Protokol Kurallan ve Kargilama

Kurum igi iligkilerde Empati ve Denge
15.15-16.00 igsel Motivasyonun Kaynaklari
Profesyonel is Yasaminda Anlam Yaratmak
Soru - Cevap

NOT: 1-Katilimci sayisinin 19/11/2025 tarihine kadar bildirilmesi gerekmektedir. (Egitimin
cagri vazisinl ve programinlt Web sayfamizdan temin edebilirsiniz. www.akdenizbelbir.gov.tr)

2- Egitim program iicretsizdir.
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