@ o TC —
AKDENIZ BELEDIYELER BIRLIGI

AKDENIz

BELEDIYELER ANTALYA

BiRLIGI

Say1: 76749065-724.01.03-2025/220 10/11/2025

Konu: Egitim Programi

BELEDIYE BASKANLIGINA

Akdeniz Belediyeler Birligi olarak, Birligimiz tiyesi belediyelerin kurumsal kapasite artirimi ve her
alanda gelisimlerine, giiclenmelerine yonelik ulusal ve uluslararasi platformlarda bir dizi faaliyetlerimizi
stirdiirmekteyiz

Bu ¢ergevede; Birligimiz tarafindan Sandikli Belediyesi ev sahipliginde 26 Kasim 2025 Carsamba
giinii Sandikli/Afyonkarahisar’da “Etkili letisim ve Protokol Kurallar1” baslikli bir egitim
programlanmustir.

Egitim programina belediyenizde gdrev yapan ilgili personellerinizin katilimlarini bekler,

Calismalarinizda basarilar dilerim.
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Akdeniz Belediveler Birligi Bag

EKki: Program (1 Sayfa)

Yeni Emek Mah. Sakarya Bulvari No:225 Kat:1/1 Kepez / Antalya / Tiirkiye Bilgi igin:
www.akdenizbelbir.gov.tr info@akdenizbelbir.gov.tr Kep Adres: akdenizbelbir@hs01.kep.tr Insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu
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AKDENIZ BELEDIYELER BIRLIGI

AKDENiZ ANTALYA
BELEDIYELER
BIRLIGI
EGITIM PROGRAMI
Seminerin Tarihi 26 Kasim 2025 - Carsamba
Konu ETKILI ILETISIM VE PROTOKOL KURALLARI
Editimci Selin TEZEL- Egitmen, Insan Kaynaklari Danismani, Profesyonel
gitimci Kog
Seminerin SANDIKLI 100.YIL ILCE HALK KUTUPHANESI KONFERANS SALONU
Yapilacag: Yer SANDIKLI/AFYONKARAHISAR
KONU
SAAT

10.00-10.15 Acilis

iletisimin Temelleri ve imaj

10.15-11.15 o . e )
lletisim Modelleri, Algi — Etki, Ilk Izlenim, Profesyonel Durus

11.15-11.30 Cafe&Break

Beden Dili ve Sozsliz Mesajlar

11.30-13.00 Durus, Jest-Mimik, G6z Temasi, Mekan Kullanimi, Kisisel Alan,
Tokalagma Uygulamalari

13.00 - 14.00 OGLE YEMEGI

Protokol Kurallari ve Kurumsal Temsil

14.00-15.00 Protokol Siralamalari, Hitap Bigimleri, Misafir Agirlama, Yénlendirme,
Toplanti Oturma Duzenleri, Kartvizit Verme

15.00-15.15 Cafe&Break

15.15-16.00 Soru - Cevap

NOT: 1-Katilimci sayisinin 25/11/2025 tarihine kadar bildirilmesi gerekmektedir. (Egitimin
cagri vazisinl ve programinlt Web sayfamizdan temin edebilirsiniz. www.akdenizbelbir.gov.tr)

2- Egitim program iicretsizdir.
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