AKDENIZ BELEDIYELER BiRLiGI

AKDENIZ

BELEDIYELER ANTALYA

BIRLIGI

Sayi: 767 49065-724.01.03-2025/ 245 24.11.2025

Konu: Egitim Programi

BELEDIYE BASKANLIGINA

Akdeniz Belediyeler Birligi olarak, tiye belediyelerimizde gérev yapan personellerin bireysel
yetkinliklerini gelistirmek, kurum i¢i ve vatandasla olan iletisim becerilerini giiglendirmek amaciyla;

Konyaalti Belediyesi ev sahipliginde 12 Aralik 2025 Cuma giinii Antalya’da “Kisisel Gelisim ve
Halkla liskiler™ baslikli bir egitim programlanmistir. Egitim kapsaminda; etkili iletisim, kurumsal temsil,
halkla iligkilerde etik yaklasimlar, ¢atisma ve kriz yonetimi, zaman ydnetimi gibi konular ele alinacaktir.
Egitim programina belediyenizde gorev yapan ilgili personellerinizin katilimlarini bekler,

Calismalarinizda basarilar dilerim.

\

Ali Orkun ERCQAZ\

Burdur Belediye askani
Akdeniz Belediyeler Bifligi Baskan V.

Eki: Program (1 Sayfa)

Yeni Emek Mah. Sakarya Bulvari No:225 Kat:1/1 Kepez / Antalya / Turkiye Biigi igin:

www.akdenizbelbirgov.tr info@akdenizbelbir.gov.tr Kep Adres: akden|zbelbir@hs01.kep.tr Insan Kaynk.ve Egitim Mudurlaga
Tel: 0242 259 42 50/51 Fax: 0242 259 08 60 insankaynaklari@akdenizbelbir.gov.tr
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EGIiTiM PROGRAMI

Seminerin Tarihi 12 Aralik 2025 - Cuma

Konu KiSISEL GELISiM VE HALKLA ILISKILER

— TASKIN TAHMAZ- Baskent Universitesi Ogretim Gorevlisi
g UNDP Danisman-Egitmen

Seminerin

Yapilacagi Yer Konyaalt: Belediyesi Feslikan Salonu/ Antalya

KONU
SAAT

10.00-10.15 Acihs

Kisisel Geligim ve Halkla iligkiler

Bireysel Farkindalikla Liderlik

Kigilerarasi Etkili ve Anlamli iletisim

Halkla iligkilerde Dinlemenin ve Empatinin Giicii

10.15-11.15

11.15-11.30 | Cafe&Break

Ofke Kontrolii ve Yoénetimi

Empatik Iletigsim ve lyi Olma Hali
11.30-13.00 | Takimda Giiven ve Is Birligi Kiiltiirii
Yiiksek Performansh Ekip Dinamikleri
Zihinsel Dayaniklilik Olusturmak

13.00 - 14.00 | OGLE YEMEGiI

Etkili lletisim Teknikleri

Halkla lligkilerde lletisimin Pin Kodlari

Zor Kisilerle ve Durumlarla Saghkl iletisim Kurma
Yilmazhk Becerileriyle An’da Kalmak

14.00-15.00

15.00-15.15 Cafe&Break

Protokol Kurallari ve Kargilama

Kurum I¢i lligkilerde Empati ve Denge
15.15-16.00 | igsel Motivasyonun Kaynaklari
Profesyonel Is Yagaminda Anlam Yaratmak
Soru - Cevap

NOT: 1-Katilimci sayisinin 11/12/2025 tarihine kadar bildirilmesi gerekmektedir. (Egitimin

cagri yazisini ve programinl Web sayfamizdan temin edebilirsiniz. www.akdenizbelbir.gov.tr)
2- Egitim programi iicretsizdir.




